BR .0007.79.2015
2015-84261

UCHWALA NR 174/X11/2015
RADY MIASTA RYBNIKA

z dnia 17 wrze$nia 2015 r.

w sprawie przyjecia Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdomnosci dla Kobiet z Miasta
Rybnika na lata 2015-2023

Na podstawie:

- art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 163
ze zm.),

-art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U.
z 2013 r. poz. 594 ze zm.)

na wniosek Prezydenta Miasta, po zaopiniowaniu przez Komisj¢ Zdrowia i Pomocy Spotecznej,

Rada Miasta Rybnika
uchwala:

§ 1. Przyja¢ Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdomnosci dla Kobiet z Miasta Rybnika na lata 2015-
2023, w brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Odpowiedzialnym za wykonanie uchwaly jest Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta

Adam Fudali
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Zatacznik do Uchwaly Nr 174/X11/2015
Rady Miasta Rybnika

z dnia 17 wrze$nia 2015 r.

INDYWIDUALNY PROGRAM WYCHODZENIA
Z BEZDOMNO SCI DLA KOBIET Z MIASTA RYBNIKA

NA LATA 2015 - 2023
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Wstep

,Bezdomnd¢ jest jeda z najskrajniejszych i najbrutalniejszych form wytenia spotecznego. Koreluje
ze skrajnym ubdstwem, niemiwvosciag funkcjonowania w rodzinie i spotedmdwie, trudnéciami
w wypetnianiu prawidtowych funkcji rodziny, bezrotiem, zatrudnieniem w szarej strefie, ufrat
zdrowia i zagreeniemzycia, problemami zdrowia psychicznegbd”.

W przeciwigistwie do wielu krajéw europejskich, nie tylko tyblbgatych, Polska nie posiada wiasnej
strategii odnosgcej se do zagadnienia bezdomima Pomimo dotkliwej skali problemu oraz brutalnych
i niezwykle kosztownych konsekwencji bezdoréridrakuje w Polsce jakiegokolwiek ogolnokrajowego
planu na rozwjzywanie tego problemu. Istnigie regulacje prawne i systemowe, realizowane pnogra

i projekty stanow raczej elementy rozproszonej i nie scalonej pkilispotecznej?

Skuteczne pomaganie wymaga odpowiedniego dobardkéw przeciwdziatania bezdomiod, ktére
zalezne g od okrdlenia istoty i specyfiki konkretnego przypadku beauhaci. Ze wzgedu na ztagongs¢
przyczyn pozostawania w bezdomdaip osoby bezdomne wymagajoéznorodnych dziatla na rzecz
zaspokojenia ich potrzeb oraz gatenia do pelhego uczestnictwa ayciu spotecznym. Wigiwe
okreslenie istoty i specyfiki kadego przypadku bezdomiwd oraz dobdr odpowiednich form pomocy
moze przynigé¢ pozadane efekty.

W ramach Indywidualnego Programu Wychodzenia z Berusci dla Kobiet z Miasta Rybnika na lata
2015 - 2023 realizowanegty dziatania rekomendowane w ramach projektu systesgow, Tworzenie

i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integrapiplecznej”. Wprowadzanestly rozwigzania, ktérych
celem jest wyjcie z bezdomniei kobiet, w tym take kobiet z dziémi, skoncentrowane nie tylko na
integracji zawodowej realizowanej gtéwnie poprzegdntegraci spoleczp, doradztwo zawodowe,
zatrudnienie. Przede wszystkim Program WychodzenBezdomnéci dla Kobiet z Miasta Rybnika
oparty ledzie o rozwizania mieszkaniowe - w postaci mieszkeshronionych, ktére majw swoim
zalazeniu prowadzi do otrzymania wlasnego mieszkania z zasobéw Mid&ydnika. Zgodnie
z Krajowym Programem Przeciwdziatania UboOstwu i Wygkeniu Spotecznemu 2020 programy
wychodzenia z bezdomém w oparciu 0 mieszkaniagswiasciwszym i efektywnym kierunkiem
dziatanid. Natomiast dotychczas funkcjonop polityka spoteczna oraz rozwania systemowe w Polsce
faktycznie bardziej zorientowaneg sna dostarczanie interwencyjnej i damaj pomocy ludziom
bezdomnym ri na realne zwalczanie zjawiska bezdosud Osoby bezdomne i zagmne
bezdomnéciag ze wzgédu na ca} game rdznorodnych probleméw wymagajbowiem pomocy
w szerszym obszarzeznprzecetna osoba. Konieczne jest zatemsyi@cenie znacznie wkszej ilaci
czasu oraz wykorzystanie szerszego zakresu wieslzigke towarzyszenie w procesie reintegracji
spotecznej i szeroko rozumiana wspoipraca otoczéni&tworzony Program odpowiada vihée
na te potrzeby kompleksowego pcaé do problemu bezdomsém wsrdd kobiet, gdzie na postawie

......

zgodnie z potrzebami ww. grupy.

! Krajowy Program Przeciwdziatania Ubéstwu i Wyklaoi Spotecznemu 2020 s. 24

2 Problem bezdomroi w Polsce, red. Maciej @ski, s. 222

% Krajowy Program Przeciwdziatania Ub6stwu i Wyklaniu Spotecznemu 2020 str.35 - 36
4 Problem bezdomrsoi w Polsce, red. Maciej gbski, s.223

5 Standard w pracy socjalnej s.70
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1. Opis sytuacji problemowej

Definicji bezdomnéci w literaturze przedmiotu jest wiele. Jgdn cz$ciej opisywanych jest definicja
L. Stankiewicza, kt6ra przyjmujez i,bezdomné¢ jest zt@onym zjawiskiem spotecznym i stanem
osobowdciowym bezdomnego cziowieka, warunkowanym przemedprzyczyny i przez fakt braku
schronienia, spelniggego elementarne warunki, pozwat® uzna je za pomieszczenie mieszkalrie”.
W opinii badacza nie same budowanie obiektywnejndgf jest wazne, a definiowanie zjawiska, jako
procesu spotecznego, w ktorym zaarmyeane g wszystkie podmioty mage bezdomni w polu swoich
oddziatywa.

Wedtug ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 ma@€a 2. (art. 6 pkt. 8) ,za osolbezdomn uznaje
sie osolg niezamieszkujcag w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o astie praw lokatoréw

i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowasa pobyt staly w rozumieniu przepiséw o ewidenciji
ludndéci i dowodach osobistych, a takosolg niezamieszkujca w lokalu mieszkalnym i zameldowan
na pobyt staly w lokalu, w ktérym nie ma #limosci zamieszkania.” Bezdomnym mgze by osoba
nieposiadajca wlkasnego mieszkania, bez zameldowania na tekesjie, a take niemajca maliwosci
powrotu do ostatniego miejsca zamieszkania.

Zgodnie z ustaw 0 pomocy spotecznej (art. 7 pkt. 3) bezdoiénest jednym z powodowdzielania
pomocy osobom i rodzinom. Osoba bezdomnazemaostéa objgta indywidualnym programem
wychodzenia z bezdomgd, ktéry polega na wspieraniu osoby bezdomnej wwigzywaniu jej
probleméw zyciowych, w szczegélrimi rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uaysla
zatrudnienia. Indywidualny program wychodzenia zdmenngci powinien uwzgidniat sytuacg osoby
bezdomnej oraz zapewidiaszczegdlne wsparcie osoby aktywnie uczesioiz w wychodzeniu
Z bezdomnéci i moze uwzgkdnia® wszelkie srodki pomocy, jakimi dysponuje smdek pomocy
spotecznej realizggy program. Ustawa o0 pomocy spotecznepeakkrela, ze osoba lub rodzina ma
prawo do schronienia, positku i nieimego ubrania, j&li jest tego pozbawiona (tymczasowe miejsce
noclegowe mge zosta zapewnione w noclegowniach, schroniskach, doméatbezdomnych i innych
miejscach do tego przeznaczonych, w tym w mieszkdnchronionych).

Osoby bezdomne i zagmane bezdomrizia 53 wykluczone wielowymiarowo. Obraz bezdordoonie
jest jednorodny, a osoby te wymagppmocy w szerokim zakresie. Konieczne jesiypecenie znacznie
wiekszej ilgci czasu, wykorzystania whszej ilgci narzdzi, a take towarzyszenia w procesie
reintegraciji spotecznéjM. Jazdzikowski wyr@nit cztery fazy rozwoju syndromu bezdonsob wsieprg
(trwajaca od 0-2 lat), ostrzegawgZtrwajaca 2-4 lata), chroniczn(6-10 lat) oraz trwat (10 i wiccej lat).
Pomoc w wychodzeniu z bezdondob jest tatwiejsza w pierwszych fazach ksztattovmasyndromu
osoby bezdomnej, gdyz czasem wytwarzajsic specyficzne strategie adaptacyjne do bezddéoino
ktore utrudniaj proces wychodzenia z nigjV planowaniu dziakaten czynnik bdzie brany pod uwag
Zjawiskami utrudnigjcymi prawidtowe funkcjonowanie, a zywanymi z procesami bezdomnco

i wykluczenia spotecznego jest rozpad rodziny —wasie wkezi formalnych, psychologicznych
i spotecznych, brak nitiwosci spetnienia przez rodznjej podstawowych funkcji, eksmisje,
opuszczenie zaktadu karnego przy jednoczesnym bredkliwosci powrotu do mieszkania, brak statych
dochodéw, diugotrwate bezrobocie, przemoc w ro@ziozalenienia, konflikty spowodowane brakiem
tolerancji spoteczne;.

W Polsce wciz brakuje uporzdkowanego systemu monitorowania skali i podstawdwyech
bezdomnéci. Ogdlnopolskie dane pochage z dwoch bada prowadzonych wedtug metodologii
spisowej (spis wrod osob bezdomnych GUS oraz ogdlnopolskie baddRi€’S) g das¢ rozbiezne i nie
daja obrazu i specyfiki grupy bezdomnych. Szacuge @ w spoteczéstwie polskim jest powaej 30 tys.
do ok. 35 tys. 0s6b bezdomnyelw ciagu ostatniej dekady liczba ta jest wadpie statd? Statystycznie
jest wiecej nmezczyzn w tej grupie, jednak z roku na rok pojawiaesiwiecej bezdomnych kobiet (tad
kobiet z dziémi). Bezdomnéc¢ kobiet czsto wiaze st z bezdomngcia ich dzieci (zapewne z uwagi na
to, ze to kobiety cgsciej @ ofiarami przemocy w rodzinie, ktore uciekar wraz z dziémi —
do asrodkéw pomocy). Problem bezdomnych kobiet nie 2gatadod w sposob jednoznaczny opisany
i zdiagnozowany}. Sytuacja bezdomioi kobiet ré&ni sic w sposoéb istotny od bezdonmieo mezczyzn.

® Problem bezdomrioi w Polsce, red. Maciej gbski s. 43-44.

" Ustawa o pomocy spotecznej

® Standard w pracy socjalnej s.70 21-22

® Problem bezdomroi w Polsce, red. Maciej ski, s.221

19 problem bezdomrsoi w Polsce red. Maciej gski, .96 -128.

1 Sytuacja Bezdomnych Kobiet w Wojewddztwie Pomargkil. Debski www.neww.org.pl/download/bezdomne_kobiety rapdf, s.3-4
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Nie chodzi tutaj tylko o formy przgwania wiasnej bezdomsad, ale przede wszystkim o przyczyny
bezdomnéci i szanse wycia z niej. Réanorodne przegywanie sytuacji wykluczenia spotecznegéréd
kobiet i nezczyzn niesie za satkonieczné¢ dostosowania odpowiednich neglzi pracy socjalnej wod
nich realizowanej. Bezdom#id kobiet $cisle powhzana jest z problemem bezdomnych dzieci,
wypetnianiu funkcji opiekiiczo-wychowawczych rodziny. Bezdomnfidokobiet mae wynika z wielu
czynnikéw polityczno-ekonomicznych, prawnych, starklnych, czy spotecznyth Wymieniane przez
bezdomne kobiety powody utraty miejsca zamieszkamiawvigkszagici odnosa si do przyczyn
zewretrznych, niezalenych, kedacych poza wptywem osoby bezdomnej. Kobiety bezdomnektonne
czeSciej upatrywa przyczyn wilasnej bezdomém poza sob i jednoczénie przypisywa je malo
konkretnym i trudno weryfikowalnym czynnikom. Naje wigc racze] rozpatrywa pewne grupy
uwarunkowa niz samodzielnie wygpujace czynniki. Niektorzy badacze yaz podkrélaja, ze nigdy nie
mozemy mowe tylko i wytacznie o jednej, nawet bezpedniej przyczynie bezdoméa.

Z danych QGrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku wynikze liczba os6b bezdomnych
od kilku lat utrzymuje si na podobnym poziomie. Nadal znaczniekskza jest liczba bezdomnych
mezczyzn, jednake stale wzrasta liczba bezdomnych kobiet, w tymietok dzi€mi. Liczba oséb
bezdomnych w Rybniku na koniec 2014 roku, zgodngamzymi z systemu Pomost, wynosi 305 0sob,
w tym 90 kobiet. Natomiast liczba osob korzystaj ze statych form wsparcias@dka oraz ohjta
monitoringiem Zespotu ds. Bezdomnych wynosita wur@d14 ok. 400 os6b, w tym 136 kobietsidd
nich 33 osoby bezdomne realizowaty indywidualnygoaon wychodzenia z bezdon$ea Okoto 319
0s0b przebywato w schroniskach dla oséb bezdomnyaileszkaniach chronionych (w tym 78 kobiet).
Okoto 60 osb6b przebywalo w miejscach niemieszkdinigtdwnie altany ogrodnicze). We wspomnianej
liczbie 60 osbéb przebywgiych w miejscach niemieszkalnych, ok. 40 os6b pj@sw grupie
zwiekszonego ryzyka z uwagi na miejsce przebywania (dewy kanaly, klatki, ruiny, pustostany).
Osobom tym udzielano statego wsparciadZ jednorazowego wsparcia w postaci ckvaego
swiadczenia lub pracy socjalnej. Podane liczby niewderciedlag w petni stanu faktycznego, gdgzes¢
bezdomnych to osoby, ktore przyjechaly do Rybnikénmzych miejscowéci, a take osoby, ktore
znalazty st w sytuacji zagrzenia bezdomnizia i w chwili obecnej nie korzystajz zadnych statych
form wsparcia Zespotu ds. Przemocy.

Miasto Rybnik zapewnia miejsca noclegowe dla o=#ttlbmnych przez nagtujace placowki:

e Schronisko ,Przytulisko" dla Kobiet i Kobiet z Dzimi, dzialapce w strukturach €&odka
Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku,

* Chrzécijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne Oddzial Terenowybniy ktory udziela
schronienia bezdomnym kobietom ¢imzyznom,

+ Schronisko imSw. Brata Alberta w Przeglzy, w ktory jest schroniskiem dlagttzyzn,

* Dom Samotnej Matki z Dzieckiem ,Maja” w Raciborzu,

» cztery mieszkania chronione mypoe pomidcic 14 os6b, w tym dwa mieszkania
dla kobiet z 7 miejscami. W roku 2015 planowanet jesvorzenie trzeciego mieszkania
chronionego dla kobiet, w tym kobiet z daia dla lcznie 7 osob.

Program jest zgodny z:

1. ustawg z dnia 12 marca 2004 0. pomocy spotecznéekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 163
ze zmianami). Art. 3 ust. 2 ustawy stanoydadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie
sytuacjom, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1, przedepoowanie dziata zmierzagcych
do zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin ddwintegracji zesrodowiskiem'’.

2. Narodowy Strategi Integracji Spotecznej dla Polski. Celem Stratggét m.in. wspieranie
integracji spotecznej, aby uniih pojawienia si trwale zmarginalizowanej klasy ludzi
niezdolnych do funkcjonowania w spotefigivie opartym na wiedzy. Cel ten machysiagnicty
poprzez m.in. zaciktanie wszystkich obywateli do spotecznej odpowialdzici i aktywnego
Zaangaowania w walce przeciw spotecznemu wykluczeniu, n@vanie i motywowanie
do dzialania przez same osoby zagre wykluczeniem Iub wykluczone, promowanie
i motywowanie do pracy spotecznej na rzecz intggrswego srodowiska, pomoc osobom
zagrazonym ubdstwem i wykluczeniem spotecznym oraz sammmuo

12 Bezdomne kobiety w opinii bezdomnych kobiet, Bezaalc, s. 106.
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3. Krajowym Programem Przeciwdziatania Ubostwu i Wyldeniu Spotecznemu 2020,
w ktorym, zgodnie z Priorytetem Ill Aktywna Integja w spotecznéi lokalnej, prowadzenie
projektow aktywnéci lokalnej jest jednym z priorytetow skutecznegizwoju spoteczndi

lokalne.

4. Strategh Polityki Spotecznej WojewddztwaSlaskiego na lata 2006-2020, w ktorej

w celu strategicznymprzeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemskazano cel szczegétowy:

prowadzenie i wspieranie dziataa rzecz wjczenia osob, rodzin
5. Strategy Polityki Spolecznej dla Miasta Rybnika na lata

i grup dgcia spotecznego
2@AD15, przyta Uchwah

Nr 489/XXXV/2009 Rady Miasta Rybnika z dnia 21 sty 2009 r., zgodnie z kigdziatania
Programu przyczynisie do realizacji celu generalnego Strategii, tivorzenie zintegrowanego
systemu wsparcia, sprzyjgaego rozwojowi spotecznemu Rybnika i jego mieszka oraz

przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spaieemu

2. Cel Programu

Bezdomnéci dla Kobiet z Miasta Rybnika
w latach 2015 - 2023.

Podniesienie funkcjonowania spotecznego, zawodoweagegracja spotecznabezdomnych kobiet
wymagagcych petnego wiczenia wgycie spoteczne w oparciu o Indywidualny Program Wgdzenia z

Wartosé
wskaznika

*%*

Cel szczegobtowy Wskaznik pomiar celu’

KIiM|O

Zrodio
weryfikacji/pozyskania
danych do pomiaru
wskaznika oraz czestotliwosé
pomiaru***

Liczba osaéb, ktére
podwyzszyty kwalifikacje
poprzez kursy, szkolenia| 3 | 0 | 3
utatwiajace podgcie

zatrudnienia

Zdobycie umigjtnosci
umazliwiajacych wefcie na rynek
pracy, naukagczeniazycia
zawodowego zyciem rodzinnym

Liczba certyfikatow, ankieta
(pocatek i koniec realizacji
wsparcia)

oraz podwyszenie statusu
zawodowego poprzez
zwiekszenie kwalifikacji

Liczba osoéb, ktéra
zwiekszyta wiedz
z zakresu poruszanigggo | 3 | 0 | 3

Lista obecnéci z zag¢, ankieta
(pocatek i koniec realizacji

zwigkszenie motywacji do

zawodowych rynku pracy - doradca wsparcia)
zawodowy
Liczba oséb, ktére podniosty L|c;ba certy_ﬁkatow .
! z uczestnictwa, opinia pracownik
kompetencje spoteczne pg 121 ol 12 .
Wzmochienie potencjatu udziale iqclia nego izaci
osobowdciowego poprzez W grupie wsparcia (pocztek i koniec realizaci
wsparcia)

dziatania i wiary we wiasne sity,
wytworzenie umiegjtnosci

interpersonalnych oraz poprawa

funkcjonowania w spoteczastwie

Liczba osoéb, ktéra
wzmocnita umietnosci
psychospoteczne po udzialel0 | 0 | 10
w warsztatach
motywacyjnych

Liczba certyfikatow ukaczenia
treningu, ankieta (pogtek i
koniec realizacji wsparcia)

" Wskazniki pomiar celu dotyczy pierwszego okresu finanania Programu — 2015 — 2017
- Wartas¢ wskaznika dotyczy pierwszego okresu finansowania Progrard015 — 2017
™ Zrédto weryfikacji/pozyskania danych do pomiaru wskia oraz czstotliwos¢ pomiaru dotyczy

pierwszego okresu finansowania Programu — 20151%.20
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3. Wskazniki

Sam proces wychodzenia z bezdokunmnazna podziek na cztery giéwne etapy:
» uzyskanie niezafmosci mieszkaniowej,
* samodzieln& zyciowa,
* budowanie nowej t.csamaci spotecznej,
* petne uczestnictwo spoteczne.

Wyijscie z bezdomnii to nie uzyskanie prawa do lokalu, lecz pelneestizictwo wzyciu spotecznym.
Aby taki cel osigng¢ nalezy w pracy socjalnej podejmowanej z ogdiezdomy oddziatywa na liczne,
kompleksowo rozumiane sfegycia cziowieka. Rezultatem Programgdbie szeroko rozumiana zmiana
w funkcjonowaniu kobiet, ich reintegracja spoteczrrawodowa. Zakladaesize projekt jest drognauki
samodzielnéci prowadzcej do otrzymania wlasnego mieszkania. Jegoatle wzgddu na mad ilosé
lokali socjalnych i komunalnych oraz diugi czasedwania na mieszkanie zaktada, gie nie wszystkie
osoby otrzyma mieszkanie. Dziatania w ramach Programu amagk’e prowadzt do integracji
spotecznej oraz wzrostu umgajosci spoteczno-zawodowych kobiet.

Wskazniki realizacji Programu dotygzpierwszego okresu finansowania Programu — 201617 .2

a) Liczba osb6b zagronych ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym plangwhndo obgcia
wsparciem w Programie - 15 kobiet.
Weryfikacja statusu os6b zagomych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznymetigh wsparciem
w Programie bdzie nasipowata poprzez zbadanie, w momencie rozggez udzialu w projekcie,
czy osoba lub rodzina:
» Kkorzysta zeswiadczéh pomocy spoteczne] zgodnie z usiaw dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej lub kwalifikuje ¢sido obgcia wsparciem przez pomoc spotegzn
tj. spetnia co najmniej jeden z warunkow ckoeych w art. 7 tej ustawy (sposéb pomiaru:
za&wiadczenie z &rodka pomocy spotecznej lubwiadczenie uczestnika),
* o0soba zakwalifikowana jest do Ill profilu pomocyoripie z ustaw z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promogcji zatrudnienia i instytucjach rynku pra@@posob pomiaru: Zwiadczenie z PUP),
lub jest osob bierpy zawodowo lub pracaga zagraong utrat pracy (sposéb pomiaru:
oswiadczenie),
* o0soby bezdomne lub dotkté wykluczeniem z dogbu do mieszka (sposob pomiaru:
zawiadczenie od wikiwej instytucji, dwiadczenie uczestnika),
» osoba korzysta z Programu Operacyjnego Pofywenosciowa 2014-2020 — (sposéb pomiaru:
oswiadczenie uczestnika).

b) Liczba oséb zagwonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktorgskaty kwalifikacje
po zrealizowaniu Programu - 11 kobiet.
Wskaznik pomiaru celu mierzony dwukrotnie - na rozpgge udzialu w projekcie, w celu olétenia
stanu wygciowego i na zakiczenie udziatu w projekcie, w celu dokonania ocemyostu kwalifikacji.
Zrodiem weryfikacji i pozyskania danych do pomiarwskaznika jest wywiad skategoryzowany
pracownika socjalnego na weje i zakaczenie udzialu w projekcie oraz ankieta przed
i po zakaczeniu udziatu w projekcie pozwalap zbadéa postp spoteczno - zatrudnieniowy.
O osignigciu celu kdzieswiadczy m.in.:

* wzmocnienie motywacji do pogjia pracy,

* rozpoczcie nauki,

* zwigkszenie umigjtnosci pro - zawodowych,

» zwigkszenie pewndzi siebie i wkasnych umigjnosci,

* poprawa umiejtnosci rozwigzywania pojawiajcych s¢ problemow,

* podjccie wolontariatu,

e poprawa stanu zdrowia,

* ograniczenie natogow,

» doswiadczenie widocznej poprawy w funkcjonowaniu os@petnosprawnych.

'3 Sytuacja Bezdomnych Kobiet w Wojewddztwie Pomorskim, M. Debski
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c) Liczba os6b zagrmnych ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym poszdggh pracy
po zrealizowaniu Programu - 5 kobiet.

Wskaznik pomiaru celu mierzony dwukrotnie na rozpgme udziatu w projekcie w celu oldlenia
umiejtnosci i wiedzy dotycace] poszukiwania pracy i na zalazenie udziatu w projekcie w celu
dokonania oceny wzrostu dziatamierzajcych do podijcia pracy.Zrodiem weryfikacji i pozyskania
danych do pomiaru wskaika bedzie wywiad skategoryzowany pracownika socjalnego wefcie

i zakaaczenie udziatu w projekcie oraz ankieta przed zpkmczeniu udziatlu w projekcie pozwadap
zbadd postp w poszukiwaniu pracy.

d) Liczba o0s6b zagionych ubostwem lub  wykluczeniem spotecznym  pramigh
po zrealizowaniu Programuwiznie z pracucymi na wiasny rachunek) - 1 kobieta.
Wskaznik pomiaru celu nagpuje zgodnie z metodolagiokreilona dla efektywnéci zatrudnieniowej
wskazag w Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju wakresie realizacji przedsvzigé
z udziatemérodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszgriku pracy na lata 2014 — 2020.
O uzyskaniu rezultatidwiadczy bedzie podgcie pracy na podstawie stosunku pracy, stosunku
cywilnoprawnego lub podgie dziatalnéci gospodarczej. Wskaik pomiaru celu mierzony ¢olzie
narastajco — od pocatku realizacji projektu w nagpujacy sposoéb:
* na rozpocgcie udziatu w projekcie w celu oldlenia, czy w/w osoba w momencie rozpgua
udziatu we wsparciu byta bezrobotna lub bierna zwm;
e W momencie podcia pracy, na zakwmzenie przez uczestnika udzialu w projekcie,
ale nie paniej niz po uptywie trzech miesty od zakaczenia udziatu w projekcie,

« w przypadku niepodpia pracy przez uczestnika projektu — nie woEy niz
po uptywie trzech miescy, nasgpujacych po dniu zakiczenia udziatu w projekcie.
Zrédtem  weryfikacji i pozyskania danych do pomiaru skatnika ledzie Gwiadczenie

i dokumentacja potwierdzgja status osoby na rynku pracy.
4. Grupy docelowe

Program w latach 2015 - 2017 jest skierowaryezhie do 15 kobiet i kobiet z dZimi zagraonych
wykluczeniem spotecznym, korzysjeych z pomocy €odka Pomocy Spotecznej w Rybniku.
Uczestnicy Programuelda wywodzié si¢ z grupy osob bezrobotnych (zakwalifikowanych dbgb
profilu pomocy zgodnie z ustawe dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudniehilastytucjach rynku
pracy), niepracuacych i zatrudnionych zagtonych utrag pracy.

Przewiduje si zastosowanie w ramach Programu instrumentow aldyimtegraciji z grupy instrumentow
aktywizacji zawodowej, edukacyjnej, spotecznejricdotnej. Zastosowane instrumenty zale kkda od
indywidualnej sytuacji osoby bezdomnej i stworzokepzki reintegracji zawartej w Indywidualnym
Programie Wychodzenia z Bezdonaiodla Kobiet. Wybér odpowiednich instrumentdwdiie efektem
wspotpracy pracownika socjalnego z uczestnikiendngdze zalee¢ bedzie take od konsultacji
z doradg zawodowym.

Naboér uczestnikéw do projektu przeprowadza OPSzsapplakaty, zamieszczenie stosownych ogiosze
na stronach internetowychs@dka, instytucji pomocowych i innych podmiotéwalieujagcych dziatania
statutowe w tym zakresie.

Etap 1 Formalne kryteria naboru: zgtoszeniecthudzialu w projekcie w wyznaczonym terminie
rekrutacji poprzez wypetnienie ankiety rekrutacyjne

Etap 2 kryteria merytoryczne - Powotana komisjardkrutaciji wyodebni grug uczestnikow spetnigga
kryteria - waga punktowa:
» kobieta (uwzgidnienie zasady réwnych szans),
» korzystanie ze wsparcia P@ P
* posiadanie Il profilu pomocy zgodnie =z ustawz dnia 20 kwietnia 2004 .
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracjezeli osoba jest zarejestrowana
w PUP w Rybniku,
e posiadanie statusu osoby nieaktywnej zawodowo,
» posiadanie statusu osoby pracej zagraonej utrag pracy,
» posiadanie statusu osoby bezdomnej potrazebjgkierowania do mieszkania chronionego.
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Etap 3 Rozmowa kwalifikgca kandydata na uczestnika projektu- waga punktowa:

* motywacja kandydatki do udziatu w projekcie,

* sytuacja dotycgea obszaru jej wykluczenia,

* posiadanie wkasnych zasobow / ich brak do przezumgoia utrwalonej niekorzystnej sytuacji

spoteczno-zawodowej,

* wystepowanie wielowymiarowego wykluczenia spotecznego.
Na podstawie indywidualnych rozméw w oparciu ogdiez sytuacji komisja dokona ostatecznej
weryfikacji uczestnika. Kiocowym etapem dulzie podpisanie Indywidualnego Programu Wychodzenia
z Bezdomnéci dla Kobiet, zawieragego zasady wspotdziatania w rogmywaniu problemow oséb
znajdupcych s¢ w trudnej sytuacjryciowej oraz okr@enie planu reintegracji. Stworzona zostaniezéak
lista rezerwowa uczestnikow, w razie potrzeby prae@dzony bdzie dodatkowy nabdr.

5. Sposdb i metody realizacji

Wszystkie dziatania, podejmowane w ramach Progranzgodne z:

e ustawg z dnia 12 marca 2004@.pomocy spotecznej,

e ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 o. promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

» Krajowym Programem Przeciwdziatania Ubostwu i Wyldeniu Spotecznemu 2020,

*  Wytycznymi w zakresie realizacji przeglsziecc w obszarze wdczenia spotecznego
i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniednodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego tead@14 — 2020,

« Regionalnym Programem Operacyjnym Wojew6dz8lskiego na lata 2014-2020,

e Szczego6towym Opisem Osi Priorytetowych RPO WSL 22020.

Proces reintegracji spotecznej os6b bezdomnychdgataniem rozeignictym w czasie, posiadgym
swoja dynamik zalena od osoby, ktéra przez nie przechodzMW/ zwiazku z tym praca duizie
odpowiednio zaplanowana, zindywidualizowana oragtav@iona na wspomaganie rozwoju danej osoby
poprzez dostosowanie trybu, czasu pracy, adekwatdyodkow do jej maliwosci poznawczych

i potrzeb. Proces reintegracji spotecznej skonogrgny fedzie na pokonaniu tych trudém, ktére

Z przyczyn obiektywnych (np. dago zadlienia, niestabilnej sytuacji zdrowotnej, uzalienia, braku
pracy i kwalifikacji zawodowych) oraz subiektywny@hiskiej samooceny, braku motywacji do pgmi
dziatan umaliwiajacych zmiag sytuacji zyciowej itp.) uniemaliwiaja danej osobie wyfrie

Z bezdomnéci oraz integragj spoteczy.

Standard pracy socjalngyiadczonej na rzecz os6b bezdomnyeldzie oparty na modelu wskazanym
w projekcie systemowym ,Tworzenie i rozwijanie sddardow ustug pomocy i integracji spotecznej”.
Wskazuje on na konieczfio planowania pracy socjalnej od poziomu interwermjtez integragj

i profilaktyke. Istotne jest, aby byta ona prowadzona réwmebec os6b wychodeych z problemu lub
na pierwszym etapie usamodzielniankg 8i celu zapobiegania ryzyku ,powrotu” do bezdogano

W ramach Programu stosowane i finansowagdy instrumenty o charakterze aktywizacyjnym, qoaj
doprowadzt do przywrocenia osOb wykluczonych na rynek praawzodo ich integracji ze
spoteczéstwem, poprzez przywrécenie im zdadnblub maliwosci zatrudnienia, uzyskanie wsparcia
dochodowego oraz wyeliminowanie przeszkdd napotyddan przez osoby i rodziny
w procesie dogpu do praw i ustug spotecznych, a przez to wspieyah ich powrot
do zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Zestastrumentéw aktywnej integracjiostosowany
bedzie do potrzeb konkretnych uczestnikow Programpastawie stworzondgiezki reintegracji.

W ramach Programu realizowangdl ustugi aktywnej integracji, ktérych celem jest:
a) odbudowa i podtrzymanie umigjosci uczestniczenia wzyciu spolecznéci lokalnej
i petnienia rol spotecznych w miejscu pracy, zakesia lub pobytu (reintegracja spoteczna),
b) odbudowa i podtrzymanie zdokwd do samodzielnego swiadczenia pracy
na rynku pracy (reintegracja zawodowa),
¢) zapobieganie procesom ubdéstwa, marginalizagjkiuczenia spotecznego.

' Standard w pracy socjalnej s.70
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Do w/w ustug aktywnej integracji nagustugi o charakterze:
a) spotecznym, ktérych celem jest nabycie, przyende lub wzmocnienie kompetenciji
spotecznych, zaradéa, samodzielngci i aktywnaici spotecznej,
b) zawodowym, ktérych celem jest pomoc w podj decyzji dotycacej wyboru
lub zmiany zawodu, wypogsanie w kompetencje i kwalifikacje zawodowe
oraz umiegtnosci pazadane na rynku pracy, pomoc w utrzymaniu zatrudaieni
¢) edukacyjnym, ktérych celem jest wzrost pozionmyksztatcenia, dostosowanie wyksztatcenia
lub kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy,
d) zdrowotnym, ktérych celem jest wyeliminowanieb litagodzenie barier zdrowotnych
utrudniagcych funkcjonowanie w spotearswie lub powodujcych oddalenie od rynku pracy.

W czasie realizacji zadaaktywnej integracji finansowane mpgy¢ rowniez:
a) koszty opieki nad dzieckiem lub osphalezng (na czas realizacji zaj), poniesione przez
osolez bedacg uczestnikiem zgf Ilub koszty zorganizowania zdé)] z dziémi
lub osobami zalewymi osdb kdacych uczestnikami zeg,
b) koszty pobytu dziecka uczestnika projektywietlicach i klubach,
c) koszty ubezpieczenia zdrowotnego uczestnika pnajekt
d) koszty dojazdow uczestnikbw projektu oraz os6b h igtoczenia, ktére Kkorzystgj
z instrumentow aktywnej integracji, a w przypadkuepetnosprawnych uczestnikow
ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnospraeindwniez ich opiekunéw, zwazane
Z uczestnictwem w kursach, poradnictwie, szkoldniakonsultacjach i innych zgjiach
w ramach projektu, zwzanych z realizagjprojektu,
e) koszty wyywienia dla uczestnikow projektu oraz oséb z icbcaenia, ktére korzystaj
Z instrumentow aktywnej integracji, a w przypadkepetnosprawnych uczestnikéw ze znacznym
i umiarkowanym stopniem niepetnosprawcidakze ich opiekunéw, podczas z&jwynikajacych
z zaplanowanejciezki reintegracji,
f) badania profilaktyczne lub specjalistyczne, waaku z maliwoscia podgcia zatrudnienia,
g) koszty ubezpieczenia od ngsstw nieszcgsliwych wypadkow uczestnikow projektu.

6. Zadania
6.1. Zadanie I. Aktywna Integracja

6.1.1. Stworzenie Indywidualnego  Programu  Wychodzenia z zdBenndci
dla Kobiet z Miasta Rybnika
- przyjecie Programu UchwatRady Miasta Rybnika.
6.1.2. Przekazanie mieszkania na mieszkanie chronione
- stworzenie regulamindw mieszkai kierowania do nich, przygotowanie
dokumentacji technicznej do dokonania prac przystaesvczych, zakup
wyposaenia mieszkania i wybor wykonawcy i przystosowanigeszkania
do bezdomnych.
6.1.3. Realizacja Programu
a) Zaplanowanie indywidualnégiezki reintegracji:
- indywidualne wsparcie dla kdego uczestnika: trener, psycholog, prawnik,
asystent rodziny, instrumenty zawodowo — edukacyjne
- prowadzenie indywidualnej pracy z  uczestnikiem, iagdoza
oraz ewaluacja zachaogtz/ch zmian.
b) Kompleksowe wsparcie pracownika socjalnego.
c) Dziatania reintegracji spotecznej:
- budowanie poczucia wtasnej wag motywacji do zmian, wytworzenie
asertywnéci, umiegtnosci  walki ze stresem, zmiany postawy
na aktywn),
- organizacja i przeprowadzenie warsztatu aktywzego
i motywujacego,
- warsztat z zakresu zmiany wizerunku do poszukisvaracy,
- organizacja i prowadzenie grup wsparcia przezgwaikdéw socjalnych;
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- organizacja grup edukacyjnych prowadzone przeecjapistow zgodnie
Z zapotrzebowaniem uczestnikow (np. psycholog,dbt@arehabilitant)
w trakcie trwania grup wsparcia,
d) Dziatania poprawiace funkcjonowanie spoteczne i westnz rodzinne:
- zmiana wizerunku kobiety w rodzinie,
- zwiekszenie motywacji (dla uczestnikéw i nafisitego otoczenia);
- organizacja spotkeintegracyjnych,
- organizacja wycieczki,
- wyjscie do kina.
e) Zapewnienie miejsca w mieszkaniu chronionym:
- w tym opfaty za mieszkanie chronione (odptaéno zgodnie
z zargdzeniem Prezydenta Rybnika)
f) Ocena realizacji dziala w ramach Programu w zakresie grupowym
i indywidualnym
- w trakcie trwania Programu oraz na z&ataenie.
W ramach Programu realizowana jest zasada réesingaans w zwgzku z gorszym poteeniem kobiet na
rynku pracy (zajcia dostosowane do potrzeb oséb opigkygh s¢ osobami zalnymi, zapewnienie
opieki, poruszony problem réwém szans kobiet na rynku pracyswiadamiana maiwos¢ taczenia
zycCia zawodowego z rodzinnym i spotecznym, zwalczamlywidualne problemy z godzeniemycia
zawodowego z rodzinnym, wskazywanie odpowiednicbra@w funkcjonowania rodziny).

6.2. Zadanie Il. Zasitki

W ramach Programu naliwe jest przyznaniéwiadczeé w formie zasitkbw celowych, okresowych oraz
swiadcze z tytutu kontynuacji nauki, zgodnie z ustaapomocy spotecznej.

6.3. Zadanie lll. Instrumenty reintegracji zawodowe]

W ramach zadania znajdupic koszty zwjzane z realizagjsciezki reintegracji - uczestnik projektu
zgodnie z w/wéciezka bedzie miat maliwos¢ skorzystania z instrumentow reintegraciji zawodowej
6.3.1. Organizacja sty zawodowych
- skierowanie uczestnika na stzawodowy
6.3.2. Organizacja szkofezawodowych
- skierowanie uczestnika na szkolenie zawodowe rzigad zapotrzebowaniem rynku
pracy, umiegtnosciami i mazliwosciami uczestnika (po diagnozie).
6.3.3. Trener pracy
- zagcia indywidualne i grupowe dla uczestnikdéw projektzakresu doradztwa
zawodowego, dokumentow aplikacyjnych, poruszariaairynku pracy.
6.3.4. Monitorowanie dziata zmierzajcych do podjcia pracy
- zgodnie z indywidualnym zapotrzebowaniem ucz&éimi
6.3.5. Organizacja prac spotecznigytecznych
- koszt 40% prac spotecznie zytecznych.

6.4. Zadanie IV. Zargdzanie, organizacja oraz promocja Programu

Zadanie Zargdzanie, organizacja oraz promocja Programu ma ha sgrawn realizacg Programu
poprzez monitoring i ewaluagj co pozwoli na prawidlowe rozliczeniérodkéw finansowych.
Realizowane {da tak’e wszelkie zadania zggane z promowaniem realizowanych dzats/ ramach
zadania realizowangtzie:

a) obstuga administracyjno - kgsjowa;

b) promocja Programu;

€) monitoring i ewaluacja Programu.
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7. Budzet Programu

Budzet Programu zabezpieczony jest w ramach projeldlternatywa”, wspoétfinansowanego
w ramach Osi Priorytetowej IXVigczenie spotecznBziatania 9.1Aktywna integracjaPoddziatania
9.1.6. Koszt Programu w latach 2015-2017 choey jest we wniosku o dofinansowanie projektu
i wynosi 306 994,00 ziKwota przeznaczona na Programzmaulec zmianie, ze wzglu na maliwe
przesungcia w ramach projektyAlternatywa”, zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowakon
wydatkbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwojugidt@lnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spépiona lata 2014-2020Zadania: Zarzdzanie, organizacja oraz
promocja Programunie § wyszczegolnione w ramach wgj wymienionego bugktu, gdy ujete @

w catcsci wniosku aplikacyjneggAlternatywa” w ramach kosztow goednich.

Tabela 14. Budet Programu na lata 2015-2017

Cena
L.p. Zadanie Jedn. miary llo¢ | jednostk. t acznie
(w zh
Zadanie |. Indywidualny Program Wychodzenia z Bezdmnosci dla Kobiet z Miasta Rybnika
1 Koszt wyposaenia mles;kanla mieszkanie 1 27 918,00 z27 918,00 zt
chronionego catkowity
Zakupsrodkow czystéci
2 do mieszkania chronionego komplet 28 36,00 zt 1 008,00 zt
Organizacja wycieczki integracyjno -
3 edukacyjnej dla uczestnikéw i ich osoba 25 100,00 zt 2 500,00 ¢
otoczenia
4 | 4atrudnienie p;ag‘t’;’tvn'ka socjalnede - iesic 28 | 3999,002z 111 972,00|zt
Prace przystosowawcze w celu
5 uruchomienia mieszkania ustuga 1 80 000,00 z80 000,00 zi
chronionego
6 Op+aty_eksp|oatacyjne mieszkania miesic 20 600,00zt | 12 000,00 2
chronionego nowo utworzonego
Optata za energielektryczn
7 w mieszkaniu chronionym nowo miesgc 20 300,00 zt 6 000,00 z}
utworzonego
g | ZaKupzywnoi na grupy wsparcia zestaw 48 15,00zt | 720,00 zi

(48 spotka x 15 0sob)
Materialy na zajcia grup wsparcia
(biurowe, plastyczne, artystyczne)
9 zgodnie z zapotrzebowaniem dzien 5 80,00 z 400,00 zt

uczestnikow - 5 spotkegrup
wsparcia x 15 0s6b
Warsztat z zakresu zmiany wizerunku

10 . : osoba 15 400,00 z 6 000,00 zt
do poszukiwania pracy
11 Zatrudnienie asystenta rodziny - godzina 60 50,00 zt 3000,00 #
umowa cywilnoprawna
Organizacja spotkawigilijnych,
12 mikotajkowych, wielkanocnych ustuga 6 250,00 zt 1 500,00 zt
(6 spotka)
Optata za energielektryczn
13 w mieszkaniu chronionym ju mieshc 28 500,00 zt | 14 000,00 z
istniegcym
14 | Oplaty eksploatacyjne mieszkania o o 28 | 900,00zt | 2520000z
chronionego ju istniepcego 34 5
15 Koszt dojazdow na zgia osoba 15 150,00 z4 2 250,00 izt
Zatrudnienie specjalistéw (psycholqg,
16 trener itp.) - zgodnie z potrzebam godzina 6 50,00 zt 300,00 zt

uczestnikow
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Zadanie IV. Zasitki
22 | Zgodnie z potrzebami uczestnikéw osoba | 10 108,00 1 000,00 zt
Zadanie V. Instrumenty reintegracji zawodowej
23 Trener pracy godzina 45 30,00 zt 1 350,00 zt
24 Koszt opieki nad osalrzalezng zestaw 1 500,00 zt | 500,00 zt
25 Organizacja prac spotecznie - godzina 100 32470 | 342,002z
uzytecznych
06 | Organizacja szkofezawodowych- osoba 3 | 1000,002z| 3000,00 z
zgodnie z potrzebami uczestnikow
27 Organizacja sty zawodowych mieshc 6 997,40 zt | 5984,00 z
o8 Koszt dojazdéw na szkolenia, osoba 1 50,00 z1 50,00 zI
warsztaty
Zadanie VI. Zarzadzanie, organizacja oraz promocja Programu
Suma - N - 306 994,00
8. Harmonogram Programu
Tabela 15. Harmonogram realizacji Programu na lates2015-2017
Harmonogram realizacji Programu 2015 - 2017
Rok 2015 2016 2017
Péirocze Il T T
Program Jestdmy Razem - Realizacja Programu - 09.2015-12.2017
1. Zadanie |. Aktywna Integracja
Stworzenie Indywidualnego Programu
11 Wychodzenia z Bezdomga dla Kobiet z Miast
' Rybnika, przygcie Programu uchwaiRady
Miasta Rybnika
1.2 Przekazanie mieszkania na mieszkanie chroni
1.3 Realizacja Programu dla uczestnikow
1.4 Zaplanowanie indywidualnégiezki reintegraciji
15 Kompleksowe wsparcie pracownika socjalne
1.6 Dziatania reintegracji spotecznej
17 Dziatania poprawiaice funkcjonowanie spotecz
' i wewmgtrz rodzinne
1.8 Zapewnienie miejsca w mieszkaniu chronion
19 Ocena realizacji dziatew ramach Programu w
' zakresie grupowym i indywidualnym
2. Zadanie Il. Zasitki
2.1. Wyptata zasitkow
3 Zadanie lIl. Instrumenty reintegraciji
’ zawodowej
3.1 Organizacja stgy zawodowych:
3.2 Organizacja szkotezawodowych
3.3 Trener pracy
34 Monitorowanie dziata zmierzajcych do podjcia
' pracy
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3.5 Organizacja prac spotecznigytecznych

4 6.1. Zadanie IV. Zaradzanie, organizacja oraz
' promocja Programu

4.1 | Zarmdzanie, organizacja oraz promocja Progr

9. Realizatorzy Programu oraz podziat odpowiedzialnéci

Odpowiedzialné¢ za realizagj Programu przejmuje Zesp6t Pracy ze Spoteg@nd_okalrg Osrodka
Pomocy Spotecznej w Rybniku, ktéry zajmujee¢ siealizacyj catdsci projektu ,Alternatywa”.
Do realizacji Programu zaangavani zostag takze pracownicy @odka Pomocy Spotecznej w Rybniku.
Ponadto, korzystasic bedzie rownie z pomocy organizacji pozadowych, jednostek organizacyjnych

Miasta, instytucji dziatacych na terenie Rybnika oraz wolontariuszy, ktémgyaza gotowa¢ i che¢ do
wspoOtpracy.
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