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Szanowni Pastwo,

w zwigzku z obeca sytuacy epidemiologicza w Polsce oraz zaleceniampdu i stwzb
sanitarnych dotyegcych rozprzestrzenianiagsiirusa SARS-CoV-2 - ,koronawirusa”, aby
skutecznie chronizdrowie beneficjentow ARIMR i jej pracownikow, @imy o
wyrozumiata¢ dla przygtego sposobu pagiowania w tym okresie.

Zmiany dotycz przede wszystkim przg¢ interesantow w jednostkach organizacyjnych
ARIMR tzn.:

- ograniczona zostaje rovo$¢ osobistego zatatwiania spraw w biurach powiatowych
oddziatach regionalnych oraz centrali ARIMR - jedtkb te pracyj bez kontaktu z
interesantami;

- kontakt z ARIMR — wydcznietelefoniczny lub pisemny(za pagrednictwem poczty
tradycyjnej

lub elektronicznej), numery telefondw i adresy etrheda dostpne w widocznym miejscu
przy wegciu do placowki Agencji;

- w sytuacji braku mdiwosci skorzystania z powgzych rozwazan we wszystkich
jednostkach organizacyjnych ARIMR udgstione zostanwrzutnie / urny, w ktorych
mozliwe bedzie pozostawienie dokumentéw / wnioskowwimdczé bez konieczrgzi
kontaktu

z pracownikami Agencji.

Szanowni Pastwo,

wicksza¢ spraw zwgzanych z ubieganiemeso doptaty i dotacje, a tak z rejestrag
zwierzat mazna zatatwd przez internet.

1. Jeeli uzywasz komputera — zidwvniosek o ptatngci bezpdrednie i obszarowe

z PROW 2014-2020 za pomypaplikacji eWniosekPlus, a dane o zwigarh zgtd albo
wyjasnij

za pomog aplikacji PortallRZplus!

2. Jeeli nie wywasz komputera skontaktuj sie telefonicznie z doradg rolniczym lub z
pracownikiem biura powiatowego ARIMR

3. Oswiadczenie potwierdzagce brak zmianw 2020 roku w odniesieniu do wniosku o
przyznanie ptatngei ztozonego w roku 2019vyslij pocztg lub przez ePUAR Rolnicy
uprawnieni do zteenia Gwiadczenia mogtakze zalogowa sie do aplikacji eWniosekPlus i
ztozy¢ wniosek przez internet do czego zgzdmy.



KANALY KOMUNIKACJI

W zwigzku z konieczng&ia wprowadzenia ogranicaev kontaktach bezgoednich
uruchomione zostaty dla Rstwa dodatkowe kanaty komunikacji z ARIMRz8& map
Paistwo jakiekolwiek pytania odsaie funkcjonowania Agencji w zwzku z
wprowadzeniem stanu zagemia epidemiologicznego, prosimy kierawe na nasfpujacy
adres maila lub pod numer telefonu:

ALERT@ARIMR.GOV.PL

tel. 22 595 06 99

Informacje dotycace dziatalnéci ARIMR dostpne g rowniez za pgrednictwem
dotychczasowych kanatéw komunikacji, w szczeg&tno

Infolinia ARIMR: 800 38 00 84ub 22 595 06 11

Formularz kontaktowyhttps://www.arimr.gov.pl/zadaj-pytanie/

ePUAP[1] :https://epuap.gov.pl/wps/portal

eUstugi ARIMR:eWniosekPlu®razPortallRZplus

Wszystkie podgte dziatania maja charakter prewencyjny. W celu zapobiegania
rozpowszechniania s wirusa zachecamy Paistwa do ograniczenia wizyt w uredach do
niezbednego minimum, a w razie konieczngci zatatwiania spraw pilnych przy uzyciu
powyzszych kanatéw komunikaciji.

Kancelaria Slaskiego Oddziatu Regionalnego ARIMR — tel. 34 378 2B

Adres e-mailslaski@arimr.gov.pl lub OR12 Sekretariat@arimr.gov.pl

Adres korespondencyjny: ul. Sobieskiego 7 42-200 €tochowa

Dane teleadresowe Biur Powiatowysaskiego Oddziatu Regionalnego ARIMR:
https://www.arimr.gov.pl/o-arimr/oddzialy-regionalislaski-or12/dane-teleadresowe.html
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KOMUNIKAT DOTYCZACY PRACY ARIMR - NOWE INFORMACJE

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z obowigzujgcymi ograniczeniami spowodowanymi epidemig koronawirusa, w trosce o
bezpieczenstwo Beneficjentéw oraz Pracownikéw ARIMR, informujemy,

ze dopuszczalne sg nastepujgce formy sktadania oswiadczenia potwierdzajacego brak zmian w 2020
r. w stosunku do roku poprzedniego przy ptatnosciach obszarowych:

- pozostawienie we wrzutni / urnie umieszonej przy wejsciu do biura powiatowego,

- wystanie poczta,

- ztozenie poprzez platforme ePUAP,

- przestanie zeskanowanych dokumentéw za pomocg poczty elektronicznej (e-mail) na adres
mailowy biura powiatowego wtasciwego ze wzgledu na adres zamieszkania Wnioskodawcy. W tym
przypadku Beneficjent zostanie poproszony o ztozenie oryginatu dokumentu w odpowiedniej
placéwce ARIMR w terminie pdzniejszym.

Adresy e-mail biur powiatowych Slaskiego Oddziatu Regionalnego ARiIMR dostepne na stronie:
https://www.arimr.gov.pl/o-arimr/oddzialy-regionalne/slaski-or12/dane-teleadresowe.html

W przypadku ztozenia dokumentéw do wrzutni lub przestania pocztg elektroniczng, Wnioskodawca
otrzyma potwierdzenie przyjecia dokumentdw po ich zarejestrowaniu. Jezeli chce otrzymac
potwierdzenie bez oczekiwania, najlepszym rozwigzaniem jest przestanie dokumentéw za
posrednictwem poczty.
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