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UCHWAŁA NR 143/XI/2011
RADY MIASTA RYBNIKA

z dnia 29 czerwca 2011 r.

w sprawie: przyjęcia raportu z realizacji Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika 
za lata 2009-2010 

Działając na podstawie: art. 18 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (tekst 
jednolity Dz. U. 2001 nr 142, poz. 1591 z późn. zm.), Uchwały Rady Miasta Rybnika nr 530/XXXIV/2005 z dnia 
27 kwietnia 2005 r. w sprawie przyjęcia Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika, oraz Uchwały Rady 
Miasta Rybnika nr 504/XXXVII/2009 z dnia 18 lutego 2009 r. w sprawie przyjęcia celów Strategii Zintegrowanego 
Rozwoju Miasta Rybnika oraz wskaźników ich realizacji na lata 2009-2010, 

na wniosek Prezydenta Miasta Rybnika po zaopiniowaniu przez Komisję Gospodarki Przestrzennej 
i Działalności Gospodarczej 

Rada Miasta Rybnika 
uchwala: 

§ 1. Przyjąć Raport z realizacji Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika za lata 2009-2010 
stanowiący załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

Przewodniczący Rady 

Andrzej Wojaczek



Załączniki binarne

Załącznik nr 1 do Uchwały Nr 143/XI/2011 z dnia 29 czerwca 2011 r.
Raport z realizacji Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika za lata 2009-2010
Zalacznik1.doc


Załącznik do Uchwały Nr 143/XI/2011
Rady Miasta Rybnika
z dnia 29 czerwca 2011 r.

Raport z realizacji Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika za lata 2009-2010

		ID

		CEL

		DZIAŁANIE

		WSKAŹNIK

		Wartość referencyjna wskaźnika i/lub forma/jednostka pomiaru

		WYKONANIE



		

		

		

		

		2009

		2010

		



		C: Cel strategiczny związany z klientami strategii - Rozwój samorządności
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		Ilość sprzedanych gruntów pod inwestycje

		[ha]

		[ha]

		2009-2010:: W roku 2009 sprzedano 1,1 ha gruntów pod inwestycje, a w 2010 roku 3,5 ha.



		

		

		

		Ilość wykupionych gruntów pod inwestycje

		[ha]

		[ha]

		2009-2010:: W roku 2009 zostało wykupionych 41,6 ha gruntów pod inwestycje 
(w tym tereny lotniska w Rybniku-Gotartowicach), a w 2010 roku 3,0 ha



		

		

		Tworzenie warunków do rozwoju inwestycji

		Wysokość zwolnień podatkowych dla nowych przedsiębiorców

		[liczba przedsiębiorców 
i wysokość zwolnień]

		[liczba przedsiębiorców 
i wysokość zwolnień]

		 2009:: W roku 2009 ze zwolnień z podatku od nieruchomości, na podstawie uchwały nr 172/XI/2003 Rady Miasta Rybnika z dnia 10 września 2003 r. 
w sprawie zwolnienia z opłaty stałej za wpis do ewidencji gospodarczej oraz zwolnienia z podatku od nieruchomości skorzystało 16 podmiotów gospodarczych, zaś kwota przyznanych zwolnień wyniosła 1 074 909,00 zł.


W roku 2009 na podstawie uchwały nr 333/XXVII/2008 Rady Miasta Rybnika 
z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie zwolnień z podatku od nieruchomości udzielanych w ramach pomocy de minimis, zwolniono z podatku od nieruchomości budynki, grunty i budowle inkubatorów technologicznych. Zwolnienie to objęło jeden podmiot, zaś kwota zwolnienia wyniosła 133 434 zł.

 2010:: W roku 2010 ze zwolnień z podatku od nieruchomości, na podstawie uchwały nr 172/XI/2003 Rady Miasta Rybnika z dnia 10 września 2003 r. 
w sprawie zwolnienia z opłaty stałej za wpis do ewidencji gospodarczej oraz zwolnienia z podatku od nieruchomości skorzystało 16 podmiotów gospodarczych, zaś kwota przyznanych zwolnień wyniosła 980 976 zł.

W roku 2010 na podstawie uchwały nr 333/XXVII/2008 Rady Miasta Rybnika 
z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie zwolnień z podatku od nieruchomości udzielanych w ramach pomocy de minimis, zwolniono z podatku od nieruchomości budynki, grunty i budowle inkubatorów technologicznych. Zwolnienie to objęło jeden podmiot, zaś kwota zwolnienia wyniosła 36 577 zł.

W roku 2010 na podstawie uchwały nr 516/XXXVIII/2009 Rady Miasta Rybnika z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie zwolnienia od podatku od nieruchomości budynków wybudowanych przed 1945 r., położonych wzdłuż pierzei ulic znajdujących się na terenie historycznego układu miejskiego Miasta Rybnika, 
w których dokonano remontu fasady, ze zwolnienia skorzystał jeden podmiot gospodarczy, zaś kwota zwolnienia wyniosła 2 014 zł.





		

		

		Utrzymanie wiarygodności kredytowej

		Fitch Ratings

		A (pol)

		A (pol)

		 2009:: W dniu 9 lipca 2009 r. Komitet Ratingowy Fitch Ratings potwierdził długoterminowy rating krajowy dla Miasta Rybnika na poziomie „A(pol)”; perspektywa ratingu jest stabilna. Agencja podała w uzasadnieniu, że rating odzwierciedla racjonalne zarządzanie budżetowe – bardzo dobre wyniki na poziomie operacyjnym, umiarkowane zadłużenie oraz niewielkie ryzyko wynikające z sektora spółek komunalnych.

 2010:: W dniu 12 lipca 2010 r. Komitet Ratingowy Fitch Ratings potwierdził długoterminowy rating krajowy dla Miasta Rybnika na poziomie „A(pol)”; perspektywa ratingu jest stabilna. Agencja podała w uzasadnieniu, że rating odzwierciedla ostrożne zarządzanie budżetowe – bardzo dobre wyniki na poziomie operacyjnym, skuteczne pozyskiwanie środków unijnych oraz umiarkowane zadłużenie bezpośrednie. W ratingu uwzględniono także presję wywieraną na budżet poprzez decyzje podejmowane przez administrację centralną, a także sztywne wydatki operacyjne, zdominowane przez edukację i pomoc społeczną oraz niskie ryzyko pośrednie (zadłużenie spółek komunalnych).



		K2

		Podnoszenie jakości życia poprzez realizację przyjętych przez samorząd planów 
i programów

		Poprawa jakości środowiska

		Objęcie wszystkich mieszkańców programem selektywnej zbiórki odpadów 

		Kontynuacja 
działań z lat poprzednich

		Kontynuacja 
działań z lat poprzednich

		 2009-2010:: W latach 2009-2010 kontynuowany był na terenie Miasta Rybnika program selektywnej zbiórki odpadów komunalnych.



		

		

		

		Opracowanie Programu ograniczenia niskiej emisji

		Opracowanie 
programu

		Opracowanie 
programu

		 2009-2010:: Do końca 2009 r w celu ograniczenia niskiej emisji, na podstawie regulaminu, dofinansowana była wymiana w budynkach mieszkalnych źródeł ciepła na ekologiczne. Program został zakończony w związku z wejściem w życie z dniem 1 stycznia 2010 r. ustawy o zmianie ustawy – Prawo Ochrony Środowiska oraz niektórych ustaw, likwidującej Powiatowe i Gminne Fundusze Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej


Ponadto w latach 2009-2010 realizowane były, zapisane w Programie Ochrony Środowiska dla Miasta Rybnika, zadania modernizacyjne źródeł ciepła 
w placówkach oświatowych oraz zasobach mieszkaniowych miasta. 

29 września 2010 r. został przyjęty uchwałą Rady Miasta Rybnika "Program Ograniczenia Niskiej Emisji dla Miasta Rybnika" (uchwała nr 786/LV/2010 z dnia 29 września 2010 r.). Została również zaciągnięta pożyczka z Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach na realizację tego zadania (uchwała Rady Miasta Rybnika nr 801/LVI/2010 z dnia 
20 października 2010 r. w sprawie zaciągnięcia pożyczki z Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach na realizację zadania pod nazwą: "Program Ograniczenia Niskiej Emisji dla Miasta Rybnika"). 
W chwili obecnej Program jest realizowany. 

Regulamin „Programu Ograniczania Niskiej Emisji dla Miasta Rybnika”, został przyjęty Zarządzeniem Prezydenta Miasta Rybnika nr 61/2011 z dnia 17 lutego 2011 r. w sprawie: ustalenia Regulaminu realizacji „Programu Ograniczania  Niskiej Emisji dla Miasta Rybnika”.



		

		

		

		Analiza struktury sieci wodociągowej i kanalizacyjnej (screening) dla dzielnic Kłokocin, Stodoły, Chwałęcice i Grabownia 

		Stopień realizacji zadania

		Stopień realizacji zadania

		 2009-2010:: Zarządzeniem nr 14/2010 Prezydenta Miasta Rybnika z dnia 08.01.2010 został powołany zespół zadaniowy do opracowania zasad oraz kolejności rozbudowy infrastruktury komunalnej na terenach przeznaczonych pod budownictwo mieszkaniowe w oparciu o miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego Miasta Rybnika. 


W roku 2010 zostało zlecone wykonanie projektu kanalizacji sanitarnej dla dzielnicy Kłokocin.



		

		

		Stworzenie Platformy energetycznej dla Miasta Rybnika

		Opracowanie Planu Zaopatrzenia Miasta Rybnika w ciepło, gaz i energię elektryczną

		Opracowanie 
programu

		Opracowanie 
programu

		 2009-2010:: Zarządzeniem Nr 100/2009 z dnia 5 marca 2009 r. Prezydent Miasta Rybnika powołał Zespół Zadaniowy ds. polityki energetycznej Miasta, którego celem jest aktualizacja założeń do gminnego planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną oraz paliwa gazowe, a także opracowanie nowego bilansu energetycznego Miasta (zwanego Platformą Energetyczną). 


W dniu 21 października 2009 r. Rada Miasta Rybnika przyjęła uchwałę 
nr 591/XLIV/2009. w sprawie: założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe Miasta Rybnika.



		

		

		Rozwój budownictwa

		Liczba oddanych mieszkań w ciągu roku

		300

		300

		 2009:: W 2009 r. oddano do użytkowania 231 mieszkań, w tym 200 mieszkań 
w budownictwie indywidualnym oraz 31 w budownictwie przeznaczonym na sprzedaż. 

 2010: W 2010 r. oddano do użytkowania 372 mieszkania w budownictwie jednorodzinnym i wielorodzinnym.



		

		

		Poprawa bezpieczeństwa w mieście

		Spadek przestępczości w stosunku do roku poprzedniego

		4%

		3%

		 2009:: W kategorii ogólnej liczby przestępstw stwierdzonych nastąpił spadek ich liczby w stosunku do roku 2008 o 20,9%. W roku 2008 stwierdzono 
6855 przestępstw, a w 2009 r. – 5363. 


 2010:: W kategorii ogólnej liczby przestępstw stwierdzonych nastąpił spadek ich liczby w stosunku do roku 2009 o 5,8%. W roku 2010 stwierdzono 
5054 przestępstw, a w 2009 r. – 5363.



		

		

		

		Realizacja programów edukacyjnych i profilaktycznych skierowanych do dzieci i młodzieży – Rybnik bezpiecznym miastem dla dzieci

		Stopień realizacji programu

		Stopień realizacji programu

		 2009:: Realizacja programu „Rybnik bezpiecznym miastem dla dzieci” – program prowadzony w 25 szkołach podstawowych poprzez działania modułowe: Bezpieczny pierwszak, Bezpieczny rowerzysta, Bezpiecznie mieszkam.

 2010:: Realizacja programu „Rybnik bezpiecznym miastem dla dzieci” – program prowadzony w 25 szkołach podstawowych poprzez działania modułowe – Bezpieczny pierwszak, Bezpieczny rowerzysta, Bezpiecznie mieszkam, Zdrowo jem.



		

		

		

		Rozbudowa systemu monitoringu miejskiego

		Stopień 
realizacji 
programu

		Stopień 
realizacji 
programu

		 2009-2010:: W roku 2009 realizowano projekt „Budowa systemu monitoringu wizyjnego w dzielnicach Miasta Rybnika – II etap” obejmujący instalację 
10 kamer w dzielnicy Maroko-Nowiny, 4 kamer obserwacji w dzielnicy Śródmieście oraz 3 kamer w budynku dworca PKP w dzielnicy Śródmieście. Projekt obejmował również zakup i instalację sprzętu niezbędnego do korzystania z systemu – multiplekserów, monitorów, okablowania. Kamery zostały podłączone do już funkcjonującego centrum monitoringu. Wykonano również niezbędną kanalizację teletechniczną.

Rzeczowa realizacja projektu zakończyła się 4 grudnia 2009 r. Również w grudniu został złożony wniosek o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013 w ramach procedury pozakonkursowej – projekt wpisany do Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego. Projekt został zakończony we wrześniu 2010.



		

		

		Świadczenia z pomocy społecznej

		Liczba osób korzystających z pomocy społecznej

		[os.], [rodziny]

		[os.], [rodziny]

		 2009:: Rzeczywistą liczbę osób objętych pomocą społeczną w 2009 r. (stan na 31.12.2009 r.) stanowiły osoby w liczbie 3 897, którym decyzją przyznano świadczenia w ramach zadań własnych i zleconych bez względu na ich rodzaj, formę i liczbę. Natomiast 2359 rodzin było objętych pomocą społeczną, w tym 6 871 osób w rodzinach. Pomoc jaka udzielana była 2 579 rodzinom o łącznej  liczbie osób 6 947 w tych rodzinach to świadczenie w postaci pracy socjalnej.

 2010:: Rzeczywistą liczbę osób objętych pomocą społeczną w 2010 r. (stan na 31.12.2010 r.) stanowiły osoby w liczbie 4 088, którym decyzją przyznano świadczenia w ramach zadań własnych i zleconych bez względu na ich rodzaj, formę i liczbę. Natomiast 2 565 rodzin było objętych pomocą społeczną, w tym 6 862 osoby w rodzinach. Pomoc udzielana była 2 880 rodzinom, o łącznej liczbie osób 6 837 w tych rodzinach, i obejmowała świadczenie w postaci pracy socjalnej.



		

		

		Rozwój budownictwa socjalnego

		Liczba mieszkań socjalnych oddanych do użytku

		80

		80

		 2009:: W roku 2009 oddano do użytku 50 mieszkań socjalnych.

 2010:: 
W roku 2010 oddano do użytku: 4 mieszkania socjalne, 8 mieszkań przekształconych w lokale socjalne oraz 30 nowych mieszkań komunalnych.



		

		

		Zapewnienie równych szans dostępu do edukacji

		Liczba uczniów i studentów zamieszkałych w Rybniku otrzymujących stypendia

		900

		900

		 2009:: Liczba uczniów i studentów zamieszkałych w Rybniku otrzymujących stypendia wyniosła 722 osoby: 633 uczniów i 89 studentów.

 2010:: Liczba uczniów i studentów zamieszkałych w Rybniku otrzymujących stypendia w 2010 roku wyniosła 828 (828 uczniów + 0 studentów).



		

		

		Udostępnienie wygodnego i bezpiecznego transportu

		Liczba osób korzystających z transportu publicznego w dni robocze

		31 000

		31 000

		 2009 -2010:: 

W dni robocze z publicznego transportu zbiorowego organizowanego przez Zarząd Transportu Zbiorowego w Rybniku średnio korzysta 31 000 osób.



		

		

		Zwiększenie oferty pracy

		Liczba nowych miejsc pracy

		400

		400

		 2009:: W 2009 roku Powiatowy Urząd Pracy przyjął do realizacji 4057 ofert pracy (2688 stanowisk pracy). Zdecydowanie najwięcej ofert dotyczyło stanowisk sprzedawcy, kasjera lub handlowca, co wiąże się przede wszystkim z rozwiniętą siecią marketów i punktów handlowych na terenie Rybnika.


Powstałe miejsca pracy w handlu są bardzo ważne, gdyż dotyczą głównie zatrudnienia kobiet. Z obserwacji PUP Rybnik wynika, iż są to głównie kobiety 
z podstawowym i zawodowym wykształceniem, a właśnie osób o takich kwalifikacjach figuruje najwięcej w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy 
w Rybniku.


Na liczbę nowopowstałych miejsc pracy w 2009 r. istotny wpływ miały również prace budowlane na terenie Rybnika, przy których zatrudnienie znalazła znaczna część budowlańców.


W 2009 roku Powiatowy Urząd Pracy zrealizował 9 programów współfinansowanych z dodatkowych środków z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej. Łącznie w powyższych projektach wsparcie zostało objętych 
988 bezrobotnych.


Ponadto PUP Rybnik realizował dwa projekty współfinansowane z Europejskiego Funduszu Społecznego (EFS) w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki – projekt „strategia do sukcesu” (454 uczestników) oraz „Nowa kadra wsparciem do przeciwdziałania bezrobociu” (10 osób).


W 2009 roku 217 osobom przyznano jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej. Osoby zakładały głównie firmy handlowe, gastronomiczne 
i budowlane. W ramach refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy utworzono 105 nowych stanowisk pracy.


 2010:: W 2010 roku Powiatowy Urząd Pracy przyjął do realizacji 2691 ofert pracy (3328 stanowisk pracy). Zdecydowanie najwięcej ofert dotyczyło stanowisk sprzedawcy, co wiąże się przede wszystkim z rozwiniętą siecią obiektów usługowych na terenie Rybnika.


Powstałe miejsca pracy w handlu są bardzo ważne, gdyż dotyczą głównie zatrudnienia kobiet. Z obserwacji PUP Rybnik wynika, iż są to głównie kobiety 
z podstawowym i zawodowym wykształceniem, a właśnie osób o takich kwalifikacjach figuruje najwięcej w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy 
w Rybniku.


Na liczbę nowopowstałych miejsc pracy w 2010 r. istotny wpływ miały również prace budowlane na terenie Rybnika, przy których zatrudnienie znalazła znaczna część budowlańców.


W 2010 roku Powiatowy Urząd Pracy w Rybniku przygotował i zrealizował 
3 programy współfinansowane ze środków rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej. Łącznie w powyższych projektach wsparcie zostało objętych 250 osób bezrobotnych.


Ponadto PUP Rybnik realizował 6 projektów współfinansowanych z EFS 
w ramach PO Kapitał Ludzki – projekt „Strategia do sukcesu” (729 osób objętych projektem), „Nowa kadra wsparciem do przeciwdziałania bezrobociu” (10 osób), „Niepełnosprawni w społeczeństwie, pełnosprytni w integracji” (16 osób), „Przez łącza do integracji społecznej” (20 osób), „Od wykluczenia do włączenia” 
(45 osób) oraz projekt „Edukacja-wykształcenie-praca. Doradca zawodowy 
w mojej szkole” (145 osób).

Powiatowy Urząd Pracy w Rybniku dzięki pozyskanym środkom w 2010 roku pomógł w stworzeniu 600 nowych miejsc pracy. Przyznano 375 osobom jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej. Osoby zakładały głównie firmy handlowe, gastronomiczne i budowlane. W ramach refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy utworzono 201 nowych stanowisk pracy.
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		Regulowanie czynszów w lokalach komunalnych

		Wysokość czynszu w zależności od standardu

		Utrzymanie 
średniej 
w regionie

		Utrzymanie 
średniej 
w regionie

		 2009-2010:: 

W latach 2009-2010 stawka bazowa czynszu nie uległa zmianie 
i wynosiła 3,50 zł/m² powierzchni użytkowej lokali mieszkalnych. 

Zmianie uległy podwyżki i obniżki stawki bazowej w zależności od stanu technicznego i wyposażenia budynku zgodnie z Zarządzeniem Prezydenta Miasta Rybnika nr 234/2009 z dnia 26 maja 2009 r. oraz Zarządzeniem Prezydenta Miasta Rybnika nr 267/2010 z dnia 8 czerwca 2010 r.



		K4

		Podnoszenie poziomu wykształcenia mieszkańców

		Rozwój szkolnictwa 

		Badanie wyników sprawdzianu po szkole podstawowej, egzaminu gimnazjalnego oraz zdawalność matury w odniesieniu do średniej krajowej i wojewódzkiej

		Średnia krajowa 
i wojewódzka

		Średnia krajowa 
i wojewódzka

		 2009:: Wyniki sprawdzianu po szkole podstawowej: średni wynik dla Rybnika wyniósł 22,36 pkt, średni wynik w Województwie Śląskim – 22,26 pkt, średnia krajowa – 22,64 pkt.


Wyniki egzaminu gimnazjalnego: średni wynik dla Rybnika to 57,89 pkt, średni wynik w Województwie Śląskim – 57,82 pkt, średnia krajowa – 57,7pkt.

Zdawalność matur: Rybnik 79,85%, średni wynik w Województwie Śląskim – 81%, średnia krajowa 81%.


 2010:: Wyniki sprawdzianu po szkole podstawowej: średni wynik dla Rybnika: 22,36 pkt, średni wynik na Śląsku: 22,26 pkt, średnia krajowa – 22,64 pkt. 


Wyniki egzaminu gimnazjalnego: średni wynik dla Rybnika – 53,35 pkt., średni wynik na Śląsku – 54,53 pkt., średnia krajowa – 54,24 pkt. 


Zdawalność matur: Rybnik 80,13%, średnia krajowa – 81%, średnia dla województwa śląskiego – 79,37%.



		

		

		Optymalizacja sieci szkół

		Wprowadzenie i wdrożenie planu optymalizacji sieci szkół

		Kontynuacja 
działań z lat poprzednich

		Kontynuacja 
działań z lat poprzednich

		 2009::

1. Przeprowadzenie elektronicznego naboru do przedszkoli z zastosowaniem jednolitych kryteriów na terenie całego Miasta. Podczas naboru zwiększono zadania naborowe o dwa dodatkowe oddziały w Przedszkolu nr 3 oraz 
w Przedszkolu nr 31.


2. Utworzenie czterech klas pierwszych wyłącznie z dzieci sześcioletnich:


· Szkoła Podstawowa nr 16 – 1 oddział – 16 dzieci, 


· Szkoła Podstawowa nr 20 – 1 oddział – 20 dzieci,


· Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 2 – 1 oddział – 27 dzieci,


· Zespół Szkolno-Przedszkolny nr 3 – 1 oddział – 21 dzieci.


3. Przeprowadzenie elektronicznego naboru do szkół ponadgimnazjalnych 
z zastosowaniem jednolitych kryteriów na terenie całego województwa 
– w trakcie naboru dokonano korekty zadań naborowych – zlikwidowano sześć kolejnych oddziałów.

 2010::

1. Przeprowadzenie elektronicznego naboru do przedszkoli z zastosowaniem jednolitych kryteriów na terenie całego Miasta. Podczas naboru zwiększono zadania naborowe o 12 nowych oddziałów


2. W wyniku akcji promującej posyłanie dzieci 6-letnich do klas pierwszych szkół podstawowych, decyzję taką podjęli rodzice 293 dzieci (prawie 
12 oddziałów przedszkolnych – na dzieci te przychodzi subwencja)


3. Przeprowadzenie elektronicznego naboru do szkół ponadgimnazjalnych 
z zastosowaniem jednolitych kryteriów na terenie całego województwa 
– w trakcie naboru dokonano korekty zadań naborowych – w stosunku do planu zlikwidowano 7 oddziałów. 


4. Przyjęto uchwałę intencyjną likwidującą 2 licea profilowane, licea uzupełniające dla dorosłych, liceum uzupełniające dla dorosłych, 3 szkoły policealne oraz 2 szkoły policealne dla dorosłych.


5. Przyjęto uchwałę likwidującą z dniem 31.08.2011 Zespół Szkół nr 4.



		

		

		Upowszechnianie edukacji przedszkolnej dla dzieci 5-letnich

		Liczba dzieci 5-letnich objętych edukacją przedszkolną

		90%

		100%

		 2009:: Liczba wszystkich dzieci 5-letnich w 2009 r. – 1288.


Liczba dzieci 5-letnich objętych edukacją – 1094, tj. 85% wszystkich dzieci 
5-letnich w 2009 r.

 2010:: Liczba wszystkich dzieci 5 – letnich w 2010 r. – 1278. 


Liczba dzieci 5-letnich objętych edukacją – 1138 – 89% wszystkich dzieci 
5-letnich w 2010 r. 



		K5

		Tworzenie pozytywnego wizerunku miasta

		Informacja o działaniach miasta

		Opracowanie i prowadzenie kampanii informacyjnej

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		 2009-2010:: Prowadzone były działania promocyjne i informacyjne obejmujących w szczególności następujące zadania:


· współpraca z mediami (redagowanie Biuletynu Informacyjnego, organizowanie konferencji prasowych, bezpośrednie kontakty przedstawicieli miasta z dziennikarzami),


· wykorzystanie własnego kanału dystrybucji informacji (strona internetowa www.rybnik.eu, Gazeta Rybnicka, Miejski Program Informacyjny, Kronika Miejska Rybnik),


· bezpośrednie spotkania przedstawicieli miasta z różnymi grupami społecznymi (rady dzielnic, mieszkańcy, itd.).



		

		

		Reprezentowanie miasta na zewnątrz

		Udział w targach nieruchomości

		Przynajmniej
 1 raz w roku

		Przynajmniej
 1 raz w roku

		 2009:  W dniach 5-7 października 2009 roku przedstawiciele Miasta Rybnika uczestniczyli w Międzynarodowych Targach Nieruchomości Inwestycyjnych EXPO REAL 2009 w Monachium (Niemcy).

Udział w targach odbywał się w ramach projektu „Promocja inwestycyjna Miasta: Aktywny Rybnik – Miasto z Ikrą” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013.


 2010:: W dniach 16-19 marca 2010 roku przedstawiciele Miasta Rybnika uczestniczyli w Międzynarodowych Targach Nieruchomości Komercyjnych MIPIM 2010 w Cannes (Francja).

Udział w targach odbywał się w ramach projektu „Promocja inwestycyjna Miasta: Aktywny Rybnik – Miasto z Ikrą” i był kontynuacją działań podjętych w roku 2009.


W dniach 4-6 października 2010 roku przedstawiciele Miasta Rybnika uczestniczyli w Międzynarodowych Targach Nieruchomości Inwestycyjnych EXPO REAL 2010 w Monachium (Niemcy).

Udział w targach odbywał się w ramach projektu „Rybnik-Inwestujesz-Zyskujesz” współfinansowanego ze środków EFRR w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013. Działania podjęte 
w tym projekcie są kontynuowane w roku 2011.



		

		

		Rozszerzenie oferty kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej

		Realizacja Kalendarza Imprez Miejskich

		[l. imprez kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych]

		[l. imprez kulturalnych, sportowych i rekreacyjnych]

		 2009:  W 2009 roku na terenie Miasta Rybnika rybnickie instytucje kultury oraz jednostki organizacyjne Miasta, tj. MOSiR oraz Centrum Rekreacji i Rehabilitacji „Bushido” zorganizowały łącznie 802 imprezy o charakterze kulturalnym, sportowym i rekreacyjnym.

 2010:: W 2010 roku na terenie Miasta Rybnika rybnickie instytucje kultury oraz jednostki organizacyjne Miasta, tj. Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Rybniku oraz Centrum Rekreacji i Rehabilitacji „Bushido” w Rybniku zorganizowały łącznie 888 imprez o charakterze kulturalnym, sportowym i rekreacyjnym.



		K6

		Rozwój funkcji metropolitalnych miasta

		Rozwój transportu lotniczego w regionie

		Modernizacja lotniska w Rybniku-Gotartowicach

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		 2009-2010:  W związku z realizacją projektu „Via Regia Plus – współpraca regionalna wzdłuż III Paneuropejskiego Korytarza Transportowego” Miasto Rybnik wraz z Górnośląską Agencją Przekształceń Przedsiębiorstw SA z siedzibą w Katowicach, przy udziale Aeroklubu Rybnickiego Okręgu Węglowego, odbyło szereg spotkań i uzgodnień w zakresie rozbudowy lotniska. 


W dniu 17.09.2009 r. Miasto Rybnik nabyło od Skarbu Państwa całą nieruchomość zabudowaną obiektami lotniska o pow. 39,4441 ha. Uzgodniono, że na zlecenie GAPP S.A. opracowana zostanie koncepcja modernizacji i rozwoju lotniska 
w Rybniku-Gotartowicach wraz z planem zagospodarowania przyległych terenów przemysłowych w Rybniku-Kłokocinie. Koncepcję ta została wykonana oraz uzgodniona z Urzędem Miasta Rybnika i Aeoroklubem w lutym 2010 r.

Inwestycja związana z rozbudową lotniska w Rybniku-Gotartowicach 
i dostosowaniem go m.in. do ruchu biznesowego została ujęta w „Koncepcji Samorządu Województwa Śląskiego w zakresie wspierania rozwoju sieci lotnisk lokalnych” przyjętej uchwałą nr 1333/382/III/2010 Zarządu Województwa śląskiego z dnia 11.06.2010 roku w sprawie przyjęcia “Koncepcji Samorządu Województwa Śląskiego w zakresie wspierania rozwoju sieci lotnisk lokalnych” oraz dokumentacji Konkursu realizowanego w ramach “Koncepcji Samorządu Województwa Śląskiego w zakresie wspierania rozwoju sieci lotnisk lokalnych”.



		

		

		Rozbudowa bazy rekreacyjnej i sportowej o zasięgu ponadlokalnym

		Realizacja koncepcji „Aktywny Rybnik” – tereny „Ruda” i „Kamień”

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		2009-2010:  W latach 2009-2010 realizowany był projekt „Aktywny Rybnik – Miasto z Ikrą”, który promował tereny sportowo-rekreacyjne „Ruda” i „Kamień”. 

W ramach projektu przygotowano materiały informacyjne dla potencjalnych inwestorów prezentujące koncepcję „Aktywny Rybnik” oraz potencjał tych obszarów i całego Miasta Rybnika. W ramach projektu zrealizowano również ogólnopolską kampanię outdoorową w największych polskich miastach, emisję spotu reklamowego w TVN 24, TVN CNBC Biznes, TVN International, promocję prasową w dziennikach Puls Biznesu, Gazeta Wyborcza i Rzeczpospolita, a także promocję w serwicie onet.pl.

W roku 2009 w ramach projektu przedstawiciele Miasta Rybnika uczestniczyli 
w Targach Nieruchomości Inwestycyjnych EXPO REAL w Monachium (Niemcy) prezentując tereny sportowo-rekreacyjne „Ruda” i „Kamień” w Rybniku. Natomiast w dniach 16-19 marca 2010 roku przedstawiciele Miasta Rybnika uczestniczyli w Międzynarodowych Targach Nieruchomości Komercyjnych MIPIM 2010 w Cannes (Francja).

Koncepcja „Aktywny Rybnik” opracowana dla terenów „Ruda” i „Kamień” Rybnika została w 2009 roku laureatem I edycji konkursu „Oskary Sportowe Gminess” w kategorii „Gminna Inwestycja Marzeń” (I miejsce)



		

		

		Wzmacnianie funkcji edukacyjnych w regionie

		Rozbudowa Zespołu Szkół Wyższych w Rybniku

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		2009-2010:  W 2009 r. Fundacja Ekologiczna „Ekoterm Silesia” opracowała projekt zagospodarowania (nieużytkowanego) terenu przylegającego do budynków Zespołu Szkół Wyższych przeznaczonego na dalszy etap rozbudowy ośrodka.


W sierpniu 2010 r. został złożony przez Politechnikę Śląską wniosek 
o dofinansowanie projektu „Rewitalizacja i zagospodarowanie na cele rekreacyjne i edukacyjne terenu przy Zespole Szkół Wyższych w Rybniku przy 
ul. Rudzkiej”. Projekt został opracowany we współpracy z Urzędem Miasta Rybnika i zgłoszony do konkursu ogłoszonego w ramach RPO WSL Poddziałania 6.2.1. Rewitalizacja – „duże miasta”. Decyzją Instytucji Zarządzającej RPO WSL projekt znalazł się na liście rezerwowej (Uchwała Zarządu Województwa Śląskiego nr 866/38/IV/2011 z dnia 07.04.2011 r.).



		F: Cel strategiczny w zakresie finansowania - Zwiększenie środków na rozwój miasta



		F1

		Zwiększenie efektywności wydatkowania środków na rozwój miasta

		Wprowadzenie kontrolingu wydatków w zakresie wykonania budżetu

		Proces wdrożony do stosowania

		Stopień 
realizacji 
procesu

		Stopień 
realizacji 
procesu

		 2009:: Wydatki budżetowe w 2009 r. zamknęły się kwotą 529 034 530,71 zł 
i zostały zrealizowane w 96,4%, w tym: wydatki bieżące w 96,7% oraz wydatki majątkowe w 95,5%.


W wydatkach ogółem mieszczą się wydatki, które nie wygasły z końcem roku budżetowego, stosownie do uchwały Rady Miasta Nr 683/XLVI/2009 z dnia 29 grudnia 2009 r., w wysokości 53 339 131,44 zł.


W ogólnej kwocie poniesionych wydatków 73,3% stanowią wydatki bieżące (387 706 396,83 zł), a 26,7% wydatki majątkowe (141 328 133,88 zł).


Wydatki obejmują dopłaty ze środków własnych do realizacji zadań finansowanych przez budżet państwa - ogółem 2 834 560 zł, w tym: Ośrodek Dokumentacji Geodezyjno – Kartograficznej (399 053 zł) oraz zadania z zakresu administracji rządowej (2 435 507 zł).


Ponadto Miasto dopłaciło ze środków własnych do zadań oświatowych, finansowanych z części oświatowej subwencji ogólnej, ponad 26 348 tys. zł (bez nakładów na remonty i inwestycje oświatowe). Wydatki poniesione na wynagrodzenia, pochodne oraz odpisy na zakładowy fundusz świadczeń socjalnych (113 997 293,38 zł) stanowiły 99,8% otrzymanej subwencji (114 174 309 zł). Ponadto ze środków unijnych, w ramach realizowanych projektów, przeznaczono na te wydatki 252 199,99 zł.

 2010:: Wydatki budżetowe w 2010 r. zamknęły się kwotą 540 703 094,11 zł 
i zostały zrealizowane w 89,7%, w tym: wydatki bieżące w 89,5% oraz wydatki majątkowe w 90,2%.


W wydatkach ogółem mieszczą się wydatki, które nie wygasły z końcem roku budżetowego, stosownie do uchwały Rady Miasta Nr 193/IV/2010 z dnia 29 grudnia 2010 r., w wysokości 27 348 280,86 zł.


W ogólnej kwocie poniesionych wydatków 75,3% stanowią wydatki bieżące (407.096.261,70 zł), a 24,7% wydatki majątkowe (133 606 832,41 zł).


Wydatki obejmują dopłaty ze środków własnych do realizacji zadań finansowanych przez budżet państwa - ogółem 3 022 163 zł, w tym: Ośrodek Dokumentacji Geodezyjno – Kartograficznej (506 866 zł) oraz zadania z zakresu administracji rządowej (2 515 297 zł).


Ponadto Miasto dopłaciło ze środków własnych do zadań oświatowych, finansowanych z części oświatowej subwencji ogólnej, ponad 12 183 tys. zł (bez nakładów na remonty i inwestycje oświatowe). Wydatki poniesione na wynagrodzenia, pochodne oraz odpisy na zakładowy fundusz świadczeń socjalnych (120 728 443 zł) stanowiły 99% otrzymanej subwencji (121 974 964 zł). Ponadto ze środków unijnych, w ramach realizowanych projektów, przeznaczono na te wydatki 1 623 898 zł



		

		

		Stosowanie wewnętrznych uregulowań związanych z procesem zamówień publicznych

		Proces wdrożony do stosowania

		Stopień 
realizacji 
procesu

		Stopień 
realizacji 
procesu

		 2009-2010:: W roku 2009 postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
w Urzędzie Miasta realizowane były w oparciu o obowiązujący Regulamin postępowania w sprawach o zamówienie publiczne w Urzędzie Miasta Rybnika wprowadzony Zarządzaniem Prezydenta Miasta Rybnika nr 477/2004 z dnia 16.11.2004 r., i zmieniony następującymi zarządzeniami Prezydenta Miasta Rybnika: 


· zarządzenie nr 264/2007 z dnia 04.06.2007 r., 


· zarządzenie nr 316/2007 z dnia 29.06.2007 r., 


· zarządzenie nr 588/2007 z dnia 21.11.2007 r.,


· zarządzenie nr 58/2008 z dnia 08.02.2008 r.,


· zarządzenie nr 213/2009 z dnia 18.05.2009 r.,


· zarządzenie nr 264/2009 z dnia 10.06.2009 r.,


· zarządzenie nr 280/2009 z dnia 22.06.2009 r.


· zarządzenie nr 546/2009 z dnia 30.10.2009 r.


Od dnia 11 lutego 2010 r. postępowania w Urzędzie Miasta o udzielenie zamówienia publicznego realizowane były w oparciu o Regulamin postępowania w sprawach o zamówienia publiczne wprowadzony Zarządzeniem Prezydenta Miasta Rybnika nr 57/2010 z dnia 08.02.2010 r. Regulamin ten obowiązywał do końca 2010 roku. Od dnia 3 stycznia 2011 r. postępowania o udzielenie zamówienia publicznego realizowane są w oparciu o obowiązujący w Urzędzie Miasta Regulamin postępowania w sprawach o zamówienie publiczne wprowadzony Zarządzeniem Prezydenta Miasta Rybnika nr 640/2010 z dnia 31.12.2010 r. zmieniony zarządzeniem 76/2011 z dnia 01.03.2011 r.


Członkowie Komisji Przetargowych działają w oparciu o Regulamin Pracy Komisji Przetargowych wprowadzony Zarządzeniem Prezydenta Miasta Rybnika nr 57/2004 z dnia 03.03.2004 r. zmieniony Zarządzeniami Prezydenta Miasta Rybnika nr 520/2007 z dnia 10.10.2007 r., oraz nr 58/2010 z dnia 08.02.2010 r.



		

		

		Standaryzacja zatrudnienia pracowników Administracji i Oświaty w Oświatowych Zakładach Budżetowych

		Proces wdrożony do stosowania

		Stopień 
realizacji 
procesu

		Stopień 
realizacji 
procesu

		 2009-2010:: Dostosowywanie zatrudnienia w Oświatowych Zakładach Budżetowych do norm określonych w Zarządzeniu Prezydenta Miasta Rybnika nr 446/2007 z dnia 7 września 2007 r. w sprawie standaryzacji zatrudnienia pracowników administracji i obsługi w rybnickich placówkach oświatowych.



		

		

		Zwiększenie nadzoru i usprawnienie współpracy z jednostkami w zakresie gospodarki finansowej i organizacji placówek

		Proces wdrożony do stosowania

		Stopień 
realizacji 
procesu

		Stopień 
realizacji 
procesu

		 2009-2010:: Usprawnienie współpracy oraz zwiększenie nadzoru nad placówkami oświatowymi w zakresie gospodarki finansowej i organizacji jednostki poprzez wdrożenie oprogramowania informatycznego Sigma Optivum – oprogramowanie wspomagające proces zarządzania oświatą zarówno w cyklu roku szkolnego jak również budżetowego.



		F2

		Zwiększenie bazy dochodów

		Tworzenie warunków dla rozwoju inwestycji

		Udział dochodów z podatków dochodowych od osób fizycznych 
i prawnych oraz z podatków lokalnych w dochodach ogółem

		[%], [zł]

		[%], [zł]

		 2009:: Udziały w podatkach stanowiących dochód budżetu państwa w 2009 r. wyniosły 116 477 188,70 zł, w tym od osób fizycznych w kwocie 107 515 619 zł zostały wykonane w 100% w stosunku do założonego planu, natomiast od osób prawnych – 8 961 569,70 zł, co stanowiło 101% planu rocznego.


Dochody z podatków i opłat lokalnych wyniosły 110 007 869,35 zł i zostały wykonane w 101%. 


Łącznie dochody z wyżej wymienionych tytułów wyniosły 226 485 058,05 zł i stanowiły 47% osiągniętych w 2009 r. dochodów ogółem.

 2010:: Udziały w podatkach stanowiących dochód budżetu państwa w 2010 r. wyniosły 121 304 997 zł, w tym od osób fizycznych w kwocie 111 521 493 zł zostały wykonane w 104% w stosunku do założonego planu, natomiast od osób prawnych – 8 094 618 zł, co stanowiło 95% planu rocznego.


Dochody z podatków i opłat lokalnych wyniosły 111 371 905 zł i zostały wykonane w 102%. 


Łącznie dochody z wyżej wymienionych tytułów wyniosły 232 676 902 zł i stanowiły 39% osiągniętych w 2010 r. dochodów ogółem



		

		

		Pozyskiwanie dotacji na realizację zadań określonych w planach i programach miasta

		Wysokość dotacji na cele rozwoju miasta uruchomiona dzięki staraniom miasta (wysokość środków, które faktyczne wpłyną na konto miasta w danym roku) 

		41,3 mln zł 

		33,5 mln zł

		



		

		

		Regionalny Program Operacyjny Województwa Śląskiego na lata 2007-2013

		Rybnicki System Informacji Przestrzennej

		1,2 mln zł

		0,6 mln zł

		22 czerwca 2009 roku podpisano umowę z Wykonawcą na realizację projektu. Nadzór nad jego realizacją jest sprawowany zgodnie z umową podpisaną jeszcze w 2007 roku (w 2009 roku koszty nadzoru wyniosły 56 100 zł).


27 października 2009 roku została podpisana umowa na dofinansowanie projektu w ramach RPO WSL 2007-2013. Wartość dofinansowania wynosi 85% kosztów projektu. 


W 2009 roku wydatki na realizację projektu RSIP wyniosły: 1 237 812,95 zł brutto, a w 2010 roku – 284 000 zł. Kwota refundacji pochodząca ze środków RPO WSL 2007-2013, która wpłynęła na konto Urzędu Miasta w 2010 r. wyniosła 1 408 076,80 zł. 

Całkowita wartość projektu wynosi: 2 625 195,95 zł, a dofinansowanie z EFRR w ramach RPO WSL: 2 231 416,55 zł.



		

		

		

		Miejska Sieć Szerokopasmowa w Rybniku

		(-)

		7,6 mln zł

		W maju 2009 roku przygotowano SIWZ oraz ogłoszono przetarg nieograniczony na Wykonanie Projektu Budowlanego i Wykonawczego oraz pełnienie nadzoru autorskiego projektu „Miejska sieć szerokopasmowa w Rybniku”.


30 czerwca 2009 roku podpisano umowę na wykonanie projektu budowlanego i wykonawczego, pełnienie nadzoru autorskiego projektu oraz przygotowanie końcowego Studium Wykonalności, wymaganego do uzyskania dofinansowania w ramach RPO WSL na lata 2007-2013. 


29 grudnia 2009 roku odebrano projekty budowlane, wykonawcze, specyfikację techniczną, końcowe studium wykonalności, dokumenty formalno-prawne oraz dokumentację kosztorysową projektu.

8 kwietnia 2010 r. odebrano pomieszczenia w nowym budynku straży Miejskiej przy ul. Reymonta, gdzie będzie mieścił się węzeł rdzeniowy miejskiej sieci szerokopasmowej. 21 czerwca 2010 r. otrzymano prawomocne pozwolenie na budowę.


W dniu 1 marca 2010 r. został złożony wniosek o dofinansowanie realizacji projektu ze środków Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego. 28 października 2010 r. został złożony uzupełniony wniosek o dofinansowanie po uwagach Instytucji Zarządzającej. Wniosek został pozytywnie oceniony pod względem formalnym. Projekt jest realizowany w procedurze pozakonkursowej Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego RPO WSL 2007-2013.

Wydatki na realizację projektu w 2010 r. wyniosły 742 736 zł.



		

		

		

		Modernizacja hali widowiskowo-sportowej w Rybniku-Boguszowicach

		 4,0 mln zł

		(-)

		W grudniu 2009 r. został złożony wniosek o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013. Wnioskowana kwota to 3 999 529,45 zł przy kosztach całkowitych 4 769 862,20 zł.


Projekt jest realizowany w procedurze pozakonkursowej Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego RPO WSL.


24 sierpnia 2010 r. została podpisana umowa o dofinansowanie dla projektu.

Projekt został zakończony 31 grudnia 2010 r. Koszty całkowite zadania wyniosły 5.488.943,95 zł, a dofinansowanie z EFRR - 3.990.872,85 zł (83,85 %).





		

		

		

		Budowa systemu monitoringu wizyjnego w dzielnicach Miasta Rybnika – II etap

		1,8 mln zł 

		(-)

		W grudniu 2009 r. został złożony wniosek o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013. Wnioskowana kwota to 1 839 853,89 zł przy kosztach całkowitych 2 171 687,79 zł. Poziom dofinansowania 83,90%


Projekt był realizowany w procedurze pozakonkursowej Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego RPO WSL. 24 sierpnia 2010 r. została podpisana umowa o dofinansowanie projektu.

Rzeczowa realizacja projektu zakończyła się (protokół odbioru robót został podpisany w dniu 4 grudnia). Koszty całkowite zadania wyniosły: 2.201.357,80 zł, a dofinansowanie z EFRR 1.823.620,84 zł (85 %)





		

		

		

		Likwidacja azbestu w budynkach użyteczności publicznej 
w Rybniku

		2,0 mln zł

		1,0 mln zł

		Wniosek o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013 został złożony w kwietniu 2009 r. Umowę o dofinansowanie podpisano w dniu 8 grudnia 2009 r. 


Projekt uzyskał dofinansowanie w procedurze pozakonkursowej Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego. 

Projekt został zakończony 30 października 2010 r. Koszty całkowite zadania wyniosły: 2.320.122,29 zł. Dofinansowanie z EFRR wyniosło 85% kosztów kwalifikowalnych projektu tj. 1.887.445,29 zł





		

		

		

		Budowa zakładu odzysku odpadów asfaltowych i gruzowych 
w Rybniku

		2,5 mln zł

		(-)

		W grudniu 2009 r. został złożony wniosek o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007 -2013. Wnioskowana kwota to 2 508 811,36 zł przy kosztach całkowitych 2 990 240 zł. Poziom dofinansowania 83,90%


Projekt był realizowany w procedurze pozakonkursowej Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego RPO WSL.


W lutym 2010 r. został wybrany wykonawca inwestycji. 24 sierpnia 2010 r. została podpisana umowa o dofinansowanie dla projektu. Projekt zakończono 7 kwietnia 2011 r. Całkowita wartość zadania po zakończeniu procedur przetargowych wyniosła: 1.732.712,98 zł, przy dofinansowaniu z EFRR wynoszącym 83,90 % (kosztów kwalifikowanych) tj. 1.453.746,19 zł.



		

		

		

		Rozwój kompostowni odpadów w Rybniku

		0,7 mln zł

		(-)

		Wniosek o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007 -2013 został złożony w lipcu 2009 r. Umowę o dofinansowanie podpisano w dniu 19 marca 2010 r.


Projekt uzyskał dofinansowanie w procedurze pozakonkursowej Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego. Umowa o dofinansowanie została podpisana w dniu 19 marca 2010 r.

Rzeczowa realizacja zadania zakończyła się w II kwartale 2009 r. Natomiast projekt zakończono 30 czerwca 2010 r. Wartość dofinansowania to 722 422,40 zł, przy kosztach całkowitych projektu wynoszących 890 340,65 zł



		

		

		

		Zamknięcie i rekultywacja II kwatery składowiska odpadów komunalnych w Rybniku

		2,6 mln zł

		0,6 mln zł

		Zadanie było realizowane w okresie 15 kwietnia 2009 r. – 30 czerwca 2010 r.

W sierpniu 2009 r. został złożony wniosek o dofinansowanie w ramach RPO WSL 2007-2013 do Urzędu Marszałkowskiego Województwa Śląskiego. W listopadzie 2009 r. projekt został wybrany do dofinansowania, a umowę o dofinansowanie podpisano 28 maja 2010 r.

Projekt uzyskał dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na latach 2007-2013 w procedurze pozakonkursowej Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego. 

Całkowity koszt zadania wyniósł 2 136 397,30 zł, w tym dofinansowanie z EFRR w ramach RPO WSL – 1 762 013,70 zł (85% kosztów kwalifikowanych). Powierzchnia zrekultywowanego terenu to 2,985 ha.



		

		

		

		Zwiększenie atrakcyjności terenów inwestycyjnych w centrum Rybnika poprzez przebudowę i budowę układu drogowego (droga przez teren RYFAMY)

		3,2 mln zł

		2,9 mln zł

		Realizacja tego projektu przewidziana jest z wykorzystaniem dofinansowania z Europejskiego Funduszu rozwoju Regionalnego w ramach Programu Rozwoju Subregionu Zachodniego (procedura pozakonkursowa RPO WSL na lata 2007-2013). 


Umowa o dofinansowanie została podpisana 12 kwietnia 2010 r. Wartość projektu wyniosła: 9 107 260,00, a dofinansowanie z EFRR: 6 158 994,12. Projekt został zakończony w 2010 r.



		

		

		

		Usprawnienie ruchu tranzytowego w Subregionie Zachodnim – budowa obwodnic w Rybniku i Żorach wraz z modernizacją 
DW 935

		22,8 mln zł

		20,5 mln zł

		Projekt „Usprawnienie ruchu tranzytowego w Subregionie Zachodnim – budowa obwodnic w Rybniku i Żorach wraz z modernizacją DW 935” składa się z trzech zadań inwestycyjnych na terenie Rybnika. Projekt realizowany jest w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2007-2013 Projekt został zaakceptowany przez Zarząd Województwa śląskiego i umieszczony na liście Projektów Kluczowych RPO WSL 2007-2013.


Umowa o dofinansowanie zadania „Budowa obwodnicy Północnej Miasta Rybnika na odcinku od ul. Budowlanych do ronda na skrzyżowaniu ul. Rudzkiej i Podmiejskiej” została podpisana w dniu 14 kwietnia 2010 r. Zadanie w toku.

Została również podpisana umowa o dofinansowanie dla zadania „Przebudowa wiaduktu nad koleją na ul. Raciborskiej w ciągu DW 935". Zadanie zostało zrealizowane.

Umowa o dofinansowanie dla zadania: „Przebudowa ul. Żorskiej w ciągu DW935 na odcinku od Ronda Boguszowickiego do granic miasta” została podpisana w 2011 r. Zadanie w toku.

Wartość całkowita projektu 49 966 768,43 zł, a wartość dofinansowania z EFRR: 42 233 243,16 zł






		.



		

		

		„Promocja inwestycyjna Miasta: Aktywny Rybnik – Miasto z Ikrą”

		0,5 mln zł

		0,3 mln zł

		4 czerwca 2009 r. podpisano umowę o dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na latach 2007-2013 dla projektu „Promocja inwestycyjna Miasta: Aktywny Rybnik – Miasto z Ikrą”. 


Realizacja projektu w roku 2009 objęła następujące zadania: opracowanie i przygotowanie materiałów promocyjnych (m.in. foldery inwestycyjne), opracowanie projektu stoiska na targi EXPO REAL i MIPIM, udział w targach inwestycyjnych EXPO REAL 2009 w Monachium (Niemcy), kampania outdoorowa (billboardy), produkcja i emisja spotu reklamowego w telewizji TVN 24, TVN CNBC Biznes, TVN International, promocja internetowa - 14 dniowa promocja w portalu internetowym www.onet.pl, promocja prasowa (Puls Biznesu, Rzeczpospolita, Gazeta Wyborcza). 

Działania były kontynuowane w roku 2010 poprzez udział w Międzynarodowych Targach Nieruchomości Komercyjnych MIPIM 2010 w dniach 16-19 marca oraz kontynuację kampanii telewizyjnej i prasowej ww. mediach. Nie został natomiast zrealizowany udział w Targach Nieruchomości CEPIF 2010 w Warszawie ze względu na rezygnację z organizacji imprezy przez jej organizatorów. 


Projekt został zakończony w 2010 r. Całkowita wartość projektu wyniosła 899 131,60 zł, przy dofinansowaniu z EFRR w wysokości 730 938,85 zł.



		F3

		Tworzenie warunków Partnerstwa Publiczno-Prywatnego

		Angażowanie partnerów prywatnych w przedsięwzięcia realizowane przez gminę w ramach zadań własnych

		Realizacja projektów w ramach Partnerstwa Publiczno-Prywatnego

		(-)

		[l. projektów 
w ramach PPP]

		 2009-2010:: W latach 2009-2010 nie był realizowany żaden projekt w ramach Partnerstwa Publiczno-Prywatnego.



		

		

		

		Zawarcie pierwszej umowy

		(-)

		[liczba podpisanych umów o PPP]

		 2009-2010:: W latach 2009-2010 nie podpisano żadnej umowy o Partnerstwie Publiczno-Prywatnym.



		P: Cel strategiczny związany z usprawnieniem procesów - Wdrożenie systemu zarządzania zorientowanego na samorząd i inne podmioty polityki miasta



		P1

		Doskonalenie systemu zarządzania jakością

		Przeprowadzanie przeglądów systemu zarządzania jakością

		Sprawozdania z przeglądów naczelnego kierownictwa

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		 2009:: Zgodnie z założeniem Naczelne Kierownictwo Urzędu dokonało przeglądu wdrożonego systemu zarządzania jakością na zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009. Przegląd odbył się dnia 6 kwietnia 2009 r. Sprawozdanie z dokonanego przeglądu (data opracowania: 1 kwiecień 2009 r.) przechowywane jest, zgodnie z zapisami Księgi jakości, u Pełnomocnika ds. Jakości. Naczelne Kierownictwo nie stwierdziło podczas przeglądu poważnych zagrożeń dla wdrożonego systemu, postawiło jednak podjąć kroki w celu usprawnienia systemu (zmiany w większości dokumentów systemowych pociągające za sobą zmiany w działaniach procesowych związane z dostosowaniem dokumentacji do zapisów i wymagań nowej zaktualizowanej normy PN-EN ISO 9001:2009, przeprowadzenia akcji ankietowych w bieżącym roku kalendarzowym z uwzględnieniem zmian dotyczących zwiększenia liczby ankietowanych itp.).

 2010:: Zgodnie z założeniem Naczelne Kierownictwo Urzędu dokonało przeglądu wdrożonego systemu zarządzania jakością na zgodność z normą PN-EN ISO 9001:2009. Przegląd odbył się dnia 29 marca 2010 r. Sprawozdanie z dokonanego przeglądu (data opracowania: 23 marca 2010 r.) przechowywane jest, zgodnie z zapisami Księgi jakości, u Pełnomocnika ds. Jakości. Naczelne Kierownictwo nie stwierdziło podczas przeglądu poważnych zagrożeń dla wdrożonego systemu, postawiło jednak podjąć kroki w celu usprawnienia procesowego zarządzania jakością. 



		

		

		Usprawnienie procesowego podejścia do zarządzania
urzędem

		Pozytywne wyniki 
auditów nadzoru

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		 2009:: W dniach 28 i 29 kwietnia 2009 r. przeprowadzono w Urzędzie Miasta Rybnika II audit nadzoru. Audit ten przeprowadzili wydelegowani auditorzy Polskiego Centrum Badań i Certyfikacji z Warszawy, jednostka która sprawuje nadzór nad wdrożonym w naszym UM systemem zarządzania jakością. Audit ten został połączony z oceną zgodności systemu z nowym wydaniem normy odniesienia.

Po audicie odnowienia przeprowadzonym w roku 2007 następuje 3-letni okres nadzoru nad odnowionym systemem zarządzania jakością. II audit nadzoru wykazał, że system zarządzania jakością w UM Rybnika jest utrzymywany i spełnia wymagania normy PN-EN ISO 9001:2009. Komitet Techniczny ds. Certyfikacji Systemów Zarządzania PCBC S.A., który odbył się w dniu 19 maja 2009 r., pozytywnie zaopiniował wynik auditu. 


Dostarczony po przeprowadzeniu auditu raport zawierał w swej treści oprócz zapisów dotyczących postępów w doskonaleniu systemu także wskazówki dotyczące obszarów doskonalenia. Analiza dokumentów systemowych wykazała bieżącą ich aktualizację oraz realizację Polityki Jakości zgodnie z określonymi w niej celami strategicznymi. Prawidłowo oceniono także nadzór nad aktualnością i dystrybucją stosowanych dokumentów zarówno wewnętrznych jak i obowiązujących dokumentów zewnętrznych. Podkreślone zostały również duże zaangażowanie władz Miasta i pracowników w ciągłe doskonalenie SZJ oraz dynamiczny rozwój Miasta a także wysoki stopień wykorzystywania środków unijnych dla realizacji zadań z nim związanych. 


Uwagę auditorów zwróciło także stale rozwijane wspomaganie informatyczne urzędu oraz bardzo duży nacisk na szkolenia doskonalące personelu. W treści raportu auditorzy przedstawili swoje komentarze w układzie procesowym jednocześnie przekazując własne spostrzeżenia które powinny stanowić kierunki potencjalnego doskonalenia systemu.

 2010:: W dniach 7 i 8 kwietnia 2010 r. przeprowadzono w Urzędzie Miasta Rybnika audit odnowienia. Audit ten przeprowadzili wydelegowani auditorzy Polskiego Centrum Badań i Certyfikacji z Warszawy, jednostka, która sprawuje nadzór nad wdrożonym w Urzędzie Miasta systemem zarządzania jakością. 


Dostarczony po przeprowadzeniu auditu raport stwierdził że system zarządzania jakością w Urzędzie Miasta Rybnika jest utrzymywany i systematycznie doskonalony oraz spełnia wymagania normy PN-EN ISO 9001:2009. Jako mocne strony urzędu wskazano: 


· zaangażowanie władz Miasta w funkcjonowanie systemu,

· kompetentna i doświadczona kadra urzędu,

· jasna i konsekwentna strategia rozwoju Miasta,

· wysoki stopień wykorzystania środków unijnych dla realizacji zadań związanych z rozwojem Miasta,

· nastawienie na zaspokajanie potrzeb klienta,

· bieżące kontakty z mieszkańcami i mediami,

· wysokie i stale rozwijane wspomagania informatyczne.


Jako potencjały do doskonalenia wskazano: dalsze doskonalenie dokumentacji systemowej, doskonalenie wykorzystania narzędzi systemowych. Prawidłowo oceniono także nadzór nad aktualnością i dystrybucją stosowanych dokumentów zarówno wewnętrznych jak i obowiązujących dokumentów zewnętrznych.



		P2

		Informacja 
i sprawna komunikacja ze społeczeństwem

		Ocena funkcjonowania urzędu

		Przeprowadzanie rocznych badań opinii w sprawie funkcjonowania Urzędu

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		 2009:: Akcję ankietową Klientów zewnętrznych UM Rybnika przeprowadzono w miesiącu grudniu 2009 r. Z uwagi na niską aktywność ankietowanych w latach ubiegłych i tym razem, śladem ubiegłego roku, przyjęto odmienną strategie dotarcia do Klienta. Oprócz pozostawienia ankiet w wydziałach najczęściej przez Klientów odwiedzanych pracownik UM przyjął rolę ankietera i zadawał pytania losowo wybranym Klientom naszego urzędu. Tym samym zwrotność ankiet znacząco się poprawiła. W roku 2009 r. zarejestrowano bowiem 204 ankiety, z czego ani jedna ankieta nie została wypełniona własnoręcznie przez Klienta. 


Wszystkie zgłoszone uwagi i spostrzeżenia zostały poddane weryfikacji w procesie podejmowania działań doskonalących w skali całego urzędu. Wszystkie uzyskane w tym roku wyniki w zakresie oceny poziomu świadczonych usług, kontaktu z pracownikiem merytorycznym, czy poziomu dostępu do informacji o sposobie załatwienia sprawy zostały ocenione wyżej niż w roku ubiegłym. Ogólna ocena funkcjonowania UM Rybnika uplasowała się na poziomie szkolnej „piątki” co jest dla pracowników urzędu wielkim wyróżnieniem i docenieniem starań każdego z nich. W tej edycji akcji ankietowej dokonano również próby wskazania priorytetów działalności dla władz Miast i oceny działalności tych władz w podejmowanych działaniach na przestrzeni ostatnich 4 lat. 


Ocena pracy i funkcjonowania urzędu z wykorzystaniem kart usług jest dodatkowo poddana ciągłej weryfikacji. Klient zewnętrzny ma możliwość ciągłej oceny pracy urzędu na formularzu oceny pracy UM. Formularz taki może on pobrać w siedzibie urzędu i po wypełnieniu złożyć w Kancelarii. Formularze takie mogą również zostać wypełnione przez pracowników Kancelarii, którym zgłoszony zostanie konkretny problem (uwaga, wniosek). 


Aby zwiększyć zadowolenie i satysfakcję Klienta z jednej strony a także przybliżyć mu struktury i zasady funkcjonowania urzędem podjęto szereg działań zmierzających w tym kierunku. Stworzono w UM Rybnika kilka nowych dokumentów (formularzy wniosków) mających zwiększyć zaufanie naszych Klientów i przybliżyć im charakter i rodzaj wykonywanej przez urzędników pracy. Duża cześć funkcjonujących do tej pory formularzy została zaktualizowana 
i dostosowana do potrzeb. Dodatkowo w miesięczniku samorządowym „Gazeta Rybnicka” ukazuje się cyklicznie mini-informator na temat działań podejmowanych przez urząd, a związanych z budżetem gminy w poszczególnych latach kalendarzowych. 


Wszelkie podejmowane w tej sferze działania mają na celu poprawę życia publicznego i pobudzenie aktywności obywatelskiej. 

 2010:: Akcję ankietową Klientów zewnętrznych Urzędu Miasta Rybnika przeprowadzono w październiku 2010 r. Zwrot ankiet był bardzo słaby odnotowano bowiem 35 ankiet zwrotnych, które zarejestrowano i poddano analizie (zaledwie 3,5% w stosunku do wydrukowanego nakładu).  


W akcji ankietowej nie zgłoszono żadnych działań doskonalących ze strony ankietowanych. Wyniki akcji ankietowej nie są miarodajne i nie mogą służyć jako wnioski do podjęcia konkretnych działań doskonalących.


Ocena pracy i funkcjonowania urzędu z wykorzystaniem kart usług jest dodatkowo poddana ciągłej weryfikacji. Klient zewnętrzny ma możliwość ciągłej oceny pracy urzędu na formularzu oceny pracy UM. Formularz taki może on pobrać w siedzibie urzędu i po wypełnieniu złożyć w Kancelarii. Formularze takie mogą również zostać wypełnione przez pracowników Kancelarii, którym zgłoszony zostanie konkretny problem (uwaga, wniosek).


W celu usprawnienia kontaktu Klienta z urzędem na bieżąco w Urzędzie Miasta Rybnika tworzone są nowe formularze dokumentów, czy opracowywane są nowe tryby postępowania mające na celu przyspieszenie realizacji merytorycznych spraw, z którymi Interesanci zwracają się do urzędu. Duża cześć funkcjonujących do tej pory formularzy została zaktualizowana i dostosowana do zmieniających się potrzeb. Dodatkowo w miesięczniku samorządowym „Gazeta Rybnicka” ukazuje się cyklicznie mini-informator na temat działań podejmowanych przez urząd a związanych z budżetem gminy w poszczególnych latach kalendarzowych. 


Wszelkie podejmowane w tej sferze działania mają na celu poprawę życia publicznego i pobudzenie aktywności obywatelskiej. 



		

		

		Prowadzenie kampanii informacyjnych w sprawie realizacji projektów finansowanych z funduszy zewnętrznych

		Uzgodnione i zrealizowane plany kampanii

		[l. i opis 
kampanii]

		[l. i opis kampanii]

		 2009-2010:: W latach 2009-2010 prowadzone były działania informacyjne związane z realizacją następujących projektów współfinansowanych ze środków unijnych:


· „Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w Rybniku", 


· „Rybnik to dobry adres”,


· "SEKAP – System Elektronicznej Komunikacji dla Administracji Publicznej 
w Województwie Śląskim",


· „Promocja inwestycyjna Miasta: Aktywny Rybnik - Miasto z Ikrą”,


· „Rybnickie Boże Narodzenie i Kolędowanie”,

· Renowacja Bazyliki Mniejszej p.w. św. Antoniego w Rybniku,

· „Modernizacja hali widowiskowo-sportowej w Rybniku-Boguszowicach – II etap”,


· „Likwidacja azbestu w budynkach użyteczności publicznej w Rybniku”,


· Kultura.rybnik.eu,


· „Budowa zakładu odzysku odpadów budowlanych”,


· „Rybnik – Inwestujesz – Zyskujesz”, 


· „Przebudowa układu komunikacyjnego w dzielnicy Rybnika Kłokocin”,


· „Zwiększenie atrakcyjności terenów inwestycyjnych w centrum Rybnika poprze przebudowę i budowę układu drogowego”,


· „Sieć Tablic Elektronicznej Informacji Pasażerskiej na terenie Miasta Rybnika”,


· „Zamknięcie i rekultywacja II kwatery składowiska odpadów komunalnych w Rybniku”,

· „Rybnickie Boże Narodzenie i Kolędowanie II”,


· „Przebudowa wiaduktu nad koleją na ul. Raciborskiej w ciągu DW 935”,


· „Promocja kultury Ziemi Raciborsko-Rybnickiej”,

Działania opracowane były na podstawie informacji dostarczanych przez wydziały merytoryczne.


Kampania jest realizowana poprzez współpracę z mediami, wykorzystanie własnych kanałów dystrybucji informacji oraz bezpośrednie spotkania z różnymi grupami społecznymi.



		

		

		Wymiana informacji z przedstawicielami dzielnic 

		Spotkania z przedstawicielami

		2 razy 
w roku

		2 razy 
w roku

		 2009:: W 2009 roku odbyły się 2 spotkania z cyklu „Popołudnie z dzielnicami”: 
8 stycznia oraz 14 maja.


 2010:: W 2010 r. odbyły się spotkania sprawozdawcze w poszczególnych dzielnicach w okresie 9 marca – 19 kwietnia oraz jedno spotkanie „Popołudnie 
z dzielnicami” w dniu 20 grudnia z udziałem przedstawicieli wszystkich dzielnic.



		

		

		Wydawanie corocznych informatorów budżetowych dla mieszkańców

		Informator wydany 
w uzgodnionym terminie

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		 2009:: Informator budżetowy został opracowany i zamieszczony w sierpniowym (2009 r.) wydaniu Gazety Rybnickiej – regionalnym miesięczniku społeczno-kulturalnym, oraz na stronie internetowej Miasta (www.rybnik.eu).

 2010:: Informator budżetowy został opracowany i zamieszczony w sierpniowym (2010 r.) wydaniu Gazety Rybnickiej, regionalnym miesięczniku społeczno-kulturalnym, oraz na stronie internetowej Miasta (www.rybnik.eu).
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		Zarządzanie zasobami ludzkimi

		Okresowa ocena pracowników

		Dokonywanie oceny pracowników

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		URZĄD MIASTA RYBNIKA:


Dokonano okresowej oceny pracowników Urzędu Miasta zatrudnionych na czas określony na podstawie:

· ustawy o pracownikach samorządowych,


· Zarządzenia Prezydenta Miasta Rybnika Nr 36/2009 z dnia 23 stycznia 2009 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeprowadzania okresowej oceny kwalifikacyjnej pracowników samorządowych zatrudnionych w Urzędzie Miasta oraz Dyrektorów jednostek organizacyjnych miasta zatrudnionych na podstawie ustawy o pracownikach samorządowych z późn. zm.


W 2009 r. ocenie zostało poddanych 265 pracowników. Dla pracowników zatrudnionych na czas nieokreślony w 2009 r. zostały wybrane nowe kryteria oceny na podstawie ww. aktów prawnych. Dla tych pracowników dokonanie oceny nastąpiło we wrześniu 2010 r.

W roku 2010 zostało poddanych ocenie 239 pracowników zatrudnionych na czas nieokreślony oraz 61 pracowników na czas określony, jak również 10 pracowników zatrudnionych na czas zastępstwa.


CENTRUM REKREACJI I REHABILITACJI „BUSHIDO”

W 2009 roku dokonano okresowej oceny kwalifikacyjnej 5 pracowników. 

DOM DZIECKA W RYBNIKU

Ocena okresowa dokonywana jest zgodnie z ustawą o pracownikach samorządowych. Ocenie tej podlegają 3 osoby. W roku 2009 dokonano oceny 3 pracowników. Ocena pracowników na stanowiskach pedagogiczno-wychowawczych podejmowana jest na bieżąco na podstawie hospitacji o spotkań zespołów.

DOM KULTURY „NIEDOBCZYCE”

W roku 2009 została dokonana ocena okresowa u 6 pracowników. 

MIEJSKI DOM POMOCY SPOŁECZNEJ W RYBNIKU

W roku 2009 przeprowadzono ocenę okresową 10 pracowników zatrudnionych na stanowiskach urzędniczych, a w 2010 roku poddano ocenie 1 pracownika.

MIEJSKI OŚRODEK SPORTU I REKREACJI

Zgodnie z Zarządzeniem nr 13/2009 Dyrektora MOSiR w Rybniku w sprawie dokonywania okresowych ocen kwalifikacyjnych pracowników samorządowych zatrudnionych w MOSiR taka ocena została dokonana w maju 2009 r. Ocena okresowa objęła 10 osób zatrudnionych.


MIEJSKI ZESPÓŁ OBSŁUGI PLACÓWEK OŚWIATOWYCH


Okresowa ocena pracowników odbywa się zgodnie z Zarządzeniem nr 0161/07/2007 Dyrektora MZOPO z dnia 2 lipca 2007 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeprowadzania okresowej oceny kwalifikacyjnej pracowników samorządowych zatrudnionych w Miejskim Zespole Obsługi Placówek Oświatowych w Rybniku zatrudnionych na podstawie ustawy o pracownikach samorządowych. Zadanie zostało zrealizowane w 100%.

MUZEUM W RYBNIKU


W 2009 roku została przeprowadzona ocena okresowa 20 zatrudnionych pracowników.

OŚRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ I PSYCHOTERAPII

W ośrodku Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku dokonywana jest okresowa ocena pracowników zgodnie z Regulaminem Przeprowadzania Okresowej Oceny Kwalifikacyjnej Pracownika Samorządowego Zatrudnionego w OIKiP, wprowadzonym Zarządzeniem Nr 5/2007 Dyrektora OIKiP z dnia 20.06.2007 r. ocenie kwalifikacyjnej podlegają 2 pracownicy.


OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

Zgodnie ze stanem zatrudnienia na dzień 31.12.2009 r. w Ośrodku zatrudnionych było 140 pracowników, w tym 61 pracowników socjalnych ogółem.

Zgodnie z Ustawą o pracownikach samorządowych z dnia 21 listopada 2008 r. (Dz. U. nr 223 poz. 1458) i na podstawie art. 27 ustawy w Ośrodku wszyscy zatrudnieni pracownicy podlegali ocenie na piśmie, której formularz oceny załączony został do akt osobowych pracowników. Ocena pracowników Ośrodka przeprowadzana jest co dwa lata. Ostatnio przeprowadzono ocenę w 2009 r. Następna zostanie przeprowadzona w roku 2011.


PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA

Pracownicy samorządowi podlegają okresowej ocenie kwalifikacji nie rzadziej niż raz na dwa lata. Natomiast pracownicy pedagogiczni podlegają raz w roku okresowej ocenie w postaci hospitacji indywidualnej oraz hospitacji jednego spotkania w danej grupie zawodowej: psychologów, pedagogów, logopedów, rehabilitantów.


POWIATOWY ZESPÓŁ DO SPRAW ORZEKANIA O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI W RYBNIKU

Okresowa ocena pracowników przeprowadzana jest na podstawie:

· Procedury oceny pracowników samorządowych zatrudnionych na stanowiskach urzędniczych w Powiatowym Zespole do spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Rybniku” wprowadzonej Zarządzeniem Przewodniczącej Powiatowego Zespołu do spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Rybniku a dnia 1 lipca 2009 r.,


· Art. 27 z dnia 21 listopada 2008 r. ustawy o pracownikach samorządowych, 


Na podstawie powyższych przepisów w 2009 roku okresowej ocenie zostało poddanych 11 pracowników Zespołu zatrudnionych na stanowiskach urzędniczych, a w roku następnym 12 osób.

RYBNICKIE CENTRUM KULTURY

W latach 2009-2010 nie dokonywano okresowej oceny pracowników.


RYBNICKIE SŁUŻBY KOMUNALNE

Opracowano i wdrożono dnia 12.09.2007 Zarządzeniem Wewnętrznym Dyrektora RSK nr 44/2007 w Rybnickich Służbach Komunalnych Regulamin przeprowadzania oceny kwalifikacyjnej pracowników samorządowych na stanowiskach urzędniczych i dozoru. 


Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzędniczych i dozoru zostali poddani kolejnej ocenie kwalifikacyjnej w kwietniu i maju bieżącego roku  Nowozatrudnieni pracownicy na stanowiskach urzędniczych i dozoru podlegają ocenie zgodnie z obowiązującym regulaminem dotyczącym ocen kwalifikacyjnych.


SPECJALNY ZESPÓŁ SZKOLNO-PRZEDSZKOLNY


Ocenie okresowej podlega dwóch pracowników szkoły. W 2009 roku dokonano oceny jednego pracownika (co 2 lata) i w2010 roku podobnie (1 Osoba). Ocena dokonywana jest w oparciu o ustawę o pracownikach samorządowych.


STRAŻ MIEJSKA W RYBNIKU

Okresowa ocena kwalifikacyjna pracowników jest przeprowadzana zgodnie z postanowieniami art. 27 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych (Dz. U. Nr 223, poz. 1458) oraz w oparciu o Zarządzenie Nr 31/2007 Komendanta Straży Miejskiej w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeprowadzania okresowej oceny kwalifikacyjnej pracowników samorządowych z późniejszymi zmianami. W 2009 roku oceniono 6 pracowników, a w 2010 roku przeprowadzono ocenę 39 pracowników.

ZAKŁAD GOSPODARKI MIESZKANIOWEJ:

W roku 2009 dokonano okresowej oceny pracowników zgodnie z Zarządzeniem nr 13/2009 Dyrektora Zakładu Gospodarki mieszkaniowej. Ocena dokonywana jest co 2 lata w formie pisemnej, zaś w uzasadnionych przypadkach Dyrektor może zmienić częstotliwość przeprowadzenia oceny, z tym, że ocena nie może być dokonana rzadziej niż raz na dwa lata i nie częściej niż raz na 6 miesięcy.


ZARZĄD ZIELENI MIEJSKIEJ 

Oceny okresowe dokonywane są na podstawie Zarządzenia Dyrektora Zarządu Zieleni Miejskiej w Rybniku z dnia kwietnia 2009 r. W roku 2009 dokonano sporządzenia na piśmie okresowej oceny pracowników zatrudnionych na stanowiskach urzędniczych, w tym kierowniczych. Oceny zakończono 31 października 2009 r. oraz rozpoczęto nowe oceny okresowe, które zostaną zakończone w październiku 2011 r.


ZESPÓŁ OGNISK WYCHOWAWCZYCH

Oceny okresowe pracowników są sporządzane w terminie, zgodniez Regulaminem przeprowadzania okresowej oceny kwalifikacyjnej pracowników samorządowych zatrudnionych w ZOW.



		

		

		Szkolenia i inne formy podwyższania kwalifikacji

		Sprawozdania z realizacji planu szkoleń

		Stopień 
realizacji 
działania

		Stopień 
realizacji 
działania

		URZĄD MIASTA RYBNIKA:


· Liczba szkoleń zewnętrznych – 232

· Liczba przeszkolonych pracowników – 455

· Liczba szkoleń wewnętrznych – 60

· Liczba przeszkolonych pracowników – 292

2010:

· Liczba przeszkolonych pracowników – 192,

· Liczba zrealizowanych tematów szkoleniowych – 66,

· Procent realizacji planu szkoleń – 61,11%.

CENTRUM REKREACJI I REHABILITACJI „BUSHIDO”

W 2009 roku 1 pracownik uczestniczył w kursie zewnętrznym, a ponadto 2 pracowników oddelegowano na dodatkowy kurs. Podobnie było w 2010 roku – 3 osoby uczestniczyły w szkoleniach zewnętrznych

DOM DZIECKA W RYBNIKU

W roku 2009 pracownicy placówki uczestniczyli w 7 szkoleniach tematycznych, a także w szkoleniach z pierwszej pomocy, BHP i ochrony przeciwpożarowej. Ponadto 1 osoba podjęła studia II stopnia, oraz 1 osoba ukończyła I stopień specjalizacji. W 2010 roku zrealizowano 14 tematów szkoleniowych.

DOM KULTURY „BOGUSZOWICE” 


Pracownicy uczestniczą w szkoleniach i kursach doszkalających na bieżąco w zależności od potrzeb.


DOM KULTURY „CHWAŁOWICE” 


W roku 2009 w szkoleniach z zakresu księgowości i administracji uczestniczyły 4 osoby, a w roku 2010 7 osób łącznie uczestniczyło w szkoleniach z zakresu księgowości i spraw administracyjnych. 

DOM KULTURY „NIEDOBCZYCE” 


Pracownicy uczestniczą w szkoleniach i kursach doszkalających na bieżąco w zależności od potrzeb. W 2010 roku 3 pracowników brało udział w szkoleniach z zakresu tematyki księgowości i administracji, a w roku poprzednim 5.

MIEJSKI DOM POMOCY SPOŁECZNEJ W RYBNIKU

Pracownicy MDPS brali udział w szkoleniach zgodnie z planem szkoleń, a także w dodatkowych szkoleniach zewnętrznych oferowanych na bieżąco. W 2009 r. pracownicy wzięli udział w 17 szkoleniach. Łącznie przeszkolono 170 osób. 
W roku 2010 było to odpowiednio – 15 szkoleń – łączna liczba przeszkolonych: 150 osób.

MIEJSKI OŚRODEK SPORTU I REKREACJI 


Pracownicy uczestniczą w szkoleniach i kursach doszkalających na bieżąco w zależności od potrzeb. W 2010 zrealizowano 6 tematów szkoleniowych, w których uczestniczyło łącznie 11 osób.


MUZEUM W RYBNIKU


Pracownicy uczestniczą w szkoleniach na bieżąco w zależności od potrzeb. Ponadto pracownicy indywidualnie podejmują dokształcanie na studiach specjalistycznych.


OŚRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ I PSYCHOTERAPII

W 2009 roku pracownicy OIKP brali udział w 6 szkoleniach merytorycznych poświęconych pracy z klientami ośrodka (łącznie przeszkolono 40 osób), a także w szkoleniu z zakresu administracji (1 osoba). W 2010 zrealizowano 7 tematów szkoleniowych – w szkoleniach uczestniczyło łącznie 51 osób.

OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ

W 2009 roku pracownicy OPS brali udział w szkoleniach zgodnie z planem szkoleń. Łącznie przeszkolono 159 osób. Doskonalenie zawodowe odbywało się poprzez następujące formy kształcenia: szkolenia (81 osób), sympozja (1), seminaria (6), konferencje (25), spotkania informacyjne i inne (2), doradztwo (10), kursy (3), szkolenia organizowane przez Regionalny Ośrodek Pomocy Społecznej (31). W roku 2010 było to odpowiednio: 159 osób przeszkolonych – 121 uczestniczyło w szkoleniach, 59 seminariach i konferencjach, 93 szkoleniach ROPS oraz 3 w innych kursach. 

POWIATOWA I MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA

Pracownicy uczestniczą w szkoleniach i kursach doszkalających na bieżąco w zależności od potrzeb. W 2010 roku zrealizowanych było 8 tematów szkoleniowych – łącznie w szkoleniach uczestniczyło 17 osób.


PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA

Pracownicy uczestniczą w szkoleniach, kursach doszkalających oraz studiach podyplomowych na bieżąco w zależności od potrzeb. 


POWIATOWY URZĄD PRACY W RYBNIKU


Pracownicy uczestniczą w szkoleniach i kursach doszkalających na bieżąco w zależności od potrzeb

POWIATOWY ZESPÓŁ DO SPRAW ORZEKANIA O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI W RYBNIKU

W roku 2009 odbyły się 3 szkolenia wewnętrzne dla pracowników obsługi administracyjnej. Ponadto pracownicy i członkowie Zespołu uczestniczyli w szkoleniach zewnętrznych prowadzonych m.in. przez Wojewódzki Zespół do spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Katowicach.  W 2010 roku pracownicy uczestniczyli w 3 szkoleniach wewnętrznych i 8 szkoleniach zewnętrznych – łącznie przeszkolono 31 osób.

RYBNICKIE CENTRUM KULTURY

Pracownicy RCK brali udział w szkoleniach zgodnie z planem szkoleń. Łącznie uczestniczyli w 10 szkoleniach. Przeszkolono – 96 osób. Ponadto instytucja w 2009 r. dofinansowała koszty kształcenia w zakresie szkolnictwa wyższego 2 pracownikom. W 2010 roku zrealizowano 9 tematów szkoleniowych, w których uczestniczyło łącznie 10 osób. Ponadto instytucja w 2010 r. dofinansowała koszty kształcenia w zakresie szkolnictwa wyższego 3 pracownikom.

RYBNICKIE SŁUŻBY KOMUNALNE

Pracownicy uczestniczą w szkoleniach na bieżąco w zależności od potrzeb. Ponadto pracownicy indywidualnie podejmują dokształcanie na studiach oraz uzupełniają wykształcenie zawodowe.


SPECJALNY ZESPÓŁ SZKOLNO-PRZEDSZKOLNY


Realizacja planu szkoleń przebiega zgodnie z potrzebami jednostki w zakresie rozszerzania wiadomości oraz aktualizacji bieżących przepisów. Pracownicy wzięli udział w 8 szkoleniach. Łączna liczba uczestników w szkoleniach to 157 osób. W 2010 zrealizowano 14 tematów szkoleniowych - w szkoleniach łącznie uczestniczyły 143 osoby.

STRAŻ MIEJSKA W RYBNIKU

Realizacja planu szkoleń przebiega zgodnie z potrzebami jednostki w zakresie rozszerzania wiadomości oraz aktualizacji bieżących przepisów. W 2009 roku przeszkolono łącznie 28 osób, a w roku 2010 łącznie 41 osób.


ZAKŁAD GOSPODARKI MIESZKANIOWEJ:

Realizacja szkoleń i podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracowników przebiegało zgodnie z aktualnymi potrzebami zakładu. W 2009 roku w szkoleniach uczestniczyło 58 osób. W 2010 roku w szkoleniach uczestniczyło 81 osób.

ZARZĄD ZIELENI MIEJSKIEJ

Realizacja szkoleń przebiegała zgodnie z planem wynikającym z zapotrzebowań w zakresie rozszerzania wiadomości i aktualizacji przepisów. W 2010 roku zrealizowano 17 tematów szkoleniowych.

ZESPÓŁ OGNISK WYCHOWAWCZYCH

Szkolenia i kursy dla pracowników ZOW przebiegały zgodnie z aktualnymi potrzebami jednostki. W 2009 r. pracownicy uczestniczyli w 18 szkoleniach. Podobnie w roku następnym.



		

		

		

		Analiza poziomu wykształcenia pracowników

		Stopień 
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		URZĄD MIASTA RYBNIKA:


W roku 2009 poziom wykształcenia pracowników kształtował się następująco: 277 osób z wykształceniem wyższym, 101 osób z średnim, 12 osób z zawodowym oraz 5 osób z wykształceniem podstawowym.


W roku 2010 poziom wykształcenia pracowników kształtował się następująco: 282 osób z wykształceniem wyższym, 91 z średnim, 13 z zawodowym oraz 5 osób z wykształceniem podstawowym,.


Liczba pracowników posiadających wykształcenie wyższe zwiększyła się, co spowodowane zostało podwyższaniem kwalifikacji zawodowych. Okoliczność ta jak i dokonane w ciągu roku nabory na wolne stanowiska pracy przyczyniły się do wzrostu liczby zatrudnionych posiadających wykształcenie wyższe.


Poniżej przedstawiono strukturę wykształcenia pracowników pozostałych jednostek organizacyjnych Miasta Rybnika na koniec 2010 roku (i w nawiasie dane za 2009 rok jeśli nastąpiła zmiana).

CENTRUM REKREACJI I REHABILITACJI „BUSHIDO”

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 9 osób (9),

· wykształcenie średnie – 8 osób (9)

· wykształcenie zawodowe – 2 osoby (2),

DOM DZIECKA W RYBNIKU

Struktura wykształcenia:


· wykształcenie wyższe – 25 osoby (24),

· wykształcenie średnie – 9 osób (9)

· wykształcenie zawodowe – 5 osób (5),

· wykształcenie podstawowe – 3 osoby (3),

DOM KULTURY „BOGUSZOWICE” 


Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 8 osób,


· wykształcenie średnie – 3 osoby,


· wykształcenie zawodowe – 1 osoba,


· wykształcenie podstawowe – 3 osoby.

DOM KULTURY „CHWAŁOWICE” 


Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 8 osób (7),

· wykształcenie średnie – 8 osób (9),

· wykształcenie zawodowe – 2 osoby (2),

· wykształcenie podstawowe – 2 osoby (2),

DOM KULTURY „NIEDOBCZYCE” 


Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 3 osoby (4),

· wykształcenie średnie – 3 osoby (2), 

· wykształcenie zawodowe – 2 osoby (3),

· wykształcenie podstawowe – 4 osoby (3).

MIEJSKI DOM POMOCY SPOŁECZNEJ W RYBNIKU

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 23 osoby (23) 


· wykształcenie średnie – 55 osób (47),


· wykształcenie zasadnicze zawodowe – 17 osób (23),

· wykształcenie podstawowe – 4 osoby (4).

MIEJSKI OŚRODEK SPORTU I REKREACJI

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 17 osób (18),

· wykształcenie średnie – 44 osoby (43),

· wykształcenie zawodowe – 31 osoby (29),

· wykształcenie podstawowe – 9 osób (10).

MIEJSKI ZESPÓŁ OBSŁUGI PLACÓWEK OŚWIATOWYCH

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 9 osób,


· wykształcenie średnie – 17 osób,


· wykształcenie zawodowe – 1 osoba.


MUZEUM W RYBNIKU

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 16 osób, w tym 2 doktoraty (14),

· wykształcenie średnie – 4 osoby (4)

· wykształcenie zasadnicze zawodowe – 2 osoby (2).


OŚRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ I PSYCHOTERAPII

Struktura wykształcenia:


· wykształcenie wyższe – 16 osób (19),

· wykształcenie średnie – 3 osoby (2),

· wykształcenie zawodowe – 0 osób (1),

OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ


Struktura wykształcenia:

· wykształcenie wyższe – 105 osób (91),


· wykształcenie średnie – 40 osób (44)

· wykształcenie zasadnicze zawodowe i niższe – 4 osoby (5).


PORADNIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNA 


Struktura wykształcenia:


· wykształcenie wyższe – 35 osób,


· wykształcenie średnie – 3 osoby,


· wykształcenie zasadnicze zawodowe – 2 osoby.


POWIATOWA I MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA


Struktura wykształcenia:


· wykształcenie wyższe – 55 osób,


· wykształcenie średnie –8 osób,


POWIATOWY URZĄD PRACY

Struktura wykształcenia:


· wykształcenie wyższe – 63 osoby (61),

· wykształcenie średnie – 11 osób (9),


· wykształcenie zasadnicze zawodowe – 1 osoba (2).


POWIATOWY ZESPÓŁ DO SPRAW ORZEKANIA O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI W RYBNIKU

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 12 osób,


· wykształcenie średnie – 4 osoby,


· wykształcenie zawodowe – 1 osoba.


RYBNICKIE CENTRUM KULTURY

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 17 osób (15),


· wykształcenie policealne – 4 osoby (6),,


· wykształcenie średnie – 15 osób (12),


· wykształcenie zawodowe, podstawowe i niepełne podstawowe – 8 osób (8).


RYBNICKIE SŁUŻBY KOMUNALNE

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 23 osoby,


· wykształcenie średnie – 49 osób,


· wykształcenie zasadnicze zawodowe – 94 osoby,


· wykształcenie podstawowe – 44 osoby.


SPECJALNY ZESPÓŁ SZKOLNO-PRZEDSZKOLNY

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 62 osoby (59),


· wykształcenie średnie – 14 osób (18),


· wykształcenie zawodowe – 5 osób (5),


· wykształcenie podstawowe – 1 osoba (1).


STRAŻ MIEJSKA W RYBNIKU

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 27 osób (27),


· wykształcenie średnie – 26 osoby (23),


· wykształcenie zawodowe i podstawowe – 2 osoby (2),


ZAKŁAD GOSPODARKI MIESZKANIOWEJ:

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 39 osób (39)

· wykształcenie średnie – 54 osoby (60),

· wykształcenie zawodowe – 98 osób (82),

· wykształcenie podstawowe i niepełne podstawowe – 33 osób (33)

ZARZĄD ZIELENI MIEJSKIEJ 

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 14 osób (14),


· wykształcenie średnie – 36 osób (29), 


· wykształcenie zawodowe – 35 osób (38),

· wykształcenie podstawowe – 24 osoby (25),


ZESPÓŁ OGNISK WYCHOWAWCZYCH

Struktura wykształcenia pracowników:


· wykształcenie wyższe – 44 osoby (42),

· wykształcenie policealne – 2 osoby (2),

· wykształcenie średnie – 10 osób (10),

· wykształcenie zawodowe – 3 osoby (3),

· wykształcenie podstawowe – 2 osoby (2).
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