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1. Wstep

Badania wykonano na podstawie umowy z dnia 2018-08-31 pomiedzy firmg Laboratorium Anteo
Poland sp. z o0.0. sp. k., ul. Chryzantem 23/1, 41-700 Ruda Slgska, a firmg P4 Sp. z o.0.,
ul. Wynalazek 1, 02-677 Warszawa, przekazanej do realizacji Laboratorium Badawczemu Anteo.

Sprawozdanie przedstawia wyniki sprawdzenia dotrzymania dopuszczalnych pozioméw pol
elektromagnetycznych w $rodowisku w otoczeniu instalacji - stacji bazowej RYB5006C bedacej obiektem
radiokomunikacyjnym P4 Sp. z 0.0., w miejscach dostepnych dla ludnosci w otoczeniu ww. instalaciji.

Wyniki pomiaréw odnoszg si¢ wytgcznie do istniejgcej konfiguracji instalacji antenowej. Kazda zmiana
konfiguracji o ile zmiana ta moze mie¢ wptyw na zmiany pozioméw pdl elektromagnetycznych wigze sie
z koniecznos$cig wykonania nowego badania

Laboratorium badawcze akredytowane przez PCA, Nr AB1294. Data waznosci certyfikatu akredytacji:
od 2019-10-28 do 2023-10-27. Zakres wykonywanych przez laboratorium badan podany jest pod adresem

www.pca.gov.pl.

Akredytacja Laboratorium w odniesieniu do normy ISOMEC 17025:2018-02 oznacza spetnienie
wymagan dotyczacych kompetenciji technicznych i systemu zarzgdzania, koniecznych dla zapewnienia
wiarygodnych technicznie wynikéw badan.

2. Metoda badan

e Zalgcznik do rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia 17 lutego 2020 r. w sprawie sposobdéw sprawdzania
dotrzymywania dopuszczalnych pozioméw pdl elektromagnetycznych w $rodowisku (Dz. U. 2020, poz.
258).

3. Akty prawne

° Rozporzgdzenie Ministra Klimatu z dnia 17 lutego 2020 r. w sprawie sposobow sprawdzania
dotrzymywania dopuszczalnych poziomdw pdl elektromagnetycznych w $rodowisku (Dz. U. 2020, poz.
258).

o Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 17 grudnia 2019 r. w sprawie dopuszczalnych pozioméw pol
elektromagnetycznych w srodowisku (Dz. U. 2019, poz. 2448).

4. Odstepstwalograniczenia i uwarunkowania metody badawczej

W zwigzku z ogtoszonym stanem epidemii, zgodnie z Obwieszczeniem Marszatka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 31 marca 2021 r. w sprawie ogfoszenia jednolitego tekstu o szczegdinych
instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2, art.31 pkt.2 (ustawy
Dz. U. 2021, poz. 737), nie przeprowadza sie pomiaréw w lokalach mieszkalnych oraz lokalach uzytkowych
zlokalizowanych na terytorium objetym stanem nadzwyczajnym, stanem zagrozenia epidemicznego lub
stanem epidemii.

5. Lokalizacja obiektu badan

Badany obiekt znajduje sie w miejscowosci Rybnik, ul. Rybnicka 18.
Wspotrzedne geograficzne obiektu: 18°32'34.98"E, 50°09'41.04"N.

6. Opis badania

Badany obiekt jest obiektem radiokomunikacyjnym sieci komérkowej (radiowa stacja bazowa telefonii
mobilnej w sieci o przeznaczeniu publicznym). Anteny zainstalowano na wiezy. Na obiekcie zainstalowano
urzadzenia pracujgce w pasmach czestotliwosci 2600MHz, 2100MHz, 1800MHz, 900MHz, 800MHz oraz
radiolinii 18GHz. Pomiary pdl elektromagnetycznych zostaty wykonane w szczegdlnosci w tych miejscach,
w ktérych na podstawie przeprowadzonych obliczen, stwierdzono wystepowanie w danych zakresach
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czestotliwosci pdl elektromagnetycznych o poziomach zblizonych do dopuszczalnych. Na kierunku zblizonym
do azymutu anten pomiary wykonano do odlegtosci 10 x Hant (gdzie Hant - 0znacza wysoko$¢ zawieszenia
anteny wzgledem powierzchni terenu wyrazong w m).
Wszelkie dane dotyczgce zrddet promieniowania (min. wysokos$¢ anten, czestotliwos¢ pracy) oraz
wspotrzedne geograficzne obiektu pochodza od zleceniodawcy.
Badanie zostato przeprowadzone w godz. od 11:00 do 12:20 przez:

Marcin Bieda — Technik ds. pomiaréw PEM

7. Warunki atmosferyczne

Temperatura powietrza

Przed: 30,1° C

Po:30,6° C

Wilgotno$¢ powietrza Prze

d: 42,1%

Po: 42,0%

Brak opadéw atmosferycznych w czasie przeprowadzania badania.
Pomiary zostaty wykonane przy temperaturze i wilgotnosci wzglednej nie wyzszej niz dopuszczalna

specyfikacja miernika.

8. Parametry techniczne obiektu badan

Parametry techniczne przekazane przez zleceniodawce.

Tabela nr 1 — Parametry systemu nadawczo — odbiorczego pracujgcego w pasmie 2600MHz, 2100MHz,

1800MHz, 900MHz, 800MHz

Tabela nr 2 — Parametry linii radioliniowej

Parametry systemu nadawczo odbiorczego pracujagcego w pasmie — 2600MHz, 2100MHz, 1800MHz,

900MHz, 800MHz —tabela 1

Charakterystyka promieniowania kierunkowa
Rzeczywisty czas pracy [h/dobe] Catodobowa 24h
Warunki pracy Znamionowe
Rodzaj wytwarzanego pola stacjonarne
Wysokos¢é
srodka Kat EIRP dla
Lp. nad-rg'lrjlika Antena; $roducent AZ{OTUI elektr. P[ﬁl/lshn;]o nachylenia | anteny LON LAT
! yp anteny ] [W]
[mn.p.t]
DBS3xxX/5XXX Huawei 800 2 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
1 35 23,4 12931
DBS3xxXX/5XXX ATR4518R6 2600 2 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3XXX/5XXX H ) 900 2 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
uawei onnt " °No’ "
2 | DBS3xxx/5xxx ATRA518R6 35 23,4 1800 2 13687 |18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3XXX/5XXX 2100 2 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
3 DBS3xxX/5XXX Huawei 170 934 800 3 12031 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3xxX/5XXX ATR4518R6 ’ 2600 3 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3XXX/5XXX H ) 900 3 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
uawei onnt " °No" "
4 | DBS3xxx/5xxx ATR4518R6 170 23,4 1800 3 11501 |18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3XXX/5XXX 2100 3 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
5 DBS3xxx/5xxx Huawei 315 23.4 800 3 12931 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3xXXX/5XXX ATR4518R6 ' 2600 3 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3XXX/5XXX H ) 900 3 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
uawei oant " °No" "
6 | DBS3xxx/5xxx ATR4518R6 315 23,4 1800 3 11501 |18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
DBS3xxx/5xxx 2100 3 18°32'34.98"E | 50°09'41.04"N
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Parametry systemu nadawczo — odbiorczego linii radioliniowej — Tabela nr 2

Charakterystyka promieniowania kierunkowa
Rzeczywisty czas pracy [h/dobe] 24
Rodzaj wytwarzanego pola stacjonarne
Linia radiowa Antena
S Moc < . s
L Typ. Czestotliwosé wyjéciowa Typ/produc | Srednica Azygn V\_Iysokosc LON LAT
p.| nadajnika pracy [GHz] [dBm] ent anteny [m] ut[°] | zainstal. [m]
OPTIX 0.6- oqat °nQ"
1 | RTN/HUAWE 18 28,5 18(VHLPX2 0,6 223 23,4 189:? 34150 0?41
| -18) .98"E .04"N

9.

Sposob identyfikacji pola elektromagnetycznego

Niezbednych informacji na temat zrédet pdl udzielit Specjalista ds. Administracji Projektu
P4 Sp. z 0.0., ktory nie brat udzialu w badaniach. Identyfikacje zrédet i parametréw technicznych wykonano na
podstawie analizy przekazanej ze zleceniem dokumentacji oraz obserwacji w miejscu wykonywania badan.

Uwzgledniono podang przez zleceniodawce poprawke pomiarowg o wartosci 1,7. Z przekazanych
przez zleceniodawce informacji wynika, iz po uwzglednieniu poprawki w/w urzgdzenia podczas pomiaru
pracowaly w warunkach maksymalnego wystepujgcego Ilub planowanego obcigzenia, tj. zgodnie
z parametrami w pkt. 8. Z informacji zleceniodawcy wynika, ze podczas badania anteny uzytkownika
o sterowanych wigzkach zostaty ustawione w sposéb opisany zgodnie z punktem 13 ppkt.2 Rozporzgdzenia
Ministra Klimatu (Dz. U. 2020, poz. 258).

10.Opis terenu

Stacja bazowa telefonii komérkowej sieci P4 Sp. z 0.0. RYB5006C zlokalizowana jest na wiezy
w miejscowosci Rybnik, ul. Rybnicka 18. Anteny sektorowe sg zainstalowane na wysokosci 23,4m n. p. t.
Urzgdzenia nadawczo — odbiorcze znajdujg sie w szafach, ktére umieszczone sg na przyziemiu.
Bezposrednim sgsiedztwem stacji sg pola uprawne, tereny zielone oraz zabudowa mieszkaniowa.

W badanym Srodowisku zidentyfikowano urzadzenia innych operatoréw moggce mie¢ wpltyw na wyniki
mierzonego pola EM. Ich wplyw na poziom pdl elektromagnetycznych w srodowisku zostat uwzgledniony
w przekazanej poprawce pomiarowe;.

11.Sprzet pomiarowy

Tabela nr 3 — Sprzet pomiarowy

Lp. Nazwa i typ urzadzenia Numer identyfikacyjny
1 Zestaw pomiarowy NARDA NBM-520 2403/01B D-0648
' wraz z sondg EF6091* 2402/04B 01056
2 Zestaw pomiarowy NARDA NBM-520 2403/01B D-0648
' wraz z sondg EF0392* 2402/12B D-0315
3. Termohigrometr Voltcraf BL-20 TRH 130206311
4. Dalmierz laserowy GLM 250 VF 209147077

*Zestaw pomiarowy przed wykonaniem pomiaréw zostat sprawdzony za pomocg uniwersalnego testera sond UTEST-7

Tabela nr 4 — Szerokopasmowe mierniki pola elektromagnetycznego

. . . Numer swiadectwa | Data nastepnego
Lp. Nazwa i typ urzadzenia Zakres pomiarowy . .
wzorcowania wzorcowania
1. Miernik Narda NBM-520 Zalezny od sondy LWIMP/W/020/21** 2023-01-29
0,79 — 302V/m : -
2. Sonda Narda EF6091 80MHz — 90GHz LWIMP/W/020/21 2023-01-29
3. Sonda Narda EF0392 0,48 — 990V/m LWIMP/W/020/21** 2023-01-29
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|  0,1MHz — 4GHz

|

**LWiMP — Laboratorium Wzorcéw i Metrologii Pola Elektromagnetycznego, Instytut Telekomunikacji, Teleinformatyki i Akustyki, Politechnika Wroctawska

Tabela nr 5 — Sprzet uzupetniajgcy

. . : Numer swiadectwa Data nastepnego
Lp. Nazwa i typ urzadzenia Zakres pomiarowy . .
wzorcowania sprawdzenla
Wzorcowania:
1 Termohigrometr Voltcraf BL-20 -20 + +60°C 719-2097/19%+ 2021-07-19
. TRH 0 — 100%RH 719-2096/19%* Sprawdzenia:
2022-07-15
Dalmi | B h GLM 215.1-M11-4180-116/13****
2. almierz aszesrgv\v/)llz 0sc 0,05 — 250m 2239.8-M11-4180- 2021-06-24
1039/11****
3 Urzqdzemg?}l;is H-Target ) ) 2021-09-10
***| aboratorium Pomiarowe INTROL
****Zaktad Dtugosci Kata GUM
12.Wyniki badan
Tabela nr 6 — Wartosci natezenia pola elektrycznego i magnetycznego
Zmierzona
wartos¢ | Natezenie | Natezenie | Wysokos¢ | Wspotrzedne o o
i’(\;;u Opis miejsca pomiaru natezenie pola® pola* Pomiaru® | geograficzne WV?/r,\t/loEch' an\zlr'\tllc:_IsGm
P pola2 E[Vim] | H[A/m] [m] pionu
E [V/m]
50°09'43.6"N
1 ° -
1 GKP? 315°, las 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'31.0"E 0,06 0,06
. " 50°09'39.9"N
2 Trawnik przy posesiji 0,8 1,8 0,005 032,00 | Jgegomgoug | 0,06 0,06
. . 50°09'40.1"N
3 Przy bramie, ul. Rybnicka 18 0,8 18 0,005 0,3-2,00 18°32'34 2"E 0,06 0,06
GKP 170°, przy 50°09'40.6"N
4 stodole/oborze 1,3 2,9 0,008 1,00 18°32'35.1"E 0,10 0,10
: 50°09'40.5"N
5 Przy bramie, ul. Laurowa 7 1,2 2,7 0,007 1,60 18°32'35.9"E 0,10 0,10
GKP 35°, przy bramie, 50°09'41.7"N
6 ul. Laurowa 5 1,4 3,2 0,008 1,90 18°32'35.7"E 0,11 0,11
: 50°09'42.9"N
7 Przy bramie, ul. Laurowa 3 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'35 3"E 0,06 0,06
GKP 35°, Droga, 50°09'44.4"N
8 ul. Imbirowa 2 1.2 2,7 0,007 2,00 18°3238 5 | 010 0,10
° 50°09'47.3"N
9 GKP 35°, droga, ul. Ltukowa 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'41 7"E 0,06 0,06
° 50°09'46.4"N
10 GKP 35°, droga, ul. Lukowa 1,6 3,4 0,009 2,00 18°32'41 1"E 0,12 0,12
. 50°09'44.9"N
11 Parking 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'33.5"E 0,06 0,06
° : 50°09'44.1"N
12 GKP 315°, pobocze drogi 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'30 7"E 0,06 0,06
° 50°09'46.3"N
13 GKP 315°, pole uprawne 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'26.7"E 0,06 0,06
. . 50°09'37.9"N
14 Przy bramie, ul. Lowiecka 1 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'30.0"E 0,06 0,06
Przy ogrodzeniu, ) 50°09'38.5"N
15 ul. Lowiecka 2 0.8 18 0,005 | 03200 | Jgegsngoug | 0.0 0,06
- ] 50°09'37.9"N
16 Parking firmy Karasu F.H. 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 | Jgegoasgie 0,06 0,06
GKP 170°, parking, 50°09'36.9"N
L ul. Rybnicka 16b 0.8 1.8 0,005 0,3-200 | Jgogongene | 0,06 0,06
Przy budynku, 50°09'37.6"N
18 ul. Rybnicka 16b 0.8 1.8 0,005 0,3-200 | Jgogomggp | 0.06 0,06
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° 50°09'33.2"N

19 GKP 170°, pole uprawne 0,8 1.8 0,005 0,3-2,00 18°32'36.6"E 0,06 0,06
. 50°09'39.8"N

20 Przy bramie, ul. Laurowa 9 0,8 18 0,005 0,3-200 | % gogoing e 0,06 0,06
. 50°09'44.9"N

21 Przy bramie, ul. tukowa 2b 0,8 1,8 0,005 0,3-2,00 18°32'37 1"E 0,06 0,06

Przy wskazaniach sondy ponizej czutosci (<0,8 V/m), dla punktu pomiarowego, przyjeto warto$¢ 1,8V/m i 0,005AV/m oraz WME i WMH

0,06 z uwzglednieniem poprawki pomiarowej i niepewnosci

1 - GKP - Gtowny Kierunek Pomiarowy

2 _ wynik pomiaru, z uwzglednieniem wspdtczynnikéw Cf (charakterystyka czestotliwosciowa) i Cd (charakterystyka dynamiczna).

3 - wynik pomiaru natezenia skutecznego pola elektromagnetycznego z uwzglednieniem poprawki pomiarowej powiekszony

0 niepewnosci pomiaru. Wartos¢ chwilowa, zgodnie z pkt. 11 zatgcznika do rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia 17lutego 2020r. (poz.

258)

4 . warto$¢ wyznaczona na podstawie pomiaru wartosci skutecznej natezenia pola elektrycznego, z zaleznosci: H = E/377,

z uwzglednieniem poprawki pomiarowej i niepewnosci pomiaru.

5. wysokosé liczona jest od poziomu podfoza, gruntu

6 - wartosci wskaznikowe zgodnie z pkt.25 ppkt.1 rozporzadzenia Ministra Klimatu Dz. U. 2020 poz.258:

E H
=— WMy = ——
WM min (MEgr) H™ min (MHgr)

gdzie:

WME (WMH) — oznacza warto$¢ wskaznikowg poziomu emisji pdl elektromagnetycznych dla miejsc dostepnych dla ludnosci dla
sktadowej elektrycznej (magnetycznej) pola,

E (H) — oznacza zmierzong warto$¢ skuteczng natezenia pola elektrycznego E, wyrazong w V/m, (natezenia pola magnetycznego H,
wyrazonego w A/m), usredniong w sposob okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 27 kwietnia
2001 r. — Prawo ochrony $rodowiska lub zgodnie z pkt. 11 zatgcznika do rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia 17lutego 2020r. (poz.
258)

min(MEgr), (min WHgr) — oznacza najnizszg dopuszczalng warto$¢ sktadowej elektrycznej (magnetycznej) pola dla objetego pomiarami
zakresu czestotliwosci dla miejsc dostepnych dla ludnosci okreslong w przepisach wydanych na podstawie art. 122 ust. 1 ustawy z
dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony $rodowiska wyrazong w V/m rozporzadzeniem Min. Zdrowia z 17 grudnia 2019 roku
Dz.U2019 poz.2448.

Oszacowana niepewnos¢ rozszerzona przeprowadzonych pomiaréw natezenia pola elektromagnetycznego nie
przekracza 28,4 % (niepewnos¢ rozszerzona przy prawdopodobienstwie rozszerzenia ok.95% i wspoétczynniku k=2).
Badanie wykonywano metodg dwéch sond szerokopasmowych opisang w dokumencie Z7.4.5 Ocena mozliwosci

realizacji metody badawczej wydanie z 2020-03-05 W kazdym z pionéw pomiarowych sprawdzono i wykluczono udziat
promieniowania radiolinii w badanym widmie, korzystajgc z w/w metody.

13. Podsumowanie

Dopuszczalny poziom promieniowania, dla poszczegoélnych zakresow czestotliwosci, charakteryzujg
parametry fizyczne okreslone w zatgczniku do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 17 grudnia 2019 r.
w sprawie dopuszczalnych pozioméw pdél elektromagnetycznych w $rodowisku (Dz. U. 2019, poz. 2448) —
tabela nr 7.

Tabela nr 7 — Dopuszczalne poziomy pdl elektromagnetycznych dla miejsc dostepnych dla ludno$ci.

Zakres czestotliwosci pola Sktadowa elektryczna E Sktadowa nI\_lagnetyczna Gestos¢ 'T;OCV S
elektromagnetycznego (V/m) (A/m) (W/m*)
0 Hz 10000 2500 ND
Od 0Hzdo0,5Hz ND 2500 ND
0Od 0,5 Hz do 50 Hz 10000 60 ND
Od 0,05 Hz do 1 kHz ND 3/f ND
Od 1 kHz do 3 kHz 250/ f 5 ND
Od 3 kHz do 150 kHz 87 5 ND
Od 0,15 MHz do 1 MHz 87 0,73 /f ND
Od 1 MHz do 10 MHz 87 /fo'5 0,73 /f ND
Od 10 MHz do 400 MHz 28 0,073 2
Od 400 MHz do 2000 MHz 1,375 x %5 0,0037 x f03 f/200
Od 2 GHz do 300 GHz 61 0,16 10

Podczas badania przyjeto, jako wartosci dopuszczalng poziomu pola elektromagnetycznego
w S$rodowisku warto$¢ 2 W/m?> (28 V/m), tj. warto$¢ dopuszczalng dla dolnego zakresu pasma
400MHz - 2000MHz.
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Pomiary wykonano dla sredniego kata pochylenia wigzki. Przeprowadzone badania w srodowisku,
w obszarze pomiarowym, w otoczeniu badanej stacji bazowej, w zmierzonych pionach pomiarowych, nie
wykazaly przekroczenia 60% wartosci dopuszczalnych pozioméw podl elektromagnetycznych. W zwigzku
Z tym nie wymagane sg dodatkowe pomiary dla najwiekszego i najmniejszego stosowanego lub planowanego
kata pochylenia wigzki, zgodnie z pkt 13. ppkt. 2 zatgcznika do rozporzadzenia Ministra Klimatu z dnia
17 lutego 2020r. (poz.258).

Stwierdzenie zgodnosci:

Na podstawie wytycznych wskazanych w Rozporzadzeniu Ministra Klimatu z dnia 17 lutego 2020 r.
w sprawie sposobow sprawdzania dotrzymywania dopuszczalnych pozioméw pél elektromagnetycznych
w Srodowisku (Dz. U. 2020, poz. 258) oraz na podstawie otrzymanych wynikéw pomiaréw stwierdzono iz,
w miejscach dostepnych dla ludnosci do ktérych uzyskano dostep, w zadnym punkcie/pionie pomiarowym,
w $rodowisku wokét stacji bazowej RYB5006C nie wystepujg przekroczenia dopuszczalnych pozioméw poél
elektromagnetycznych, okreslonych w tabeli nr 7, w badanym zakresie pomiarowym od 400MHz do 90 GHz.

Dopuszczalne poziomy pdl elektromagnetycznych w srodowisku okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art.122 ust. 1 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony $rodowiska uznaje sie za
dotrzymane w badanym obszarze pomiarowym, w zmierzonych pionach pomiarowych, gdyz w wyniku
zastosowania sprawdzenia dotrzymywania dopuszczalnych pozioméw pél elektromagnetycznych
w $rodowisku, o ktérym mowa w pkt. 25 ppkt.1 i pkt. 26 (zatgcznika do rozporzadzenia Dz. U. 2020, poz. 258),
zadna z wartosci wskaznikowych nie przekracza 1.

Rozpatrywanie poziomu ryzyka zwigzanego ze stwierdzaniem zgodnosci z wymaganiami nie jest
konieczne, poniewaz zasada podejmowania decyzji jest okreslona przez wskazane dokumenty normatywne.

14. Zalaczniki

Zatgcznik nr 1 — Rysunek pogladowy terenu, rozmieszczenie pionéw pomiarowych na terenie wokét staciji
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Legenda:
() - numer pionu pomiarowego

® - pion pomiarowy @

Zdjecie satelitarne: Image © 2021 Google

Zatacznik nr 1 — Rysunek pogladowy terenu, rozmieszczenie .
q n teo pionéw pomiarowych na terenie wokét stacji, mar Dv:x:(e‘?rll(a:kielka
RYB5006C — Rybnik, ul. Rybnicka 18

Laboratorium Badawcze
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15.Wspétpraca z klientem

Laboratorium wspotpracuje z Klientem w celu uécidlenia jego oczekiwah. W szczegdlnosci
Laboratorium w swojej dziatalnosci zobowigzuje sie do spetlnienia wymagan klienta, zachowania
bezstronnosci i poufnosci badan oraz ochrony jego praw, jesli nie jest to sprzeczne

Z obowigzujgcym prawem.
Klient jest informowany o wszystkich odstepstwach od umowy. Klient ma mozliwos$¢ ztozenia skargi

w terminie 14 dni od daty przyjecia sprawozdania.

Koniec sprawozdania
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