Projekt

z dnia 16 marca 2023 r.
Zatwierdzony przez .........ccccceeeeuee

UCHWALA NR ...
RADY MIASTA RYBNIKA

w sprawie zmiany uchwaly Nr 480/XXX/2017 Rady Miasta Rybnika w sprawie przyjecia
regulaminu przewozu oséb, bagazu lub zwierzat w komunikacji miejskiej
organizowanej przez Miasto Rybnik, ze zmianami

Na podstawie
-art. 4, art.15 ust. 5 i art. 34a ust. 2 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe

(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 8 ze zmianami)
- art. 40 ust.1, art. 41 i art. 42 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym (tekst

jednolity Dz. U. z 2023 poz.40)

na wniosek Prezydenta Miasta, po zaopiniowaniu przez Komisje Transportu i Mobilnosci
Miejskiej,

Rada Miasta Rybnika
uchwala:

§ 1. W uchwale nr 480/XXX/2017 Rady Miasta Rybnika z dnia 12 stycznia 2017 r.
w sprawie przyjecia regulaminu przewozu osob, bagazu lub zwierzat w komunikacji miejskiej
organizowanej przez Miasto Rybnik (tekst jednolity Dz.Urz. Woj. SI. z 2021 r., poz.4794, ze

Zmianami):
1) w §7 ust. 11 otrzymuje brzmienie:
»11. Wysokos$¢ optaty dodatkowej ustala sie w nastepujgcy sposob:

1) 50-krotnos¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego autobusem -
za przejazd bez waznego biletu lub bez waznej ,,e — Karty”;

2) 40-krotno$¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego autobusem -
za przejazd bez wymaganego regulaminem dokumentu potwierdzajgcego prawo
do ulgi lub zwolnienia od optaty w przejezdzie;

3) 20-krotnos¢ — za przewdz bagazu lub zwierzecia bez waznego biletu lub wazne;j
,& — Karty”, lub niezgodnie z warunkami przewidzianymi w regulaminie;

4) 150-krotnos¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego autobusem
— za spowodowanie bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy

przejazdu;
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5) 3 - krotnosc¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego pojazdem -
za brak rejestracji biletu okresowego z ,e — Karty” imiennej lub urzgdzenia
mobilnego przy korzystaniu z przejazdu”.;

2) w §7 ust. 12 otrzymuje brzmienie:

»,12. Dokonanie zaptaty optaty dodatkowej, o ktdrej mowa w ust. 11 pkt 1 i 2 w terminie
do 7 dni kalendarzowych od daty kontroli uprawnia do pomniejszenia jej wysokosci
odpowiednio do wartosci: 200,00 zt i 150,00 zt, natomiast zaptata u kontrolera
w pojezdzie podczas kontroli — odpowiednio do kwoty 100,00 lub 80,00 zt.”;

3) w §7 ust. 15 otrzymuje brzmienie:

“15.W przypadku nieuiszczenia optaty dodatkowej pasaze pokrywa koszty upomnienia
w wysokosci 16,00 zt.”

§ 2. Uchwata podlega ogtoszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Slgskiego
i wchodzi w zycie z dniem 17 kwietnia 2023 r.
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Zatgcznik do uchwaty Nr ....................
Rady Miasta Rybnika

Regulamin przewozu oséb, bagazu lub zwierzat w komunikacji miejskiej organizowanej przez
Miasto Rybnika

§ 1. 1. Regulamin obowigzuje w sieci komunikacyjnej organizowanej przez Miasto Rybnik

§ 2. 1. Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczaja:

1. Operator — podmiot wykonujacy regularny przewéz oséb, bagazu lub zwierzat w
komunikacji miejskiej

2. Pojazd — srodek transportu, ktorym dokonywany jest przewdz osob, bagazu lub
zwierzgt w komunikacji miejskiej

3. ,E — Karta” — bezprzewodowa, elektroniczna karta miejska bedgca nosnikiem biletow
elektronicznych, obowigzujgcych w sieci komunikacji organizowanej przez Miasto Rybnik ,e -
Karta” wystepuje w dwoch rodzajach:

1. jako ,e-Karta” imienna, bedgca nosnikiem elektronicznych biletoéw jednorazowych,
elektronicznych biletéw okresowych i informacji o ewentualnych ulgach, bgdz przejazdach
bezptatnych

2. jako karta na okaziciela, bedgca nosnikiem elektronicznych biletow jednorazowych

4. KMR - Komunikacja Miejska Rybnik Sp. z 0.0. — spdtka gminna Miasta Rybnika, ktorej
powierzono wykonywanie przewozow w publicznym transporcie zbiorowym oraz wybrane
czynnosci zwigzane z organizowanie publicznego transportu zbiorowego, w szczegdlnosci:

1. kontrole waznosci biletow oraz dokumentéw upowazniajgcych do przejazdu,
2. nakfadanie optat dodatkowych za przejazdy bez waznego biletu lub dokumentu,

3. obstuge naleznosci pochodzgcych z optat dodatkowych za brak waznego biletu lub
dokumentu podczas przejazdu

4. obstuge systemu e-karty

5. przygotowywaniem i udostepnianiem informacji o funkcjonowaniu transportu
zbiorowego

5. Urzadzenie mobilne — przenosne urzgdzenie elektroniczne pozwalajgce na
przetwarzanie, odbieranie oraz wysytanie danych bez koniecznosci utrzymywania przewodu
potgczenia z siecig

6. Bilet elektroniczny — bilet zapisany na ,e — Karcie”

7. Bilet elektroniczny jednorazowy — bilet elektroniczny uprawniajgcy do jednorazowego
przejazdu osoby lub przewozu bagazu lub zwierzat

8. Bilet elektroniczny okresowy — bilet elektroniczny uprawniajgcy do przejazdu osoby w
okreslonym czasie lub oznaczong ilos¢ razy w okreslonym przedziale czasowym

Id: 3F628AFD-B2A5-46F6-9277-2208598DD17B. Projekt Strona 1



9. Bilet jednorazowy — bilet zakupiony i wydrukowany u kierowcy autobusu, lub zakupiony
przez karte ptatniczg albo urzgdzenie mobilne, wazny tylko w autobusie w ktorym zostat
zakupiony, okazany po kontroli uwaza sie za niewazny

10. Bilet dobowy- bilet zakupiony i wydrukowany u kierowcy autobusu, lub zakpiony przez
urzgdzenie mobilne, wazny na przejazdy tylko przez 24 godziny od momentu zakupu,
okazany po kontroli uwaza sie za niewazny

11. MPS — Miejskie Punkty Sprzedazy — wyznaczone punkty na terenie Miasta, w ktorych
mozna:

1. otrzymac ,e — Karte”

2. dokonywac zapisow biletow elektronicznych na ,e — Karcie” tj. dotadowac ,e — Karte”
3. sktada¢ odwotania od optat dodatkowych oraz reklamacje dotyczgce ustug

4. wptacac naleznosci z tytutu optat dodatkowych

5. optacac przejazdy grupowe tzw. bilet edukacyjny

12. KPS — Komercyjne Punkty Sprzedazy — terminale w punktach sprzedazy detaliczne;j
(kioski, sklepy), w ktérych mozna dotadowac na ,e-Karte” bilety okresowe oraz punkty do
realizacji na jednorazowe przejazdy

13. Biletomat stacjonarny — samoobstugowe urzgdzenie stacjonarne, ktore w zaleznosci
od rodzaju urzadzenia, umozliwia zapis na ,e — Karcie” wybranych rodzajow biletéw i
punktéw lub wydanie ,e — Karty” na okaziciela, zapis na ,e — Karcie” wybranych rodzajow
biletow i punktow

14. Wazna ,e-Karta” to karta, na ktérej zapisano bilet elektroniczny i ktérg po wejsciu do
pojazdu dokonano rejestracji przejazdu

15. rejestracja przejazdu:

1. operacja zblizenia ,e — Karty” do urzgdzenia odczytowego znajdujgcego sie w
pojezdzie, ktéra moze by¢ potgczona z nacisnieciem odpowiedniego przycisku znajdujgcego
sie na tym urzgadzeniu, w wyniku czego nastepuje zapis informacji o wykorzystaniu
znajdujgcego sie na ,e — Karcie” jednorazowego biletu elektronicznego odpowiedniego
rodzaju (za wyjatkiem biletu promocyjnego), bgdz informaciji o skorzystaniu z przejazdu w
przypadku biletu okresowego, z zastrzezeniem § 4 ust.2

2. operacja odczytu zakodowanej informacji umieszczonej w autobusie za pomocg
urzgdzenia mobilnego

16. rejestracja wyjscia z pojazdu:

1. operacja zblizenia ,e — Karty” do urzgdzenia odczytowego przy wysiadaniu z pojazdu,
dokonywana po uprzedniej rejestracji przejazdu

2. operacja odczytu zakodowanej informacji umieszczonej w autobusie za pomocag
urzgdzenia mobilnego
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17. osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji — osoby catkowicie niezdolne do pracy
oraz osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawno$ci i posiadajgce orzeczenie
réwnorzedne, w rozumieniu przepisdw o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych, albo posiadajgce znaczny stopien niepetnosprawnosci, w rozumieniu
przepiséw ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych, bgdz inwalidzi | grupy, jezeli orzeczenie o zaliczeniu do | grupy
inwalidzkiej nie utracito mocy

18. opiekun lub przewodnik — osoba petnoletnia (a w przypadku osoby niewidomej lub
ociemniatej takze osoba, ktora ukonczyta 13 lat) oraz pies — przewodnik, towarzyszacy w
czasie przejazdu osobie §2 pkt 17 uprawnionej do bezptatnych przejazdow

19. dzieci z rodzin wielodzietnych posiadajgce wazng Karte Duzej Rodziny — dzieci z
rodzin, w ktorych jest co najmniej troje dzieci:

1. w wieku do ukonczenia 18 roku zycia

2. w wieku do ukonczenia 25 roku zycia, w przypadku gdy dziecko uczy sie w:
- szkole, do dnia 30 wrzesnia nastepujgcego po zakonczeniu roku szkolnego
- szkole wyzszej, do konca roku akademickiego, w ktérym jest planowane ukonhczenie nauki

3. bez ograniczen wiekowych w przypadku dzieci legitymujgcych sie orzeczeniem o
umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci

20. bilet zrbwnowazony - bilet elektroniczny okresowy zapisany na ,e-Karcie”, dla oséb
ktore spetniajg warunki opisane w § 5 ust.3 pkt 12

21. bilet edukacyjny — bilet dla zorganizowanej grupy dzieci i mtodziezy szkolnej
podrézujgcej wspolnie z osobami, o ktérych mowa w § 5 ust.3 pkt 8

22. kontroler biletéw — osoba upowazniona do kontroli pasazeréw w zakresie uprawnienia
do przejazddéw na liniach organizowanych przez Prezydenta Miasta Rybnika, legitymujgca
sie identyfikatorem ze zdjeciem i numerem stuzbowym wydanym przez KMR, umieszczonym
w widocznym miejscu

23. Rybka — program znizek i benefitow dla mieszkancow Rybnika okreslony
zarzgdzeniem

Optaty za przejazdy i dokumenty zwigzane z przejazdem

§ 3. 1. Pasazerowie mogg podrézowaé srodkami komunikacji zbiorowej organizowanymi
przez Prezydenta Miasta Rybnika w Rybniku na podstawie:

1. waznej ,e- Karty” lub
2. biletu jednorazowego lub
3. biletu zakupionego poprzez urzgdzenie mobilne lub

4. wymienionych w regulaminie dokumentéw upowazniajgcych do korzystania z ulg lub
zwolnien z optat za przejazd.

2. Ustala sie dwie strefy opfat :

1. strefa 0, ktéra obejmuije:
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a) przejazdy w granicach Miasta Rybnika,

b) przejazdy poza granicami Miasta Rybnika na liniach oznaczonych literg i numerem,
ktorych trasy poszczegdlnych kursow nie wykraczajg poza granice danej gminy,

2. strefa |, ktéra obejmuije:

a) przejazdy poza granicami Miasta Rybnika, na liniach oznaczonych numerem, ktérych
trasy poszczegolnych kurséw obstugujg wiecej niz jedng gmine,

1) przejazdy pomiedzy terenem Miasta Rybnika i terenami poza granicami Miasta Rybnika.

3. Ceny optat za przejazdy (bilety) w tym o charakterze promocyjnym lub wynikajgce z ulg
ustala Prezydent Miasta Rybnika w drodze zarzgdzenia.

4. W przypadkach szczegdlnie uzasadnionych, Prezydent Miasta Rybnika w drodze
zarzgdzenia moze dopusci¢ mozliwos¢ przejazdu na podstawie innego dokumentu,
niewymienionego w regulaminie.

5. ,e — Karta” na okaziciela wydawana jest w MPS, KPS, wybranych rodzajach
biletomatow stacjonarnych, natomiast bilet jednorazowy mozna naby¢ u kierowcy za
odliczong gotdéwke, przez urzgdzenie mobilne lub poprzez uiszczenie optaty kartg ptatniczg
w urzgdzeniu zamontowanym w pojezdzie. Nabycie biletu elektronicznego nastepuje w
sposob okreslony w § 2 ust.1 pkt. 9, 10, 11,12, 13.

6. Zniszczony jednorazowy bilet jest niewazny. Niewazny jest rowniez bilet o wartosci
innej niz przewidziana w cenniku.

7. Zakupu biletéw u kierujgcego pojazdem dokonuje sie w czasie postoju autobusu, na
przystanku, niezwtocznie po wejsciu do autobusu, za gotowke. Kierujacy jest uprawniony do
odmowy sprzedazy biletu w sytuacji gdy pasazer:

1. zamierza zaptacic¢ za bilet bilonem o wartosci ponizej 0,10 zt oraz banknotem o
wartosci powyzej 20 zt,

2. zamierza za niego zaptacic¢ bilonem w liczbie monet, ktérej przeliczenie spowoduje
opoznienie odjazdu autobusu, co nie zwalnia pasazera z odpowiedzialnosci za przejazd bez
waznego biletu

§ 4. 1. Warunki korzystania z przejazdow o charakterze promocyjnym innym niz ujete w
cenniku opfat, okresla Prezydent Miasta Rybnika w drodze zarzgdzenia.

2. Postugiwanie sie ,e — Kartg” lub urzgdzeniem mobilnym z zapisanymi biletami
jednorazowymi uprawnia do korzystania z promocji w optatach za przejazd. Warunkiem
korzystania z promocji jest dokonanie rejestracji wyjscia z pojazdu.

3. W przypadku dotadowania ,e — Karty” biletem okresowym, nalezy dokonac pierwszej
rejestracji przejazdu w terminie 60 dni od dnia dotadowania pod rygorem utraty prawa
mozliwosci jego wykorzystania.

4. Biletem okresowym mozna dotadowac ,e — Karte” imienng lub urzgdzenie mobilne.

§ 5. 1. KMR honoruje wytgcznie wymienione w ust.2 i 3 dokumenty, ktore zostaty wydane
przez organy do tego uprawnione na mocy odrebnych przepisow.

2. Uprawnienia do jednorazowych i okresowych przejazdéw bezptatnych posiadaja:

Id: 3F628AFD-B2A5-46F6-9277-2208598DD17B. Projekt Strona 4



1. postowie na Sejm RP i senatorowie RP — na podstawie waznej legitymacji

2. inwalidzi wojenni i wojskowi oraz osoby zréownane w uprawnieniach z inwalidami
wojennymi (wojskowymi) — na podstawie waznej ksigzki inwalidy wojennego (wojskowego)
wydanej przez organ rentowy lub wydanej ,e-Karty” imiennej

3. opiekun lub przewodnik towarzyszacy w czasie przejazdu inwalidzie wojennemu
(wojskowemu) zaliczonemu do | grupy inwalidzkiej lub catkowicie niezdolnemu do pracy i
jednoczesnie niezdolnemu do samodzielnej egzystencji — na podstawie ksigzki inwalidy lub
wydanej ,e-Karty” imienne;j

4. dzieci do czwartego roku zycia — na podstawie oswiadczenia osoby opiekujgcej sie
dzieckiem w czasie przejazdu

5. osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji - na podstawie ,e-Karty” imiennej
wydanej na podstawie orzeczenia potwierdzajgcego status osoby niepetnosprawnej
wydanego przez wtasciwy organ

6. opiekun lub przewodnik towarzyszgcy w czasie przejazdu osobie niezdolnej do
samodzielnej egzystenciji, na podstawie ,e-Karty” imiennej wydanej dla opiekuna lub
przewodnika osobie niezdolnej do samodzielnej egzystenciji

7. uczniowie (w rozumieniu ustawy o systemie oswiaty) posiadajgcy orzeczenie o
niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnos$ci oraz uczestnicy Warsztatéw Terapii
Zajeciowej i osrodkow wsparcia na trasie z miejsca zamieszkania lub pobytu do placowki w
ramach prowadzonych zajec i z powrotem — na podstawie ,e-Karty” imiennej wydanej na
podstawie legitymacji (szkolnej) lub innego dokumentu wystawionego przez wtasciwy organ
lub instytucje, na okres wskazany w tym dokumencie

8. rodzice i opiekunowie dzieci i mtodziezy, o ktorej mowa w pkt. 7 — na podstawie ,e-
Karty” imiennej wydanej na podstawie waznego dokumentu wystawionego przez wiasciwy
organ lub instytucje na okres wskazany w tym dokumencie

9. osoby po ukonczeniu 70 roku zycia (od dnia ukonczenia), — na podstawie ,e-Karty”
imiennej, natomiast osoby po ukonczeniu 80 roku zycia (od dnia ukohczenia), na podstawie
dowodu osobistego lub innego dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcego date urodzenia

10. kierowcy obstugujacy linie komunikacji miejskiej, z miejsca zamieszkania do miejsca
pracy — na podstawie ,e-Karty” imiennej wydanej na podstawie wtasciwego zaswiadczenia o
zatrudnieniu

11. Honorowi Dawcy Krwi z przyznang odznakg ,Honorowy Dawca Krwi — Zastuzony dla
Zdrowia Narodu” — na podstawie ,e - Karty” imiennej wydanej na podstawie legitymaciji do
przyznanej odznaki

12. wiasciciele samochodu, w dniu 22 wrzes$nia kazdego roku (,Dzieh bez samochodu”),
na podstawie dowodu rejestracyjnego tego samochodu oraz dokumentu umozliwiajgcego
ustalenie tozsamosci zawierajgcego zdjecie

3. Uprawnienia do przejazdow ulgowych posiadaja:
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1. kombatanci wojenni oraz osoby posiadajgce réwnorzedne uprawnienia — na podstawie
legitymacji wydanej przez: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych lub Urzad do Spraw
Kombatantéw i Osob Represjonowanych

2. studenci publicznych i niepublicznych szkét wyzszych — na podstawie waznej
legitymacji studenckiej

3. stuchacze kolegiow nauczycielskich i nauczycielskich kolegiow jezykow obcych — na
podstawie waznej legitymacji wystawionej przez wtasciwy organ

4. dzieci powyzej 4 roku zycia do 7 roku zycia (na podstawie dokumentu stwierdzajgcego
wiek dziecka lub o$swiadczenia osoby sprawujgcej nad nim opieke), oraz dzieci powyzej 7
roku zycia do momentu ukonczenia nauki w szkole podstawowej, ponadpodstawowej o
uprawnieniach szkoty publicznej, nie dtuzej niz do konca roku kalendarzowego, w ktérym
konczg 20 rok zycia — na podstawie legitymaciji szkolnej lub innego dokumentu
wystawionego przez placéwke oswiatowa, lub ,,e — Karty” imiennej wydanej na podstawie
wymienionych uprzednio dokumentow

5. dzieci z rodzin wielodzietnych posiadajgce ogolnopolskg karte duzej rodziny — na
podstawie ,e - Karty” imiennej wydanej po przedstawieniu udokumentowanego wniosku:

a) do ukonczenia 18 roku zycia lub

b) do ukonczenia 25 roku zycia w przypadku kontynuowania przez dziecko nauki w szkole o
uprawnieniach szkoty publicznej; uprawnienie obejmuje dzieci i mtodziez uczacy sie w
szkole o uprawnieniach szkoty publicznej do ukonczenia 25 roku zycia; utrata uprawnien
przez jedno z dzieci nie pozbawia pozostatych dzieci nabytych uprawnien

6. rodzice dzieci z rodzin wielodzietnych, matzonkowie tych rodzicéw oraz osoby
prowadzgce rodzinny dom dziecka — na podstawie ogdlnopolskiej karty duzej rodziny i
dokumentu ze zdjeciem stwierdzajgcego tozsamos¢ lub ,e-Karty” imiennej wydanej na
podstawie wymienionych uprzednio dokumentéw

7. dzieci oraz rodzice lub opiekunowie prawni tych dzieci podrézujgcy wraz z nimi, po
dokonaniu rejestracji przejazdu biletem okresowym przez jednego z cztonkdéw rodziny lub
opiekuna prawnego albo zakupu przez niego biletu ulgowego na podstawie pkt. 11 - w
soboty, niedziele, sSwieta, a takze w inne dni okreslone przez Prezydenta Miasta w drodze
zarzgdzenia

8. zorganizowane grupy dzieci i mtodziezy szkolnej w ilosci maksymalnej do 30
uczestnikow, podrézujgce wraz z opiekunem (wychowawca, nauczycielem, lub inng
wyznaczong osobg) na podstawie imiennej listy sporzgdzonej przez placowke oswiatows i
optaconej w MPS w Rybniku

9. osoby po ukonczeniu 65 lat — na podstawie dokumentu stwierdzajgcego date
urodzenia lub ,e-Karty” imiennej wydanej na podstawie wymienionego dokumentu

10. rencisci majgcy ustalone prawo do renty z tytutu niezdolnosci do pracy — na
podstawie legitymacji rencisty (z odpowiednim wskazaniem na legitymaciji) lub orzeczenia
lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub ,e-Karty” imiennej wydanej na
podstawie tejze legitymaciji lub orzeczenia lub decyzji o przyznaniu renty
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11. wiasciciele lub wspétwiasciciele samochoddw osobowych - na podstawie biletu
jednorazowego zakupionego z e-Karty, u kierowcy lub przez urzgdzenie mobilne, oraz
waznego dowodu rejestracyjnego samochodu osobowego okazanego podczas kontroli

12. wiasciciele lub wspétwiasciciele samochoddw osobowych rozliczajgcy sie w Urzedzie
Skarbowym w Rybniku - na podstawie e - Karty imiennej wydanej na podstawie ztozonego
oswiadczenia oraz waznego dowodu rejestracyjnego samochodu osobowego

4. Osoby, posiadajgce ,e — Karte” imienng, z wgranym biletem terminowym, na ktorej
zapisano informacje o przystugujgcych ulgach, zwolnione sg z obowigzku okazywania
kontrolerowi biletéw, dokumentéw potwierdzajgcych posiadane uprawnienia.

5. Pasazer moze korzysta¢ podczas przejazdu tylko z jednej ulgi.

6. Po aktywacji lub skasowaniu lub zakupie biletu nie uwzglednia sie zgdan o
zastosowanie ulgi w drodze zwrotu czesci naleznosci za bilet.

7. Osobie uprawnionej do bezptatnych przejazdéw korzystajgcej z opiekuna lub
przewodnika wydaje sie jedng ,e - Karte” przeznaczong dla tego opiekuna lub przewodnika.

8. Pasazera posiadajgcego aktywng karte mieszkanca ,,Rybka” uprawniona sig do
skorzystania z biletow promocyjnych okreslonych w cenniku optat wgranych na ,E-karcie”
imiennej na okres nie diuzszy niz okres obowigzywania karty ,Rybka”. Waznos¢ biletu
rozpoczyna sie z dniem jego zakupu.

Przewdz bagazu i zwierzat
§ 6. 1. Nie pobiera sie optaty za przewoz:
1. bagazu recznego, ktérego wymiary nie przekraczajg: 80cm x 60cm x 40cm

2. wbzka, pod warunkiem, ze jego wtasciciel podrozuje wraz z podopiecznym,
korzystajgcym z takiego urzgdzenia

3. wozkow inwalidzkich (w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 2007r. Prawo o ruchu
drogowym) oraz innych przedmiotéw ortopedycznych wykorzystywanych do poruszania sie
przez podrozujgce osoby niepetnosprawne

4. matych zwierzagt trzymanych na rekach (koty, psy, ptaki i inne)
5. hulajnég ze ztozonymi kierownicami

2. Pasazerowie mogg przewozi¢ odptatnie w pojazdach bagaz inny niz okreslony w ust.1
jezeli istnieje mozliwo$¢ umieszczenia go w pojezdzie w sposéb nie zagrazajgcy
bezpieczenstwu jazdy, nie utrudniajgcy przejscia i nie narazajgcy na zanieczyszczenie lub
uszkodzenie odziezy lub ciata innych pasazerow.

3. Bagazu i zwierzagt nie wolno trzymac na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

4. Pasazer zobowigzany jest do zdjecia z siebie plecaka o wymiarach przekraczajgcych
80cm x 60cm x 40cm. Nie dotyczy to dzieci uczeszczajgcych do szkoty podstawowe;.

5. Optata za przewo6z bagazu i zwierzat obowigzuje wedtug cennika jak za przejazd
normalny pasazera na danej linii.
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6. Pasazer odpowiada za szkody powstate w zwigzku z przewozeniem bagazu lub
zwierzat.

7. W pojazdach mozna przewozi¢ psy, pod warunkiem, ze posiadajg kagance i trzymane
sg na smyczy. Warunkiem przewozu innych zwierzat jest umieszczenie ich w koszach,
klatkach itp.

Kontrola i optaty dodatkowe

§ 7. 1. Pasazer odbywajgcy podréz obowigzany jest do okazywania do kontroli waznego
biletu lub ,e — Karty”. W razie korzystania z przejazdu bezptatnego lub ulgowego pasazer
winien posiada¢ wymagany odpowiedni dokument uprawniajgcy go do takiego przejazdu.

2. Osobami uprawnionymi do kontroli biletowej i dokumentéw przewozu oséb lub bagazu
sg wylgcznie kontrolerzy biletéw.

3. Kontrola polega na zwrdceniu sie bezposrednio do pasazera o okazanie biletu lub
dokumentu uprawniajgcego do przejazdu i rozpoczynana jest po uprzednim jej ogtoszeniu
lub zablokowaniu kasownikoéw przez kierowce pojazdu. Kierowca pojazdu zobowigzany jest
zablokowac kasowniki tylko na wyrazng i jednoznaczng informacje kontrolera biletow po
okazaniu identyfikatora.

4. Wezwanie do zaptaty dodatkowej wystawiane jest wytgcznie na drukach KMR.

5. Pasazer po zapoznaniu sie z trescig wezwania do zaptaty za przejazd oraz opfaty
dodatkowej, kwituje jego odbior wtasnorecznym podpisem.

6. Odmowa przyjecia wezwania do zaptaty optaty dodatkowej pozostaje bez wptywu na
mozliwo$¢é domagania sie zaptaty za przejazd i optaty dodatkowe.

7. Wezwanie do zaptaty optaty dodatkowej uprawnia do kontynuowania jazdy wytgcznie
w tym samym kursie do ostatniego przystanku.

8. Za przejazd:

1. bez waznego biletu lub waznej ,e — Karty”, lub braku rejestracji ,e - Karty” imiennej
przy korzystaniu z przejazdu

2. bez wymaganego regulaminem dokumentu potwierdzajgcego prawo do ulgi lub
zwolnienia od optaty w przejezdzie, pobiera sie optate dodatkowg oraz optate za przejazd
zgodnie z cennikiem

9. Opfate dodatkowg pobiera sie réwniez:
1. za spowodowanie bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy przejazdu

2. za przewo0z bagazu lub zwierzecia bez waznego biletu lub waznej ,e — Karty”, lub
niezgodnie z warunkami przewidzianymi w regulaminie

10. Pasazerowie, ktérzy zakupig bilet za pomocg urzgdzen mobilnych po zablokowaniu
kasownikow traktowani sg jak osoby podrozujgce bez waznego biletu.

11. Wysokos¢ optaty dodatkowej ustala sie w nastepujgcy sposob:

1. 50-krotnos¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego autobusem - za
przejazd bez waznego biletu lub bez waznej ,,e — Karty”
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2. 40-krotnos¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego autobusem —
za przejazd bez wymaganego regulaminem dokumentu potwierdzajgcego prawo do ulgi lub
zwolnienia od optaty w przejezdzie

3. 20-krotnos¢ — za przew6z bagazu lub zwierzecia bez waznego biletu lub waznej e —
Karty”, lub niezgodnie z warunkami przewidzianymi w regulaminie

4. 150-krotnos¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego autobusem —
za spowodowanie bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy przejazdu

5. 3- krotnos¢ ceny biletu normalnego sprzedawanego przez kierujgcego pojazdem- za
brak rejestracji biletu okresowego z ,e — Karty” imiennej lub urzgdzenia mobilnego przy
korzystaniu z przejazdu

12. Dokonanie zaptaty optaty dodatkowej, o ktorej mowa w ust. 11 pkt 1 i 2 w terminie do
7 dni od daty kontroli uprawnia do pomniejszenia jej wysokosci odpowiednio do wartosci:
200,00 zti 150,00 zt, natomiast zaptata u kontrolera w pojezdzie podczas kontroli —
odpowiednio do kwoty 100,00 lub 80,00 zt

Za date wptaty uznaje sie wptyw srodkow na konto KMR

13. W razie zwrotu lub umorzenia zaptaconej optaty dodatkowej na warunkach
wynikajgcych z prawa przewozowego pobiera sie optate manipulacyjng w wysokosci 10%
optaty dodatkowe;j.

14. Pasazer ma prawo wniesienia odwotania w formie pisemnej od natozonej optaty

dodatkowej nie pdzniej niz w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty wystawienia
wezwania; odwofania ztozone po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

15. Koszty upomnienia w przypadku nieuiszczenia optaty dodatkowej wynoszg 16,00 zt i
Sg pokrywane przez pasazera.

Reklamacje

§ 8. 1. Wszelkie reklamacje dotyczgce stwierdzenia btednego dziatania ,e — Karty” w
srodkach publicznego transportu zbiorowego na liniach organizowanych przez Prezydenta
Miasta Rybnika oraz dotyczgce dotadowan, nalezy sktadaé w siedzibie KMR w Rybniku, lub
za pomocg poczty elektronicznej na aktualny adres KMR

2. Reklamacje dotyczace dotadowan ,e — Karty” bez zatgczonego dokumentu
potwierdzajgcego jej dotadowanie nie bedg rozpatrywane.

3. Reklamacje sg rozpatrywane w terminie 30 dni od ich ztozenia.
Przepisy porzgdkowe

§ 9. 1. Do przestrzegania przepisow porzgdkowych obowigzani sg pasazerowie, osoby
kierujgce pojazdami komunikacji miejskiej, kontrolerzy biletow, oraz personel nadzoru ruchu.

2. Opftate za przejazd pasazer uiszcza wchodzgc do pojazdu poprzez rejestracje
przejazdu, zakup biletu poprzez urzgdzenie mobilne, karte ptatniczg albo u kierowcy
pojazdu.

3. Brak mozliwosci nabycia biletu u kierowcy pojazdu nie zwalnia pasazera z
odpowiedzialnosci za przejazd bez waznego biletu.
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4. Pasazer jest zobowigzany do przestrzegania ustalen niniejszego regulaminu oraz
ustalen w zakresie cen biletéw i innych optat, a takze uprawnien do bezpfatnych i ulgowych
przejazdow.

5. Operator obowigzany jest oznaczy¢ pojazd umieszczajgc w widocznym miejscu na
pojezdzie cechy identyfikujgce operatora i organizatora transportu.

6. Przewoznik obowigzany jest do umieszczenia w kazdym pojezdzie:
1. wyciggu z niniejszego regulaminu
2. cennika aktualnych optat za przejazd oraz informacji o wysokosci optat dodatkowych

3. informacji o osobie rozpatrujgcej skargi i wnioski dotyczgce jakosci swiadczonych
ustug
7. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na wyznaczonych do

tego celu przystankach po catkowitym zatrzymaniu pojazdu; pierwszenstwo przed
wsiadajgcymi majg osoby opuszczajgce pojazd, osoby starsze, niepetnosprawne.

8. W trakcie wsiadania, przebywania w pojezdzie i wysiadania z niego, pasazerowie
powinni stosowac sie do zamieszczonych w nim informacji o charakterze porzgdkowym.

9. Pasazer, ktory zajmie miejsce oznaczone: ,dla osoby niepetnosprawnej” lub ,0soby z
dzieckiem na reku”, jesli nie ma ku temu uprawnien, obowigzany jest zwolnic je w razie
zgtoszenia sie osoby, dla ktorej miejsce takie jest przeznaczone.

10. W pojazdach niskopodtogowych wyposazonych w stanowisko dla podréznych
niepetnosprawnych poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich pasazer powinien umozliwié¢
takim osobom ustawienie wdzka w wyznaczonym do tego miejscu, rownolegle do kierunku
jazdy autobusu; w przypadku gdy w pojezdzie znajdujg sie pasy lub inne urzgdzenia
zabezpieczajgce przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnosciami, osoby te sg
zobowigzane do korzystania z tych urzgdzen.

11. Dziecko przewozone w pojezdzie w wdzku dzieciecym powinno by¢ zabezpieczone
szelkami zapobiegajgcymi wypadnieciu; wozek powinien by¢ zabezpieczony przed
przemieszczaniem sie wewnatrz pojazdu i umieszczony réwnolegle do kierunku jazdy
autobusu.

12. Pasazerowie zajmujgcy miejsca stojgce powinni w czasie jazdy trzymac sie
przeznaczonych do tego uchwytoéw i poreczy.

13. Zabrania sie:

1. wsiadania do pojazdu i wysiadania z niego po sygnale odjazdu
. jazdy na stopniach lub zewnetrznych czesciach pojazdu

. otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy

. wychylania sie z pojazdu i opierania sie o drzwi podczas jazdy
. hieuzasadnionej sygnalizacji zatrzymania pojazdu

. zajmowania miejsca w poblizu kierowcy w sposob ograniczajgcy jego pole widzenia

N O O~ WN

. Zanieczyszczania pojazdu a takze niszczenia jego urzgdzen
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8. wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z pojazdu w czasie jazdy lub postoju

9. spozywania artykutéw zywnosciowych, mogacych zabrudzi¢ innych pasazeréw lub
zanieczysci¢ wnetrze pojazdu

10. palenia w pojezdzie tytoniu, e - papieroséw a takze spozywania napojéw
alkoholowych i zazywania narkotykéw oraz innych srodkow powszechnie uznanych za
odurzajgce

11. grania w pojezdzie na instrumentach muzycznych, korzystania z radioodbiornikow,
lub zaktécania w inny sposéb spokoju

12. prowadzenia w pojezdzie wszelkich zbiorek pieniedzy lub jakichkolwiek rzeczy, za
wyjatkiem sytuacji w ktorych organizator posiada stosowne zezwolenie

13. wchodzenia do pojazdu z zatozonymi tyzworolkami, wrotkami lub innym podobnym
sprzecie

14. wykonywania w pojezdzie czynnosci mogacych narazi¢ innych pasazeréw na szkode
lub obrazenia

15. odstepowania zakupionego biletu jednorazowego innej osobie

16. przewozenia rowerow wewnatrz pojazdu. Zakaz ten nie dotyczy oséb upowaznionych
przez KMR

17. przewozenia przedmiotéw i materiatdw niebezpiecznych

14. W pojazdach wyposazonych w przycisk samodzielnego otwierania drzwi pasazer po
zatrzymaniu pojazdu na przystanku jest zobowigzany zaréwno przy wsiadaniu i wysiadaniu z
pojazdu do samodzielnego otwarcia drzwi, przez uzycie stosownego przycisku
umieszczonego na drzwiach lub wewnatrz pojazdu.

15. W obszarach poza centrum miasta i przy niewielkim napetnieniu pojazdu zaleca sie,
by pasazer z odpowiednim wyprzedzeniem sygnalizowat zamiar opuszczenia pojazdu.

16. Kierujgcy pojazdem, kontrolerzy biletdw oraz personel nadzoru ruchu:

1. ma prawo odmdéwic przewozu oséb nietrzezwych, moggcych zabrudzi¢ innych
pasazerdw i pojazd, zachowujgcych sie agresywnie, bgdz stwarzajgcych inne istotne
zagrozenie dla pasazerow

2. moze wezwacé Policje, Straz Miejska celem interwencji lub zjecha¢ do najblizszego
komisariatu tych jednostek

17. Osobom, ktére opuscity pojazd na wezwanie kierujgcego, kontroleréow biletow lub
0sOb nadzoru ruchu w zwigzku z nieprzestrzeganiem przepisdéw niniejszego regulaminu nie
przystuguje zwrot naleznosci za bilet.

18. Kierujgcy pojazdem nie powinien w czasie jazdy prowadzi¢ rozmow, spozywac
positkow oraz sprzedawac biletow.

19. Pasazer odpowiada za szkody powstate wskutek uszkodzenia lub zanieczyszczenia z
jego winy pojazdu, zainstalowanych w nim urzadzen, a takze za szkody powstate z jego winy
w zwigzku z przewozonym bagazem.
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20. W razie awarii lub uszkodzenia pojazdu w czasie jazdy, pasazerowi posiadajgcemu
wazny bilet, przystuguje prawo do kontynuowania podrézy na podstawie posiadanego biletu
nastepnym autobusem linii przebiegajgcej tg sama trasa.
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Urzad Miasta Rybnika
Wydziat Komunikacji

44-200 Rybnik, ul. Bolestawa Chrobrego 2
t +48 32 43 92 064, f +48 32 42 24 124
komunikacja@um.rybnik.pl

Km-II1.7240.2.2023 2023-51677

Rybnik, dnia 15 marca 2023 r.

Uzasadnienie zmian w Regulaminie przewozu oséb, bagazu lub

zwierzat w komunikacji miejskiej

W zwigzku z koniecznoscig zwiekszenia skuteczno$ci dziatah prewencyjnych
w zakresie posiadania waznego dokumentu przewozu na liniach publicznego
transportu zbiorowego organizowanych przez Miasto Rybnik, konieczne jest
zwiekszenie poziomu optat dodatkowych za brak takiego dokumentu. Proponowany
sposb6b obliczania ich wielkosci powoduje, ze najwyzszy wymiar kary wzro$nie
z kwoty 200,00 zt do kwoty 275,00 zt, a koszty upomnienia pokrywane bedg przez
pasazera. Nie jest mozliwe poréwnanie tych kwot do sgsiednich organizatorow, gdyz
wystepujg znaczne réznice - najwyzsza optata w Miedzygminnym Zwigzku
Komunikacyjnym z siedzibg w Jastrzebiu — Zdroju wynosi 200,00 z, natomiast
w Gornoslgsko — Zagtebiowskiej Metropolii w Katowicach 540,00 zi.

Powyzsza zmiana jest tym bardziej zasadna, ze caly czas wzrasta dostepnos¢ do
mozliwosci zakupu biletu.

Ponadto w tresci Regulaminu dodano definicje programu ,Rybka”, tak aby mozliwe

byto stworzenie specjalnej oferty biletowej w Cenniku optat.

ESOD: 2023-51677
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