Rybnik, dnia 11 wrzesnia 2023 r.

S1.7310.1.2023
Dokument : 2023-164310

Sprawozdanie z konsultacji z mieszkancami Miasta Rybnika w przedmiocie
projektu ,,Programu Wspierania Przedsiebiorczosci w Rybniku na lata
2023 - 2027”

Informacja sporzgdzona na podstawie § 7 uchwaty nr 791/XLVI11/2006 Rady Miasta
Rybnika z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie ustalenia zasad i trybu przeprowadzania
konsultacji z mieszkancami Miasta Rybnika (Dz. Urz. Woj. Sl. z 2006 r., nr 85,

poz. 2425) w zwigzku z przyjetym Zarzadzeniem 663/2023 Prezydenta Miasta
Rybnika z dnia 22 sierpnia 2023 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji

z mieszkancami Miasta Rybnika w przedmiocie projektu ,Programu Wspierania

Przedsiebiorczosci w Rybniku na lata 2023 — 2027”.

1. Podstawa przeprowadzenia konsultacji: Zarzgdzenie 663/2023 Prezydenta Miasta
Rybnika z dnia 22 sierpnia 2023 r. w sprawie przeprowadzenia konsultaciji
z mieszkancami Miasta Rybnika w przedmiocie projektu ,Programu Wspierania

Przedsiebiorczosci w Rybniku na lata 2023 — 2027”.

2. Przedmiot konsultacji: projekt ,Programu Wspierania Przedsiebiorczosci
w Rybniku na lata 2023 — 2027”.

Projekt dokumentu dostepny byt na stronie internetowej Urzedu Miasta Rybnika

pod adresem http://www.rybnik.eu w dziale: Dla mieszkancow / Konsultacje

spoteczne, w Biuletynie Informaciji Publicznej Urzedu Miasta Rybnika

(https://bip.um.rybnik.eu) w dziale: Komunikaty i ogtoszenia / Ogtoszenia

urzedowe oraz w punkcie konsultacyjnym.
3. Termin konsultacji: 23 sierpnia — 5 wrzesnia 2023 r.

4. Forma konsultacji: konsultacje w formie zgtaszania uwag odnosnie przedmiotu
konsultacji w punkcie konsultacyjnym w pokoju 257 Urzedu Miasta Rybnika przy
ul. Bolestawa Chrobrego 2 (Wydziat Strategii i Obstugi Inwestora) w godzinach

pracy Urzedu Miasta.
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5. Ogtoszenie o konsultacjach zamieszczono na tablicy ogtoszen Urzedu Miasta
Rybnika oraz w siedzibach Rad Dzielnic, na stronie serwisu miejskiego

http://www.rybnik.eu w dziale Konsultacje spoteczne oraz w Biuletynie Informac;ji

Publicznej Urzedu Miasta Rybnika (https://bip.um.rybnik.eu) w dziale Ogtoszenia

urzedowe.

6. W ramach konsultacji zgtoszono 8 uwag przez jednego wnioskodawce. Ponizej
przedstawiono tre$¢ zgtoszonych uwag oraz informacje o opinii Zespotu ds.

konsultacji w zakresie uwzglednienia zgtoszonych uwag.
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Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia

Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej

muszg by¢ weryfikowalne i mierzalne.

Uzyto stowo ,,duch” w ostatnim zdaniu
Rozdziatu I. Wprowadzenie, strona 4
Programu.

W stowniczku wprawdzie brakuje
wyjasnienia terminu ,duch” i zapewne
ktopotliwe jest tez wyrazenie w
liczbach, przedstawienie w wykresach
lub tabelach. Tego abstrakcyjnego
pojecia nie ma w danych
statystycznych, wynikach badan,
rezultatach spotkan warsztatowych czy
rozmowach z przedstawicielami
samorzgdu gospodarczego.

Cel to odpowiedz na problem, ktérych
chcemy przy pomocy programu
rozwigzac.

Zdanie powinno brzmie¢: ,Celem
zadan ujetych w Programie jest
tworzenie dogodnych warunkow do
prowadzenia dziatalnosci

w catosci.

Lp. | Tres¢ uwagi/wniosku L G
uwagi/wniosku oraz o uwagi/opinii.
sposobie jego uwzglednienia
1.1 | Rezultaty Programu, tak jak cele Uwaga nieuwzgledniona W ramach zgtoszonej uwagi zaproponowano modyfikacje

ostatniego zdania w rozdziale | okreslajgcego cel gtéwny
Programu poprzez literalne potaczenie opiséw celow
strategicznych wskazanych w rozdziale Il (strony 19-20).

W ramach prac nad Programem przyjeto, ze Cel gtéwny ma
wskazywacé planowane ogéine efekty jakie ma przyniesé
wdrozenie Programu, fgczac wszystkie cele strategiczne
Programu zdefiniowane w rozdziale Ill. Obecny zapis spetnia
przyjete zatozenia. Poszczegdlne cele strategiczne sg
weryfikowalne i mierzalne poprzez okreslone w dokumencie
wskazniki monitoringowe.
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Lp.

Tres¢ uwagi/wniosku

Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia
uwagi/wniosku oraz o
sposobie jego uwzglednienia

Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej
uwagi/opinii.

gospodarczej, pobudzanie
kreatywnosci i postawy
przedsiebiorczej, efektywna
wspotpraca miedzysektorowa,
wzmochienie atrakcyjnosci
inwestycyjnej miasta poprzez
zachecenie w szczegolnosci osob
miodych do podejmowania odwaznych
i konkretnych dziatai biznesowych w
Rybniku oraz podniesienie
atrakcyjnosci inwestycyjnej miasta dla
inwestorow wewnetrznych

i zewnetrznych.

1.2

Nazwy grup uzyte w podrozdziale Il i
zatgczniku nie sg tozsame.

Jesli zsumujemy ilos¢ cztonkdéw danej
grupy oznaczonych jako N, otrzymamy
wartos¢ 522 (164+41+317). Na stronie
13 Programu, jest napisane, ze
otrzymano tagcznie 521 ankiet. Prosimy
0 wyjasnienie rozbieznosci i
ewentualne skorygowanie wynikow.

Uwaga uwzgledniona
w catoSci.

Zgtoszona uwaga wskazuje na btgd w liczbie otrzymanych
ankiet i rozbieznosci w liczbach podawanych w dokumencie.

Poprawiono w Zatgczniku 2 liczbe ankiet otrzymanych w grupie

miodziezy rybnickich szkot ponadpodstawowych na 316.

taczna liczba otrzymanych (wypetnionych) ankiet wynosi 521.
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Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia

Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej

udzielonych odpowiedzi, tak by kazdy
mogt je poznac. Jest to kluczowa
wiedza do realnych i rzetelnych
konsultacji ,Programu Wspierania
Przedsiebiorczosci w Rybniku na lata
2023-2027".

w catosci.

Lp. | Tres¢ uwagi/wniosku L G
uwagi/wniosku oraz o uwagi/opinii.
sposobie jego uwzglednienia
1.3 | Nie udostepniono wszystkich pytan i Uwaga nieuwzgledniona Zgtoszona uwaga dotyczy zamieszczenia tresci ankiet

i uzyskanych odpowiedzi w dokumencie.

Zebrane odpowiedzi w ramach ankiety byty jedng z form

informag;ji i opinii wykorzystanych w toku prac nad dokumentem.

Przy pracach nad dokumentem, przyjeto zatozenie, by opis
dotyczacy czesci diagnostycznej ,miat bardzo syntetyczny
charakter” (s. 6), czyli ujmujgcy w sposéb catosciowy

z uwzglednieniem najwazniejszych faktow i pominieciem
szczegotowych analiz poszczegolnych zagadnien.

Dlatego zdecydowano sie na zamieszczenie wybranych
odpowiedzi, ktére w najwiekszym stopniu odwotujg sie do
dziatan ujetych w Programie.

Analogiczne podejscie zastosowano do prezentacji innych

danych i informacji zgromadzonych w rozdziale 1l dokumentu.

Wszystkie dane, informacje i opinie stanowity materiat
pomocniczy przy opracowaniu Programu.
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Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia

Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej

Rybnika, powinny wynikac lub byc¢
ujete w ankietach. W ten sposéb
mozna uzyskac opinie ankietowanych
grup chocéby na temat Parku
kulturowego ,Centrum Starego
Rybnika”. Park kulturowy jest obecnie
na etapie konsultacji i moze okazac
sie, ze nie zostanie on w ogdle
wdrozony.

uwaga nieuwzgledniona.

Lp. | Tres¢ uwagi/wniosku L G
uwagi/wniosku oraz o uwagi/opinii.
sposobie jego uwzglednienia
1.4 | W Zalgczniku nr 2, strona 3, w pytaniu | Uwaga uwzgledniona Zgtoszona uwaga dotyczy uzupetnienia informaciji o grupie do
.Pytanie 16. W jakim zakresie w cafosci. ktérej skierowano pytanie nr 16, podobnie jak opisano pozostate
chciatby/chciataby Pan/Pani pytania w Zatgczniku nr 2.
wspo’.fpracowac z admlnls’traqq Miasta Uzupetniono informacje, ze Pytanie nr 16 skierowane byto do
Rybnlka. Prosze ws.kazgc 3 przedsigbiorcow.
priorytetowe odpowiedzi.”, brakuje
nazwy grupy do jakiej zostato ono
skierowane.
1.5 | Wyzwania dla rozwoju gospodarczego | Uwaga o charakterze opinii — | Uwaga o charakterze opinii — nie ma charakteru wniosku

i nie wnosi propozycji zmian do tresci projektu Programu.

Diagnoza, w tym wyzwania dla rozwoju gospodarczego, byta
opracowana nie tylko na podstawie ankiet, ale réwniez na
podstawie dostepnych danych statystycznych, wyzwan
identyfikowanych w innych dokumentach strategicznych, jak
rowniez w trakcie warsztatéw z przedsigbiorcami w trakcie
ktérych rozmawiano o problemach i wyzwaniach.

Ankiety byty jednym ze Zrédet informacji wykorzystywanych przy
opracowywaniu Programu. Jednoczesnie nalezy zauwazyc,

ze na tym etapie prac nad Programem brak jest mozliwosci
zmiany tresci ankiet.

Ponadto nalezy podkresli¢, ze prezentowany dokument
nie przesgdza w zadnym razie o ustanowieniu Parku

ESOD: 2023-164310
Przyg.: S1/96

6/12




Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej
uwagi/wniosku oraz o uwagi/opinii.

sposobie jego uwzglednienia

Lp. | Tres¢ uwagi/wniosku

Kulturowego, bgdz szczegdtowych rozwigzaniach i regulacjach
planowanych do zastosowania przy jego ustanowieniu.
Instrument jakim jest ustanowienie parku kulturowego,

nie stanowi dziatan objetych Programem.

W podrozdziale Il (diagnoza, s. 18, Analiza SWOT — punkt O4)
wskazano jedynie na podjete dziatania samorzadu
ukierunkowane na ustanowienie parku kulturowego dazgce do
ochrony zabytkéw, poprawy jako$ci przestrzeni publicznej oraz
wzmochienia atrakcyjnosci centrum miasta.

W celu doprecyzowania informacji, w czesci ,Wyzwania dla
rozwoju gospodarczego Rybnika” (s. 16), wyrazenie ,Powotanie
Parku kulturowego ,,Centrum Starego Rybnika” na obszarze
Srédmiescia Rybnika” zastgpiono wyrazeniem ,Prace nad
ustanowieniem Parku kulturowego ,,Centrum Starego Rybnika”
na obszarze Srédmiescia Rybnika”.

1.6 | Rozdziat IV. ,Budzet Programu na lata | Uwaga o charakterze opinii — | Uwaga o charakterze opinii — nie ma charakteru wniosku
2023-2027.”. W tabeli zostaty ujete uwaga nieuwzgledniona. i nie wnosi propozycji zmian do tresci projektu Programu.
zadania, ktére wedtug
przedstawionych danych bedg
realizowane ,bezkosztowo”. Termin ten
sugeruje, ze wtasciciel zadania
(,Dysponent srodkéw/realizator

Zamieszczone w Tabeli 11 wyrazenie ,Zadanie bedzie
realizowane bezkosztowo z wykorzystaniem zasobdw realizatora
zadania.” przy zadaniach, ktorym nie przypisano dodatkowych
wydatkéw, oznacza, ze zaplanowane zadanie bedzie
realizowane w oparciu 0 posiadane zasoby rzeczowe i osobowe
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Lp.

Tres¢ uwagi/wniosku

Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia
uwagi/wniosku oraz o
sposobie jego uwzglednienia

Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej
uwagi/opinii.

zadania” nazwa z Tabeli 8) nie bedzie
podejmowat zadnych czynno$ci.

Uzasadnienie: Przyktadowo, biorgc
pod uwage zadanie ,Program ,Lokale
na start” [...]. Same ,Opracowanie”
jest czynnoscia, ktérg ktos bedzie
musiat wykonac, a co za tym idzie ktos
bedzie musiat za to zaptacié. Jesli
bedzie to realizowane w ramach
obecnych zadan fatwo to wycenic i
ujgc. Jesli trzeba bedzie w tym celu
uruchomic¢ nowy etat lub zleci¢
wykonanie takiego opracowania na
zewnatrz, rowniez mozna to wycenic.

Lokal to nie tylko metry kwadratowe
ale rowniez kubatura, media, odpady.
Kazdy z tych elementéw mozna
wyceni¢. Rezygnacja z ktérejkolwiek
optaty to zmiana w budzecie Miasta.
Warto by wszyscy interesariusze znali
mozliwe koszty udzielenia
preferencyjnych zasad najmu.

bez koniecznosci wydatkowania dodatkowych srodkow
finansowych lub zlecania zadania podmiotom zewnetrznym.

Whynika to z analizy planowanych dziatan przeprowadzonej na
etapie opracowywania projektu dokumentu. Nie wszystkie
planowane dziatania majg charakter inwestycyjny, wymagajg
angazowania podmiotow zewnetrznych lub zatrudniania nowych
pracownikow.

Jak wskazano w Programie, zatozone kwoty wydatkéw moga
ulec zmianie. Ostateczne wartosci planowanych wydatkéw

w ramach poszczegolnych zadan zostang okreslone na etapie
sporzadzania budzetu Miasta Rybnika na kolejne lata.

Ponadto przyjecie Programu przez Rade Miasta jest deklaracjg
woli samorzadu rybnickiego do realizacji zaplanowanych
w Programie zadanh.

Odnoszac sie do wskazanego w opinii zadania 1.1 Program
.Lokale na start”:

1) Zaplanowano, ze program zostanie przygotowany
(opracowany) przez obecnych pracownikéw Urzedu
Miasta i Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowe;.

2) Szczegoty dotyczace zasad realizacji Programu nie sg
jeszcze znane i zostang okreslone w odrebnym
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Opinia Zespotu ds. konsultacji
Lp. | Tresé uwagiwniosku w zak.resi.e uwzglednienia Uzasgdni.eﬁie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszone;j
uwagi/wniosku oraz o uwagi/opinii.
sposobie jego uwzglednienia
dokumencie, w tym m.in. liczba lokali objetych
Programem. Nie mniej jednak zaktada sie, ze koszty
biezgce zwigzane z najmem lokalu (np. media, optaty)
beda po stronie przedsiebiorcy uczestniczgcego w
Programie.
W Programie zaplanowano dwa zadania pn. 1.1 Program ,Lokale
na start” oraz 1.2 Zwolnienia z podatku od nieruchomosci
w ramach pomocy de minimis, w ramach ktérych przewiduje sie
zastosowanie obnizonego czynszu za lokale uzytkowe dla
,mtodych przedsiebiorcéw” oraz zwolnienia z podatku od
nieruchomosci dla inwestoréw. Ich szczegbétowe zasady realizacji
i warunki uzyskania zwolnieh zostang okreslone w odrebnych
dokumentach.

1.7 | Niepokoi znikoma liczba Podmiotow, Uwaga o charakterze opinii — | Uwaga o charakterze opinii — nie ma charakteru wniosku i nie
ktére wziety udziat w badaniu uwaga nieuwzgledniona. wnosi propozycji zmian do tresci projektu Programu.
an.kieto.wym..Ne.lleZy podjgc tgkie Podjeto dziatania w celu uzyskania odpowiedzi od jak
dziatania, d2|ek!, kt(?rym bedzie mozna najwiekszej liczby przedsiebiorcow. Badanie ankietowe byto
uzyskac OdeW'e_dZ' od prowadzone w oparciu o ankiety przygotowane w formie online
reprezentatywnej grupy respondentéw. i papierowej, a zatem byto dostepne dla szerokiego grona
Wedtug Tabeli 1 ,Podmioty w Rybniku przedsiebiorcow.
vaisane do rejestru REGON[...T', jest Informacja o prowadzonych badaniach ankietowych byta
ich wedtug stanu na 2022 rok 15202. publikowana nie tylko na stronie internetowej serwisu
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Lp.

Tres¢ uwagi/wniosku

Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia
uwagi/wniosku oraz o
sposobie jego uwzglednienia

Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej
uwagi/opinii.

Tymczasem wedtug Zatgcznika 2
,Badania ankietowe — wyciag
odpowiedzi” ankiety wypemito 164
przedsiebiorcow. Stanowi to niewiele
ponad 1% Podmiotow. Ryzykowne jest
wycigganie jakichkolwiek wnioskow na
podstawie udzielonych odpowiedzi.

Innym wymagajgcym zgtebienia
tematem jest znalezienie uzasadnienia
do zadanych w ankiecie pytan i
przetozenie odpowiedzi na realne i
skuteczne dziatania.

miejskiego i miejskich profilach spotecznosciowych, ale rowniez
powielona zostata w lokalnej prasie. Przy dystrybucji ankiet
wspotpracowano m.in. z 1zbg Przemystowo-Handlowg
Rybnickiego Okregu Przemystowego, Cechem Rzemiost oraz
Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci, a takze Izbg Rzemie$lnicza
w Rybniku i Powiatowym Urzedem Pracy w Rybniku.
Dystrybuowano réowniez drukowane wersje ankiet w trakcie
bezposrednich spotkan z przedsiebiorcami.

Ankiety nie obejmowaty wszystkich mozliwych zagadnien
dotyczacych przedsiebiorczosci lub prowadzenia biznesu przez
MSP, w szczegdlnosci tych uwarunkowanych regulacjami
ustawowymi. Zestaw pytan dotyczyt ogdélnego klimatu
prowadzenia biznesu w Rybniku oraz instrumentéw mozliwych
do wprowadzenia przez rybnicki samorzad w ramach wdrazania
Programu.

Ankiety obejmowaty takze pytania otwarte umozliwiajgce
udzielenie przez ankietowanych swobodnych wypowiedzi.

Nalezy podkresli¢, ze ankiety oraz opinie i informacje na bazie
uzyskanych odpowiedzi byty jednym z kilku narzedzi
gromadzenia informacji na potrzeby opracowania dokumentu.
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Opinia Zespotu ds. konsultacji
w zakresie uwzglednienia

Uzasadnienie opinii — ustosunkowanie sie do zgtoszonej

uwag i opinii [...]. Program dotyczgcy
Parku kulturowego, jest konsultowany
az 100 dni, ten cho¢ nieproporcjonalnie
duzo wazniejszy, tylko przez 14 dni.

[...] Trudno zrozumieé dlaczego nie
pozwolono na komunikacje poprzez
poczte elektroniczng czy ePUAP.

uwaga nieuwzgledniona.

Lp. | Tres¢ uwagi/wniosku L G
uwagi/wniosku oraz o uwagi/opinii.
sposobie jego uwzglednienia
1.8 |[...] bardzo krotki czas na wypetnienie | Uwaga o charakterze opinii — | Uwaga o charakterze opinii — nie ma charakteru wniosku

i nie wnosi propozycji zmian do tresci projektu Programu.

Przyjety okres 14 dni na sktadanie uwag w ramach konsultac;ji
nie jest terminem zbyt krotkim w stosunku do diugosci
i ztozonosci dokumentu.

Konsultowany projekt Programu powstawat m.in. w oparciu

o zbierane ankiety, warsztaty i spotkania konsultacyjne o czym
wspomniano w rozdziale Il Programu. Proces uwzgledniajacy
partycypacyjne formutowanie dokumentu byt roztozony w czasie
w kolejnych miesigcach 2023 r., podobnie do ,,100-dniowe;j
dyskusji publicznej na temat powstania parku kulturowego”.

Przyjete zasady konsultacji, w tym przede wszystkim sposob
zgtaszania uwag, wynikajg z uchwaty Rady Miasta Rybnika
nr 791/XLVI1/2006 z 28 czerwca 2006 r. w sprawie ustalenia
zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkancami
Miasta Rybnika (Dz. Urz. Woj. SI. z 2006 r., nr 85, poz. 2425).
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7. Zatgcznik do Sprawozdania:

— Lista os6b zgtaszajgcych uwagi

Sprawozdanie sporzadzit Zespoét w sktadzie:

Alina Rozek — Przewodniczgca Zespotu

Patryk Gogolok

Barbara Kolibska
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