Nrrej. 040492-53-K009-Pt/24

PROTOKOL KONTROLI i e

pracodawcy!” D ggig;gﬁg&y nigbedgeagy D innego podmiotu®”

D przedsiebiorcy niebedacego

. . . . o "
wydzielonej jednostki organizacyjnej: D pracodawcy oracodawca'”

REGON: 00064942700000 NIP: 6423180461

Na podstawie art. 24 ust. 1, w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 13 kwjetnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1614, z pdzn. zm.)

Starszy inspektor pracy - specjalista - Beata Habryka
Starszy inspektor pracy specjalista - Katarzyna Nowak-Swierczewska

(stanowisko stuzbowe oraz imie | nazwisko inspektora pracy)

dziatajacy w ramach terytorialnej wtasciwosci Okregowego Inspektoratu Pracy w w Katowicach

przeprowadzit konirole w:
URZAD MIASTA RYBNIKA

(nazwa podmiotu kontrofowanego)

44-200 RYBNIK, UL. BOLESLAWA CHROBREGO 2

(adres podmioiu konirolowanego)

(nazwa wydzielone] jednostki podmiotu kontrolowanego)(™

(adres wydzielonej jednostki podmiotu kontrolowanego) ™

PIOTR KUCZERA

(imig i nazwisko osoby reprezentujgcej podmiot kontrolowany)

PREZYDENT MIASTA

(nazwa organu reprezentujacego podmiot kontrolowany) (™

Data rozpoczecia dziatalnosci przez podmiot kontrolowany: 28.09.1990 r.;

data objecia stanowiska przez osobg lub powotania organu reprezentujgcego podmiot kontrolowany:

22112006,
Kontrolg przeprowadzono w dniu(ach):
15,21.03; 4,10,17,22,23.04.2024 .

(oznaczenie dni, w ktdrych przeprowadzono kontrole)

Liczba:pracujacych: 574, w tym:
e na podstawie uméw cywilnoprawnych: 95,
» 0s6b prowadzacych jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza: 0,
e cudzoziemcow: T,

e zatrudnionych w ramach stosunku pracy: 479, w tym kobief: 368,
miodocianych: 0, niepetnosprawnych: 0,

w kontrolowanym podmiocie.
Data poprzedniej koniroli: 02.2024 r.
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1. W czasie kontroli sprawdzono realizacje uprzednich decyzji i wystgpien organdw Panstwowej
Inspekeji Pracy oraz wnioskdw, zalecen i decyzji organdw kontroli i nadzoru nad warunkami pracy:

Ostatnig kontrole przeprowadzono w dn. 31.01; 2,19,23.02.2024 r., z czego sporzadzono protokdt o
nr rej. 040492-53-K005-Pt/24. W jej wyniku wydano wystapienie z dn. 27.02.2024 r. o nr rej 040492-
53-K005-Ws01/24, zawierajace 2 wnioski, o n/w tresci, ktérych realizacje sprawdzono podczas
trwania biezacej kontroli.
1.Przeprowadzanie szkoleri wstepnych z zakresu bhp - instruktazy ogdinych i stanowiskowych w
wymaganym minimalnym wymiarze godzinowym czasu ich trwania oraz zgodnie z opracowanymi
szczegdfowymi programarmi szkolen.
2. Wskazywanie w kartach szkolenia wstepnego — instruktazu stanowiskowego - precyzyjnego
stanowiska pracy, dla ktérego przeprowadzane jest to szkolenie
Od dnia zakonczenia ostatniej kontroli zatrudniono jednego pracownika, kidrego akta osobowe
okazano kontroluiacemu podczas trwania biezacego postepowania.
. — zatrudniona na podstawie umowy o prace zawartej na czas okreslony od dn.

do , W petnym wymiarze czasu pracy, na, stanowisku
. w Centrum Organizacji Urzedu, Referacie Obstugi Kancelaryjnej i Archiwum, za
wynagrodzeniem zasadniczym w wysokosci - zt brutto.
Pracownicy udzielono pisemnej informacji o warunkach zatrudnienia w dn. °
BADANIA — orzeczenie o zdolnoéci do wykonywania pracy wydano w dn. . wazne do

SZKOLENIA — podana szkoleniu wstepnemu z zakresu bhp - instruktazowi ogdlnemu w dn.
20.03.2024 r. (instruktaz przeprowadzony przez starszegoe inspektora ds. bhp Ewe Matuszewskg -

Majcher) oraz instrukiazowi stanowiskowemu w dn. (przeprowadzonym przez

Aanieszke Merkel - Kierownika Referatu). Instruktaz przeprowadzono na stanowisku
(stanowisko administracyjno-biurowe)

ZUA - zgioszona do obowigzkowego ubezpieczenia spotecznego w dn.  (data

powstania obowigzku '
Whiosek wykonano i przyjeto do biezgcego stosowania.

2. W czasie kontroli stwierdzono, co nastepuje:

Ustalenia wstgpne

Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 15.03.2024 r. po okazaniu legitymacji stuzbowej, bez
doreczania upowaznienia, na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy.
Kontrolowany podmiot jest jednostkg administracji samorzadowej. Podstawowym rodzajem
prowadzonej dziatalnosci jest kierowanie podstawowymi rodzajami dziatalnosci publicznej
(PKD 84,11,2).

Zakresem kontroli objeto prawng ochrone stosunku pracy wybranych do Kontroli
pracownikéw, w tym zasady dotyczace przeciwdziatania zjawisku mobbingu w zakiadzie pracy, jak
rowniez prowadzenie spraw z zakresu Pracowniczych Planéw Kapitatowych. Podczas biezace;
kontroli dokonano sprawdzenia realizacji wydanych po ostatniej kontroli Srodkéw prawnych.

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w ksiazce kontroli. Ustalono, ze w Urzegdzie nie
funkcjonuja, zwigzki zawodowe. Od dnia zakonczenia ostatniej kontroli w Urzgdzie nie zatrudniono
zadnego nowego cudzoziemca. Stan faktyczny od tamtego czasu nie ulegt w tym zakresie zmianie.

Stosunek pracy
Podczas biezace] kontroli sprawdzono akta osobowe n/w pracownikdw: - oraz
Akta prowadzone sg z podzialem na poszczegdlne czesci, dokumenty w nich
poukiadano w porzadku chronologicznym, ponumerowano. W oparciu o okazane dokumenty
ustalono co nastgpuje:















Polityka Antymobbingowa UM Rybnika - Procedura
Zarzgdzeniem Nr 159/2018 Prezydenta Miasta Rybnika z dn. 27.02.2018 r. wprowadzono aktualng
Wewnetrzng Polityke Antymobbingowg Urzgdu Mlas a Rybnika (zw. WPA). Zgodnie z przyjeig
procedurg ustalono co nastepuje:
§2.1. ,Przez mobbing nalezy rozumiec dzaafama lub zachowania dotyczgce pracownika Ilub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dfugotrwalym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujgce U niego zanizong ocene przydatnosci zawodowey,
powodujgce lub majgce na celu ponizanie lub osmieszanie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspofpracownikow.”
§3.1 ,Kazdy pracownik, ktéry uwaza, ze doswiadczyt jakiejkoiwiek formy mobbingu lub bedgcy
Swiadkiem zdarzeri noszgcych znamiona mobbingu, uprawniony jest do ziozenia pisemnego
zgfoszenia do Prezydenta Miasta.
3. Naczelnik Wydziatu Kadr, Szkolen i Pfac lub pracownik pefnigcy zastepstwo w przypadKu jego
nieobecnosci, drukuje niezwfocznie zgtoszenie {(...) | dostarcza dokument Sekretarzowi Miasta.
5. Sekretarz Miasta dostarcza niezwiocznie zgtoszenie(...) Prezydentowi Miasta.
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§4. 1. W ciggu 7 dni roboczych od dnia ziozenia kompletnego zgloszenia Prezydent Miasta powotuje
Komisje antymobbingowa, kidrej zadaniem jest obiekltywne rozpatrzenie zgfoszenia 0 mobbing.
2. W skiad Komisji wchodzg:
1) Sekretarz Miasta
2) Naczelnik Wydziatu Kadr, Szkoleri i Pfac
3) Zastepca Prezydenia Miasta lub Skarbnik Miasta lub Peinomocnik Prezydenta Miasta ds.
Inwestycji i Gospodarki Przestrzennej — sprawujgcy nadzér nad jednostkg organizacji
wewnetrznej Urzedu, kidrej dotyczy zgfoszenie 0 mobbing.
3. Prezydent Miasta moze powotaé w skiad Komisji dodatkowo innego pracownika oraz z glosem
doradczym inng osobg majgcg przygotowanie z zakresu psychologir.
(...) 6. Czfonkiem Komisji nie moze byé osoba, ktérej dotyczy zgloszenie o mobbing, ani osoba
wskazana w zgloszeniu jako sprawca mobbingu.
10. Obstuge prawng Komisji zapewnia Radca Prawny wskazany przez Koordynatora Radcow
Prawnych.
§5. 1. Komisja rozpatruje zgloszenie bez zbednej zwioki, zwiaszcza przyjmuje wyjasnienia
pracownika sktadajgcego zgloszenie, domniemanego sprawcy mobbingu i ich Swiadkow oraz
podejmuje decyzje zwykig wigkszoscig gloséw, co do zasadnosci ‘rozpatrywanego zgfoszenia
w ciggu 7dni roboczych od zakoriczenia postepowania dowodowego.
2. Z postepowania Komisji sporzgdza sig protokd, ktory podpisujg wszyscy czionkowie Komisji.
§6.1. Wobec sprawcy mobbingu Prezydent Miasta stosuje sankcje przewidziane przepisami prawa
pracy. W szczegolnosci:
1) w razie uznania zgloszenia za zasadne, wobec sprawcy mobbingu Pracodawca moze
zastosowa¢ kare upomnienia lub nagany
2) w razgcych przypadkach mobbingu pracodawca moze rozwigzac ze sprawcg mobbingu
stosunek pracy.
2 Pracodawca w miare mozliwosci moze przenie$¢ poszkodowanego pracownika, na jego wniosek
Jub za jeqo zgoda, na inne stanowisko pracy lub _eliminowaé bezposrednie kontaktly

poszkodowanego ze sprawcg mobbingu.
§7. Postepowania przed Komisjg nie prowadzi sie, jezeli:
1) ustat stosunek pracy ktorejkolwiek ze stron postepowania albo podjeto czynnosci
zmierzajgce do rozwigzania stosunku pracy,
2) o ten sam czyn lub na tej samej podstawie faktycznej toczylo se lub toczy postepowanie
przed sgdem.
§8. W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci w pracy pracownika wnoszgcego zgfoszenie lub
pracownika wskazanego w zgfoszeniu jako sprawcy mobbingu, czynnosci wyjasniajgcych nie
prowadzi sie do czasu ustania tej przeszkody.
§10. Pracodawca szkoli pracownikéw w przedmiocie przeciwdziatania mobbingowi.

W toku kontroli inspektorowi pracy okazano pismo z dn. 07.03.2024 r. skierowane przez Sekretarza
Miasta do pracownikdw, a dotyczace prowadzonego w UM Rybnik szkolenia pracownikéw z zakresu
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacii. Szkolenie prowadzone jest przez radce prawnego —
p. Marte Topér-Piérko oraz starszego inspektora ds. bhp — p. Ewe Matuszewska-Majcher. Szkolenie
przewidziano do przeprowadzenia (w max grupach 80 0s6b) w nastgpujgcych terminach: 18.03;
25.03; 15.04; 29.04; 13.05; 20.05.2024 r.



Kodeks Etyki Pracownikéw UM

Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Rybnik Nr 491/2018 z dn. 05.07.2018 r. oraz Zarzgdzeniem Nr
621/2018 z dn. 29.08.2018 r. wprowadzono Kodeks etyki pracownikow UM oraz Procedury
postepowania w przypadku naruszenia Kodeksu etyki wraz ze zmianami.
Kodeks Etyki Pracownikéw UM
§1.1. Kodeks wyznacza zasady postepowania pracownikow samorzgdowych zatrudnionych
w Urzedzie Miasta Rybnika, w zwigzku z wykonywaniem przez nich zadan publicznych.
3. Pracownicy samorzgdowi obowigzani S84 przestrzegac norm prawnych, etycznych
i moralnych, w tym zawartych w niniejszym Kodeksie.
4. Normy niniejszego Kodeksu naruszajg pracownicy samorzgdowi, ktorzy sposobem postepowania,
zaréwno w miejscu pracy, jak i poza nim, narazajg sig na ulrate zaufania niezbgdnego do
wykonywania zadan publicznych.
§5.2. Pracownicy samorzadowi dbajg o dobre stosunki miedzyludzkie, przestrzegajg
W miejscu pracy i poza nim zasad poprawnego zachowania, wiasciwych cztowiekowi
o wysokiej kuiturze osobistej.
§7.2. Pracownicy samorzgdowi obowigzani $§ do zachowania lojalnosci w  kontaktach
ze zwierzchnikami oraz wykonujg stuzbowe polecenia.
3. W stosunku do przetozonych pracownicy samorzgdowi powinni byc uprzejmi, uczciwi
i Zyczliwi.
4. W stosunku do podwladnych i wspéipracownikéw —pracownicy samorzgdowi powinni by¢
kolezenscy, chetni do wspdtpracy i opanowar.
Procedura postepowania w przypadku naruszenia Kodeksu etyki pracownikow
§1. Osoby kierujgce jednostkami organizacfi wewnetrznej Urzedu zobowigzane sg czuwac nad
prawidiowoscig norm i zasad zawartych w Kodeksie, a w razie ich nieprzestrzegania zobowigzani
sg do wyciggniecia konsekwencji wobec podiegfych pracownikow.
§2. Sprawy z zakresu naruszenia Kodeksu rozpatruje Komisja Etyki, zwana dalej Komisjg
w przypadku:

1) zlozenia pisemnej skargi na pracownika, ktéry zdaniem klienta Urzedu naruszyt Kodeks,

2) ziozenia pisemnej skargi na pracownika, ktory zdaniem Instytucji wspoifpracujgcej

z Urzedem naruszyf Kodeks,

3) uzyskania informacji o naruszeniu zapiséw Kodeksu z przeprowadzonych kontroli |

wewnetrznych lub zewnetrznych,

(h,
B
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4) uzyskania informacji od pracownika Urzedu, ze zostat naruszony Kodeks przez innego
pracownika Urzedu,
5) doniesieri medialnych sugerujgcych naruszenie Kodeksu przez pracownika.
§3. W skiad Komisji wchodza:
1) Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego - jako Przedstawiciel pracodawcy,
2) Naczeinik Wydziatu Kadr, Szkolen i Plac — jako Przedstawiciel pracodawcy,
3) pracownik wybrany przez zatoge — wytoniony w drodze wybordéw,
§8. 1. Do zadar Komisji nalezy w szczegdlnosci:
1) prowadzenje postepowari wyjasniajgcych w przypadkach powziecia informacji o
naruszeniu przez pracownika zasad Kodeksu, o ktérych mowa w § 1 Kodeksu,
2) sporzgdzanie protokotu z kazdego posiedzenia Komisji,
3) przedkiadanie  Sekretarzowi  Miasta podpisanego  protokofu z  ustaleniami
i wnioskami prac Komisji,
4) zachowanie  poufnoSci wobec  pozyskanych informacji | nie  ujawnianie
ich innym nieupowaznionym osobom,
S5) kierowanie si¢ zasadami bezstronnosci, sprawiedliwosci i gospodarnosci.
2. Komisja ma prawo zasiegania opinii prawnych.
3. Zaakceptowane prolokoly, o kiérych mowa w § 8 ust. 1 pkt 3, Sekretarz Miasta przekazuje
niezwifocznie Prezydentowi Miasta do zatwierdzenia.
4. Prezydent Miasta prowadzi dalsze postepowanie na podstawie wiasciwych przepisow.

W Urzedzie nie wszczynano zadnego postepowanie z zakresu naruszenia etyki pracownikéw UM

Regulaminy

Miasto Rybnik dziata w oparciu o Statut przyjety Uchwaltg Nr 29/ill/2018 Rady Miasta Rybnika z dn.

12.12.2018 .

Ponadlo zasady | organizacje funkcjonowania Urzedu Miasta Rybnika okresla Regulamin

Organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 662/2023 Prezydenta Miasta Rybnika z dn.

21.08.2023 r. wraz z wprowadzonymi poZniej zmianami.

Zasady organizacji pracy i porzgdku wewnetrznego okresla réwniez obowiazujgcy w UM Regulamin

Pracy Pracownikow Urzedu Miasta Rybnika, wprowadzony Zarzgdzeniern nr 824/2022 Prezydenta

Miasta Rybnika z dn. 02.11.2022 r. wraz ze zmianami wprowadzonymi Zarzadzeniem nr 127/2023

Prezydenta Miasta Rybnika z dn. 271.02.2023 r.

Reguiamin pracy

W Rozdziale Il okreslono obowigzki pracodawcy.

§4 ust. 2 pkt 9) wplywanie na ksztattowanie u Pracodawcy odpowiednich zasad wspéizycia

spotecznego,

11) przeciwdziatanie dyskryminacji w zatrudnieniu,
12) przeciwdziatanie mobbingowi.
Rozdziat Ill Regulaminu okre$la obowigzki i uprawnienia pracownikéw:
§5 ust. 2 Do obowigzkow pracownika nalezy w szczegdlnosci:
pkt 7) zachowanie uprzejmosci i zyczliwosci w kontaktach ze zwierzchnikami, podwiadnymi,
wspofpracownikami oraz w kontaktach z klientami Urzedu,
pkt 8) zachowanie si¢ z godnoscig w miejscu pracy i poza nim,
16) przestrzeganie Kodeksu etyki pracownikéw Urzedu Miasta Rybnika oraz zasad ,Standardéw
Obstugi Klienta w Urzedzie Miasta Rybnika”,
17) przestrzeganie wewnetrznej polityki antymobbingowej Urzedu,

20) przestrzeganie zasad wspéfzycia spotecznego w Urzedzie

Rozdziat Xll. Przeciwdziatanie mobbingowi

§ 38.

1. Pracodawca jest obowigzany przeciwdziata¢ mobbingowi.

2. Mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajgce na uporczywym i diugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika,
wywolujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majace na celu
ponizenie lub oSmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespofu
wspofpracownikow.



™

3. Pracownik, u ktérego mobbing wywofat rozstréj zdrowia, moze dochodzic od Pracodawcy
odpowiedniej sumy tytutem zadoscuczynienia pienigznego za doznang krzywde.

4. Pracownik, ktory doznai mobbingu lub wskutek mobbingu rozwigzat umowe o prace, ma prawo
dochodzic od Pracodawcy odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne
wynagrodzenie za prace, ustalane na podstawie odrebnych przepiséw.

5. Oswiadczenie pracownika O rozwigzaniu umowy o prace powinno nastgpi¢ na pismie
z podaniem przyczyny, 0 ktorej mowa w ust. 2, uzasadniajgcej rozwigzanie umowy.

6. Szczegofy zasad antymobbingowych okreslone sq wewnetrznymi przepisami.

PPK

Z Pracowniczego Planu Kapitatowego wediug danych stanu zatrudnienia na dzien
17.04.2024 r. w zaktadzie pracy korzystajg 184 osoby, z czego na wniosek (powyzej 55 r.2.) z PPK
korzystajg 4 osoby. W Urzedzie zatrudnionych jest obecnie 479 oséb na podstawie umowy o prace,
powotfania i wyboru. Imienny wykaz pracownikéw korzystajgcych z PPK stanowi zatacznik do
niniejszego protokotu z kontroli.

Pracodawca zawart w formie elektronicznej umowe o zarzgdzanie pracowniczym planem
kapitatowym z PPK inPZU Specjalisty Fundusz Inwestycyjny Otwarty wpisany do rejestru funduszy
inwestycyjnych w Warszawie, w dn. 11.03.2021 r. Aneks do w/w umowy zawarto w dn. 23.03.2021 r.
Zawarto réwniez w dn. 31.03.2021 r. z tym samym funduszem Umowe o prowadzenie
pracowniczego planu kapitatowego, ze wskazanymi pierwotnie pracownikami przystepujgcymi do
programu. Jednoczesnie na biezaco zawierane sg aneksy do w/w umowy o prowadzenie, w zakresie
kazdego pracownika przystepujacego do PPK. Umowy te zawierane sg w formach elektronicznych.









Na tym ustalenia zakornczono.

3. W czasie kontroli wydano:
a/ decyzji ustnych:
b/ polecen: 1.
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych i/lub polecen stanowi(g)(" zatgcznik(i) nr 1 do protokotu.
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4. W czasie kontroli sprawdzono/nie sprawdzano'”) tozsamosé:
nie sprawdzano

(dane osoby legitymowanej oraz okreslenie czasu, miejsca i przyczyny legitymowania)

5. W czasie kontroli pobrano/nie pobrano!™ prébki surowcow i materiatow uzywanych, wytwarzanych
lub powstajacych w toku produkcji: nie pobrano

6. W czasie kontroli udzielono/nie udzielono®* porad:
-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy:
-z zakresu prawnej ochrony pracy: 4,
w tym z zakresu legalnosci zatrudnienia: 1.

7. Do protokotu zatgcza sie/nie zatacza sigl™) zatgcznikéw: 7, stanowigcych skiadows czesé
orotokotu:
Zatgeznik nr 1. Wykaz polecen

Zatgeznik nr 2. Protokoty przestuchania swiadkdéw o nr od 040492-53-K009-Ps01/24 do 040492-53-
K009-Ps10/24

Zatgcznik nr 3. Schemat Organizacyjny UM Rybnik

Zatgcznik nr 4. Zakresy czynnosci z dn. i
Zatgcznik nr 5. Pismo z dn. dot. przeniesienia czasowego
Zatgcznik nr 6. Notatka ze spotkania z dn.

Zatacznik nr 7. Wykaz pracownikéw UM korzystajgcych z PPK

(wyszczegolnienie zatgcznikow)

8. Kontrole przeprowadzono w obecnosci:

9. Protokot sporzadzono w 2 egzemplarzach.

Na tym protokdt zakonczono.

Rybnik, dnia 23.04.2024 s

(podpis i pieczec inspektora pracy)

W dniu 23.04.2024 otrzymatem jeden egzemplarz protokotu.
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Pouczenie:

1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem okreslonych w decyzjach i poleceniach
termindw powiadomi¢ inspektora pracy (art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowsj Inspekcji Pracy).

N

Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo ziozenia wniosku o objgcie tajemnicg
przedsiebiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

%
Ll

Do protokotu-ztozono wniosek/nie ziozono wniosku. ()
Whniosek stanowi zatgeznik nr ... do protokotu kontroli.

3. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zgtosi¢ na piSmie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu. Odmowa podpisania
protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspektora pracy stosownych srodkéw
prawnych.

Do ustalen zawartych w protokole zastrzezenia wniesiono/nie wnigsiono/zostanq whniesiong**)
dodnia ... r.
Zastrzezenia stanowig zatgcznik nr ... do protokotu kontroli. {

**)

Ustosunkowanie sig inspektora pracy do wniesionych zastrzezen do protokotu:

W wyniku uwzglednienia zazalenia na postanowienie inspektora pracy o zachowaniu w tajemnicy
okolicznoéci umozliwiajgcych ujawnienie tozsamosci pracownika lub osoby protokdt przestuchania
zostat zniszczony (art. 23 ust. 5 ustawy z dnid 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowe] Inspekcji Pracy).**)

IR MIASTA RYBNIKA (podpis i pieczec inspektora pracy)

(miefsce i data podpisania protokotu)

) — odpowiednig pozycje zaznaczyé
"} — niepotrzebne skresli¢
(BH]

e



Rybnik, dnia 29.04.2024 r.
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Nrrej. 040492-53-K009-Ws01/24
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URZAD MIASTA RYBNIKA
UL. BOLESLAWA CHROBREGO 2
44-200 RYBNIK

WYSTAPIENIE

Na podstawie art. 11 pkt 8, w zwigzku z art. 33 ust. 1 pkt2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1614, z p6zn. zm.) po przeprowadzeniu kontroli
w dniu(ach): 15,21.03; 4,10,17,22,23.04.2024 r.

Wnosze 0.

1. Podjecie skutecznych dziatan organizacyjnych majacych na celu zapobiezenie i przeciwdziatanie
zjawiskom poczytywanym jako zjawiska niepozadane, kitére mogg by¢ interpretowane jako
zjawiska mobbingowe, na terenie Urzedu Miasta Rybnik.

Podstawa prawna:
- Art. 943 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2023r. poz. 1465),

Uzasadnienie:

Podczas prowadzonej kontroli ustalono, Zze w Urzedzie Miasta obowigzuje polityka
antmobbingowa, wprowadzona w 2012 r. Aktualnie prowadzone sg rowniez szkolenia w zakresu
sytuacji mobbingowych. W toku kontroli, dokonano jednak przestuchania $wiadkéw (pracownikow
UM Rybnik), z zeznan ktérych wynika, ze w Urzgdzie mogto dochodzi¢ do sytuacji noszgcych
znamiona mobbingu, czy to w ostatnim czasie czy tez w okresach wczesniejszcyh. Pracownicy
zeznali, Ze problemy takich sytuacji byly zgtaszane przetozonym. Szczegdbtowq tres¢ ztozonych
przez $wiadkdéw zeznan zawierajg protokoty przestuchania $wiadkéw, zataczone do protokotu z
kontroli. Analiza zloZzonych przez $wiadkéw zeznan oraz wypetnionych arkuszy wywiadu,
wskazujg na mozliwos¢ istnienia u pracodawcy problemoéw, ktére moga odpowiadac zjawisku
mobbingu. W zwigzku z powyzszym zachodzi konieczno$¢ podjgcia odpowiednich dziafan,
majgcych na celu ochrong zatrudnianego personelu i przeciwdziatanie sytuacjom, ktére mogg
nosi¢ cechy mobbingu. Obowigzek taki wynika bowiem z art. 94° § 1 Kodeksu pracy. W mysl| tego
przepisu pracodawca ma obowigzek przeciwdziata¢ zjawisku mobbingu, do czego tez pracodawca
zobowigzat sie wprowadzong w zakfadzie pracy procedura. Z ustalonych w toku sprawy
okolicznosci wynika, ze podjete dotychczas przez pracodawce w tym zakresie Srodki byty
niewystarczajace.



Pouczenie: L . o, i . o
O terminie | sposobie realizacji ujgtych w wystapieniu wnioskow nalezy zawiadomic inspektora pracy

kierujacego niniejsze Wystapienie w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystapienia (art. 36 ust. 2
ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy).

[BH] e

(podpis i pieczec inspektora pracy)
(*) = niepotrzebne skreslic



Urzad Miasta Rybnika
44-200 Rybnik, ul. Bolestawa Chrobrego 2 Panstwowa Inspekcja Pracy

t+48 3243 92 000, f +48 324224 124 Okregowy Inspektorat Pracy
rybnik@um.rybnik.pl go w Katowicach
T Oddziat w Rybniku

ul. 3-go Maja 27

-Ub- U0 44-200 Rybnik

20z4-103031 [ HNININITA

Rybnik, dnia 5 czerwca 2024 r.

W odpowiedzi na wystapienie pokontrolne z dnia 29 kwietnia 2024 roku, nr re;j.
040492-53-K009-Ws01/24 (data wptywu do Urzedu 7 maj 2024 r.) zawierajgce
w swojej treSci wnioski w zakresie podjecia skutecznych dziatarn organizacyjnych
majgcych na celu zapobiezenia i przeciwdziatania zjawiskom poczytywanym jako
zjawiska niepozgdane, ktére moga by¢ interpretowane jako zjawiska mobbingowe,
na terenie Urzedu Miasta Rybnika - informuje, ze Urzad Miasta Rybnika, jako
pracodawca dochowuje nalezytej starannoéci wypetniajgc zapisy art. 94° Kodeksu
pracy. -

Obowigzujgca w Urzedzie Miasta Rybnika, wprowadzona zarzgdzeniem Prezydenta
Miasta, wewnetrzna polityka antymobbingowa gwarantuje kazdemu zatrudnionemu
w Urzedzie pracownikowi mozliwos¢ ztozenia pisemnego zgloszenia na dziatania,
ktére mogg nosi¢ znamiona mobbingu.

Dodatkowo, w chwili powziecia wiadomosci o zdarzeniach mogacych nosié znamiona
mobbingu  pracodawca niezwtocznie uruchomit cykl szkolen z zakresu
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy. Szkoleniem objeci
zostali wszyscy pracownicy Urzedu. Przedmiotowe szkolenia odbywaly sie
w grupach szkoleniowych w okresie od 8 lutego 2024 r. do 23 maja 2024 r.
Merytoryczny zakres kwestii zwigzanej z pojeciem zjawiska mobbingu w miejscu

ESOD: 2024-103931 12
Przyg.. OU-l11/41



pracy przedstawita starszy inspektor do spraw bhp, z kolei prawng strone
zagadnienia omowita radca prawny zatrudniona w tutejszym Urzedzie.

Planuje sie réwniez podjecie dodatkowych dziatarh prewencyjnych o charakterze
edukacyjnym, ktére pozwolg podnies¢ $Swiadomosé pracownikéw w zakresie
mobbingu, oraz przyczynig sie do wyeliminowania btednych przekonan dotyczgcych
przedmiotowej problematyki.

W tym celu w najblizszych miesigcach tego roku przeprowadzone zostanie kolejne
wewnetrzne szkolenie dla kadry kierowniczej naszego Urzedu, ktére poprowadzi
doswiadczony ekspert zewnetrzny. Celem tego szkolenia jest wsparcie oséb na
stanowiskach kierowniczych - w praktycznym zastosowaniu art. 94 i art. 94° Kodeksu
pracy z perspektywy praw i obowigzkow pracodawcy i przetozonego oraz pracownika

i podwtadnego.

SEKR I;EQ(;ARZ MIASTA
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R¥Bert Cebula
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Rybnik, dnia 13 czerwca 2024 r.

OU-1.1710.5.2024
Dokument : 2024-102307

W zatgczonym dokumencie, tj. protokole kontroli Paristwowej Inspekcji Pracy
w Rybniku oraz zatgcznikach, wytgczono dane osobowe niepodlegajace
udostepnieniu ze wzgledu na ochrone danych osobowych — art. 5 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej. Jawnos¢ wytgczyt Kierownik
Referatu Kadr i Ptac w Centrum Organizacji Urzedu.
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