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 Uniwersalne projektowanie dla NGO

Fundamenty
Dostępności 

Innowacje społeczne i dobre praktyki
dostępności 

czym są innowacje społeczne
typy innowacji społecznych
współtworzenie rozwiązań dostępnościowych z odbiorcami
(spirala innowacji społecznych) 
dobre praktyki innowacji społecznych w obszarze
dostępności

MODUŁ 6

Dostępność cyfrowa 
czym jest dostępność cyfrowa,
podstawowe zasady WCAG,
tworzenie dostępnych dokumentów i prezentacji,
dostępne strony internetowe i formularze,
dostępność w mediach społecznościowych,
dobre praktyki komunikacji online.

MODUŁ 5

Dostępność informacyjno-
komunikacyjna 

czym jest dostępność informacyjno-komunikacyjna,
prosty język – zasady i zastosowanie,
ETR (Easy to Read) – tekst łatwy do czytania i rozumienia,
różnice między prostym językiem a ETR,
dostępne wydarzenia, szkolenia i spotkania,
różne formy przekazywania informacji.

MODUŁ 4

Dostępność i różnorodność potrzeb
użytkowników 

MODUŁ 1

czym jest dostępność i dlaczego dotyczy
wszystkich,
różnorodność potrzeb użytkowników,
osoby ze szczególnymi potrzebami – szerokie
rozumienie,
bariery w uczestnictwie społecznym i korzystaniu z
usług,
dostępność jako element jakości działań NGO,
projektowanie działań z perspektywy użytkownika.

Dostępność
architektoniczna

MODUŁ 3

podstawowe elementy dostępnej przestrzeni,
ciągi komunikacyjne i oznaczenia,
dostępne wejścia i pomieszczenia,
komfort użytkowania przestrzeni przez różne grupy
odbiorców,
dostępność sensoryczna i przyjazna przestrzeń.

10:00

13:00

12:15

10:45

14:00Uniwersalne projektowanie, dostępność i
dostęp alternatywny 

MODUŁ 2

czym jest uniwersalne projektowanie,
7 zasad uniwersalnego projektowania,
różnice między: uniwersalnym projektowaniem,
dostępnością, racjonalnymi usprawnieniami, dostępem
alternatywnym,
projektowanie „dla wszystkich” a rozwiązania
specjalistyczne,
dostępność od początku procesu planowania.

8:00

8:45

9:50 PRZERWA KAWOWA

PRZERWA OBIADOWA

ADA KEMPKA

Specjalistka ds. dostępności w FRDL OKST

Podsumowanie14:50-
15.00

 16 października   8:00 - 15:00

OKST im. W. Pańki
ul. Moniuszki 7, 40-005 Katowice, III piętro
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Ada Kempka
Trener dostępności dla osób ze szczególnymi
potrzebami, audytor dostępności. Specjalistka
w zakresie dostępności architektonicznej i
komunikacyjno-informacyjnej, doradca. Zoom

20 października
10:00-12:30

Dostępność na
wyciągnięcie ręki: 
Realizacja Projektów i Usług NGO

W programie m.in.:
Dostępność to standard
• Znaczenie dostępności cyfrowej w NGO oraz
podstawowe bariery, z którymi mierzą się
użytkownicy.

Teksty alternatywne (Alt Teksty)
• Tworzenie krótkich i trafnych opisów zdjęć
zwiększających dostępność treści.

Dostępne materiały cyfrowe
Dodawanie napisów do filmów oraz korzystanie z
darmowych narzędzi wspierających dostępność.

Dostępna komunikacja i dokumenty
Zasady tworzenia czytelnych postów, e-maili i
dokumentów z wykorzystaniem nagłówków,
poprawnych linków i odpowiedniego kontrastu.



Ada Kempka
Trener dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami,
audytor dostępności. Specjalistka w zakresie dostępności
architektonicznej i komunikacyjno-informacyjnej, doradca.

Łukasz Wolff 
Od kilkunastu lat zajmuje się marketingiem internetowym.
Doradza, audytuje i dostosowuje strony internetowe do potrzeb
osób z ograniczeniami, zgodnie ze standardem WCAG.
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Zoom

23 października 
10:00-12:30

Cyfrowa dostępność
w praktyce: 
Szybkie Rozwiązania dla NGO

W programie m.in.:
 Podstawy dostępności cyfrowej

Definicje, znaczenie, korzyści i wymagania
prawne.
Standardy WCAG oraz zasady
projektowania uniwersalnego i
inkluzywnego.

Dostępność cyfrowa w praktyce
Tworzenie dostępnych interfejsów i usług
cyfrowych.
Analiza, testowanie oraz planowanie
usprawnień z wykorzystaniem narzędzi do
oceny dostępności.

Praktyczne przykłady i ćwiczenia
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