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Protokół  nr 39/2026
z posiedzenia Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 
w dniu 29 października 2026 r.
Porządek posiedzenia:
1. Petycja w sprawie zwiększenia dostępności dziennych form wsparcia dla dorosłych osób z niepełnosprawnościami po zakończeniu edukacji.
2. Wniosek o zmianę w uchwale dotyczącej Strefy Płatnego Parkowania.
3. Skarga na Dyrektora Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Rybniku.
4. Skarga na działania pracownika OPS w Rybniku.
5. Sprawy bieżące.
Lista obecności stanowi załącznik do protokołu.
Przebieg posiedzenia:
Posiedzenie Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta Rybnika otworzył Przewodniczący Komisji Pan Krzysztof Kazek. Przewodniczący powitał wszystkich uczestników i przedstawił porządek posiedzenia. Przewodniczący zaproponował dodanie do porządku posiedzenia skargi na działalność dyrektora i pracownika Domu Kultury w Rybniku – Boguszowicach w 5. punkcie. 

Za propozycją nowego porządku posiedzenia głosowało 4 radnych, nikt nie był przeciw, nikt się nie wstrzymał. Po głosowaniu porządek posiedzenia przedstawiał się następująco:
1. Petycja w sprawie zwiększenia dostępności dziennych form wsparcia dla dorosłych osób z niepełnosprawnościami po zakończeniu edukacji.
2. Wniosek o zmianę w uchwale dotyczącej Strefy Płatnego Parkowania.
3. Skarga na Dyrektora Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Rybniku.
4. Skarga na działania pracownika OPS w Rybniku.
5. Skarga na działalność dyrektora i pracownika Domu Kultury w Rybniku – Boguszowicach.
6. Sprawy bieżące.

1. Petycja w sprawie zwiększenia dostępności dziennych form wsparcia dla dorosłych osób z niepełnosprawnościami po zakończeniu edukacji.
Komisja ponownie rozpatrzyła petycję dotyczącą zwiększenia dostępności dziennych form wsparcia dla dorosłych osób z niepełnosprawnościami.
Radca prawny wskazał na brak formalny w postaci niezałączenia listy podpisów osób popierających petycję. Zwrócono uwagę, że analogiczne pismo wraz z podpisami zostało skierowane do Prezydenta Miasta Rybnika i będzie procedowane zgodnie 
z właściwością.
Po dyskusji Komisja uznała za zasadne pozostawienie petycji bez rozpatrzenia 
z uwagi na brak formalny. Jednocześnie postanowiono uwzględnić w uzasadnieniu informację o dalszym procedowaniu analogicznej petycji przez Prezydenta Miasta.

Za propozycją głosowało 4 radnych, nikt nie był przeciw, nikt się nie wstrzymał.

2. Wniosek o zmianę w uchwale dotyczącej Strefy Płatnego Parkowania.
Komisja rozpatrzyła wniosek mieszkańca dotyczący zmiany zasad funkcjonowania strefy płatnego parkowania.
Radca prawny wyjaśnił, że pismo stanowi wniosek w rozumieniu Kodeksu postępowania administracyjnego. W toku dyskusji zwrócono uwagę na brak adresu zamieszkania wnioskodawcy. W związku z potrzebą zachowania jednolitej praktyki postępowania Komisja uznała za zasadne pozostawienie wniosku bez rozpoznania, zgodnie z obowiązującymi przepisami, w szczególności § 8 rozporządzenia w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków. Postanowiono przedłożyć Radzie Miasta stosowne rozstrzygnięcie.

Za propozycją głosowało 4 radnych, nikt nie był przeciw, nikt się nie wstrzymał.

3. Skarga na Dyrektora Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Rybniku.
Komisja rozpatrzyła skargę dotyczącą działań Dyrektora Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej, przekazaną przez Terenową Sekcję Problemową NSZZ „Solidarność”.
Skarga dotyczyła m.in. działań podejmowanych w związku z wcześniejszym prawomocnym orzeczeniem sądu w sprawie mobbingu. Radca prawny wskazał, że przedmiotem analizy Komisji powinno być ustalenie, czy dyrektor podjął odpowiednie działania w związku z zapadłym orzeczeniem.
Komisja postanowiła wystąpić do Dyrektor ZGM z prośbą o przedstawienie wyjaśnień oraz Panią Dyrektor na kolejne posiedzenie.

Za propozycją głosowało 4 radnych, nikt nie był przeciw, nikt się nie wstrzymał.

4. Skarga na działania pracownika OPS w Rybniku.
Komisja rozpatrzyła skargę dotyczącą działalności Ośrodka Pomocy Społecznej, obejmującą zarzuty związane z postępowaniem ośrodka i jego pracowników.
Radca prawny wskazał na konieczność uzyskania stanowiska Dyrektora MOPS w celu wyjaśnienia okoliczności przedstawionych w skardze. Zwrócono również uwagę, że sprawa dotyczy kwestii związanych z dziećmi.
Komisja postanowiła wystąpić do Pani Dyrektor OPS o przedstawienie wyjaśnień oraz zaprosić Panią Dyrektor na kolejne posiedzenie.

Za propozycją głosowało 4 radnych, nikt nie był przeciw, nikt się nie wstrzymał.

5. Skarga na działalność dyrektora i pracownika Domu Kultury w Rybniku – Boguszowicach.
Komisja rozpatrzyła pismo Dyrektora Domu Kultury w Rybniku-Boguszowicach wraz 
z dokumentacją dotyczącą skargi mieszkanki na zasady rekrutacji do zajęć organizowanych przez placówkę.
Skarżąca zakwestionowała sposób przeprowadzania zapisów na warsztaty oraz brak jasnych wyjaśnień dotyczących niezakwalifikowania jej do udziału w zajęciach, mimo że inne osoby zapisane później zostały przyjęte.
W toku dyskusji zwrócono uwagę zarówno na konieczność wyjaśnienia zasad rekrutacji i weryfikacji uczestników, jak i sposobu udzielenia odpowiedzi na zgłoszenie mieszkanki.
Komisja postanowiła wystąpić do Dyrektora Domu Kultury o szczegółowe stanowisko w sprawie oraz zaprosić Dyrektora na kolejne posiedzenie. Propozycja została przyjęta jednogłośnie.

Za propozycją głosowało 4 radnych, nikt nie był przeciw, nikt się nie wstrzymał.

6. Sprawy bieżące
W ramach spraw bieżących nie zgłoszono dodatkowych tematów.
Przewodniczący podsumował i zamknął posiedzenie Komisji .
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Protokołował:
Sebastian Śmieja
Przewodniczący Komisji: 
/-/ Krzysztof Kazek

Informacja na temat Administratora danych osobowych znajduje się w Kancelarii Urzędu oraz na stronie BIP Urzędu Miasta Rybnika https://bip.um.rybnik.eu/rodo. Kontakt do Inspektora ochrony danych Urzędu Miasta Rybnika: iod@um.rybnik.pl.
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