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1. Wstęp

W wyniku przeglądu Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika opracowanej w 2000 roku oraz ze względu na potrzebę skoordynowania działań przewidzianych do realizacji 
w programach i planach, które powstały od czasu przyjęcia Strategii, przystąpiono do prac nad jej aktualizacją.

Do wspomnianych planów należy zaliczyć między innymi:

· Narodowy Plan Rozwoju 2004 – 2006. Dokument przyjęty przez Radę Ministrów 
w dniu 14 stycznia 2003 roku,

· Krajowy Program Oczyszczania Ścieków Komunalnych, Ministerstwo Środowiska, grudzień 2003r.
· Strategia Rozwoju Województwa Śląskiego na lata 2000-2015 (Uchwała Sejmiku Województwa Śląskiego nr I/24/1/2000 z dnia 25 września 2000 roku),

· Program Ochrony Środowiska Województwa Śląskiego do 2004 roku oraz cele długoterminowe do roku 2015 (Uchwała Sejmiku Województwa Śląskiego 
nr I/49/12/2002 z dnia 15 kwietnia 2002 roku),

· Plan Zagospodarowania Przestrzennego Województwa Śląskiego (Uchwała Sejmiku Województwa Śląskiego nr II/21/2/2004 z dnia 21 czerwca 2004 roku),

· Waloryzacja Przyrodnicza Miasta Rybnika (1997),
· Strategia Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika (Uchwała Rady Miasta 423/XVIII/2000 z dnia 19 czerwca 2000 roku),

· Uchwała Nr 805/XXXIX/2002 Rady Miasta z dnia 15 maja 2002 r. w sprawie szczegółowych zasad utrzymania porządku i czystości na terenie Miasta Rybnik
· Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika (Uchwała Rady Miasta 818/XL/2002 z dnia 26 czerwca 2002r.),

· Program Ochrony Środowiska dla Miasta Rybnika (Uchwała Rady Miasta 292/XIX/2004 z dnia 24 marca 2004r.),
· Strategia Rozwoju Sportu w latach 2004 – 2010 (Uchwała Rady Miasta 315/XXI/2004 z dnia 19 maja 2004r.),

· Plan Rozwoju Lokalnego Miasta Rybnika na lata 2004 – 2006 (Uchwała Rady Miasta 334/XXII/2004 z dnia 30 czerwca 2004r.),

· Miejska Strategia Polityki Społecznej w Rybniku na lata 2004 – 2008 (Uchwała Rady Miasta 347/XXII/2004 z dnia 30 czerwca 2004r.)

· Plan Gospodarki Odpadami dla Miasta Rybnika (Uchwała Rady Miasta 362/XXIV/2004 z dnia 15 września 2004r.),
· Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Rybnika na lata 2004 – 2006 (Uchwała Rady Miasta 465/XXX/2005 z dnia 26 stycznia 2005 r.)
· Plan Energetyczny Miasta Rybnika (w trakcie opiniowania),
· Studium Komunikacyjne Miasta Rybnika (w trakcie opracowania).
Wymienione dokumenty zawierają diagnozę stanu środowiska oraz sytuacji społeczno-gospodarczej, która została opracowana bardziej precyzyjnie i obszerniej, niż to zostało wykonane w 2000 roku na potrzeby opracowania Strategii. 

W nowszych dokumentach szczegółowo zostały opisane potencjały rozwoju miasta, problemy, zagrożenia oraz zadania, które miasto realizuje ze względu na obowiązki wynikające z przepisów prawa, występujące zagrożenia lub potrzeby zgłaszane przez mieszkańców. W czasie między uchwaleniem strategii a jej przeglądem wiele działań przewidzianych do realizacji w ramach Strategii zostało zaplanowanych w późniejszych programach i planach. 

Podczas dokonywania przeglądu dokumentów planistycznych dostrzeżono brak mechanizmów koordynacji pomiędzy działaniami zaproponowanymi w poszczególnych programach i planach oraz usystematyzowania przeznaczenia i funkcji poszczególnych dokumentów. 

Po 2000 roku zmieniły się właściwości i kompetencje organów samorządu terytorialnego oraz zaistniały obowiązki wynikające z faktu włączenia się miasta w realizację dużych programów finansowanych z funduszy europejskich. W tym kontekście Strategia z 2000 roku była dokumentem o najsłabszych walorach praktycznych. W stosunku do planów i programów stanowiła zbiór postulatów i nazw kierunków działań, jakkolwiek fakt posiadania tego dokumentu pomagał w ubieganiu się o różnego rodzaju środki. Z tego powodu należało zaktualizować strategię i umieścić ją we właściwym miejscu systemu zarządzania miastem.

W niniejszym dokumencie wykorzystano najnowszą diagnozę stanu miasta, zawartą 
w „Lokalnym Programie Rewitalizacji Miasta Rybnika na lata 2004 – 2006”, który został przyjęty uchwałą Rady Miasta Rybnika.

Prace zainicjował Prezydent Miasta Rybnika. Aktualizacji dokonali pracownicy Wydziału Rozwoju, Promocji Gospodarczej i Integracji Europejskiej.
2. Miejsce Strategii w systemie zarządzania miastem

Wstępną kwestią do rozstrzygnięcia jest uzgodnienie czym jest strategia.

Istnieje wiele sposobów formułowania strategii
 i wynikających z nich funkcji strategii 
w systemie zarządzania jednostką organizacyjną. Wszystkie szkoły określają strategię jako uporządkowany proces: 

· twórczy (szkoła projektowania), 

· formalizowania działań (szkoła planistyczna), 

· analityczny (szkoła lokalizacji), 

· kreowania wizji (szkoła przewidywania), 

· poznawczy (szkoła poznawcza), 

· samodoskonalenia (szkoła korygowania), 

· negocjowania (szkoła równoważenia sił), 

· kulturowy (szkoła uspołecznienia), 

· reagowania (szkoła środowiskowa) 

· przekształcania (szkoła kształtowania). 

Z literatury przedmiotu wynika także, że nie istnieje uniwersalna metoda formułowania strategii, którą można zastosować we wszystkich jednostkach organizacyjnych. Poszczególne szkoły mają jednak pewne przewagi w zastosowaniu do danej sytuacji i rodzaju jednostki, 
a także pozwalają na wykorzystywanie (łączenie) metod. 

Uwzględniając powyższe, strategię rozwoju miasta można sformułować na przykład 
w oparciu o:

· uwarunkowania i kreowanie wizji (kierunków) rozwoju, generalnych celów rozwoju (Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika, według szkoły projektowania) i właściwe diagnozy, określenie punktów początkowych i potencjałów rozwoju (plany i programy opracowywane przez gminę),

· sformalizowanie procesu (regulaminy wewnętrzne, schematy zarządzania przedsięwzięciami, np. projektu ISPA i jego obudowy instytucjonalnej, planów 
i programów),

· samodoskonalenie (system ISO),

· budowanie konsensusu społecznego dla rozwoju miasta (grupa liderów powołana do opracowania Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika, Rada Miasta).

Strategia powinna wzmacniać nowoczesne systemy zarządzania (na przykład systemy ISO) poprzez tworzenie warunków ścisłego opisu procesów i ich realizacji. 

W przypadku jednostki o wielowątkowym przedmiocie działania, jakim jest miasto, strategia będzie raczej zbiorem procesów, które mają sprzyjać osiąganiu celów jego rozwoju. 

Najogólniej rzecz ujmując strategia opisuje sposoby (procesy) prowadzenia działań zmierzających do osiągania celu określonego w polityce miasta
. Tym samym 

strategia jest podporządkowana polityce miasta a jej zadanie polega na organizowaniu i prowadzeniu wcześniej zaplanowanych działań. 

Głównymi funkcjami strategii są:

· określenie utylitarnych celów działań zgodnie z obowiązującą polityką,

· określenie zasad wykonania działań, przydzielenie środków realizacji oraz określenie osób odpowiedzialnych za realizację działań,

· koordynacja działań,

· stwierdzanie osiągnięcia celu,

· korygowanie działań.

Polityka przestrzenna miasta została opisana i przyjęta uchwałą w dokumencie Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika i szczegółowo w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego. Plany (dokumenty prawa miejscowego) oraz studium (akt kierowania wewnętrznego), określają wizję rozwoju miasta.

Patrząc na miasto z innego punktu widzenia należy zauważyć, że jest ono podporządkowane ustrojowo polityce państwa, które poprzez przepisy prawa zadało obowiązki związane z zaspokajaniem zbiorowych potrzeb wspólnoty i określiło jego kompetencje. W ten sposób została ustalona zasadnicza część misji miasta. Jest nią zajmowanie się wszystkimi sprawami publicznymi o znaczeniu lokalnym, nie zastrzeżonymi ustawami na rzecz innych podmiotów oraz na wykonywaniu określonych zadań własnych. Najprościej rzecz ujmując misją miasta jest samorządność.

Na treść misji miasta mają także wpływ sprawy wynikające z odczuwanych zagrożeń, deklarowanych potrzeb oraz aspiracji wyrażanych przez mieszkańców. Te trzy czynniki mają bezpośredni wpływ na treść i sposób prowadzenia polityki miasta poprzez to, że to mieszkańcy (samorząd) określają społecznie uznawane priorytety działań podejmowanych w mieście 
w granicach wypełnianej misji. Z tego powodu opracowanie strategii rozwoju powinno się odbywać przy możliwie szerokiej konsultacji społecznej i udziale szerokiego gremium opiniotwórczego. Tę rolę w przypadku Rybnika spełnia zespół liderów, którzy uczestniczyli w opracowaniu dokumentu „Strategia Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika” oraz Radni 
i przedstawiciele dzielnic.

Każdą strategię poprzedza planowanie działań i ich dostosowanie do wypełniania misji 
i osiągania wizji rozwoju miasta. We wstępnej fazie planowania ocenia się warunki początkowe i stopień przygotowania do przeprowadzenia działań. Ocenie poddaje się kondycję gospodarki lokalnej, warunki życia, stan infrastruktury, jakość środowiska i dostępność usług. 

Strategia opisuje sposób prowadzenia działań zmierzających do osiągania celu wynikającego z misji oraz wizji rozwoju, które są określone w polityce
.

3. Misja miasta

Patrząc na miasto z perspektywy polityki państwowej należy zauważyć, że jest ono ustrojowo podporządkowane polityce państwa, które poprzez przepisy prawa zadało obowiązki związane z zaspokajaniem zbiorowych potrzeb wspólnoty i określiło jego kompetencje w zakresie polityki społecznej, gospodarczej i ekologicznej. Z tego punktu widzenia misją miasta jest wykonywanie obowiązków i kompetencji samorządu gminnego i powiatowego, wymienionych w tabeli 1. 

Tabela 1. Zakres działania gminy na prawach powiatu, określony przepisami ustawy 
o samorządzie terytorialnym i jego związek z politykami (domenami działania)

	Do zakresu działania gminy należą wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, nie zastrzeżone ustawami na rzecz innych podmiotów. Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspólnoty należy do zadań własnych gminy. W szczególności zadania własne obejmują sprawy:
	Polityka

	
	Gospodarcza
	Społeczna
	Ekologiczna

	1) ładu przestrzennego, gospodarki terenami i ochrony środowiska,
	X
	x
	X

	2) gminnych dróg, ulic, mostów, placów oraz organizacji ruchu drogowego,
	X
	X
	x

	3) wodociągów i zaopatrzenia w wodę, kanalizacji,
	x
	X
	X

	4) usuwania i oczyszczania ścieków komunalnych,
	x
	X
	X

	5) utrzymania czystości i porządku oraz urządzeń sanitarnych, wysypisk 
i unieszkodliwiania odpadów komunalnych,
	x
	X
	X

	6) zaopatrzenia w energię elektryczną i cieplną,
	X
	X
	x

	7) lokalnego transportu zbiorowego,
	X
	X
	x

	8) ochrony zdrowia,
	x
	X
	

	9) pomocy społecznej, w tym ośrodków i zakładów opiekuńczych,
	
	X
	

	10) komunalnego budownictwa mieszkaniowego,
	
	X
	

	11) oświaty, w tym szkół podstawowych, przedszkoli i innych placówek oświatowo-wychowawczych,
	x
	X
	

	12) kultury, w tym bibliotek komunalnych i innych placówek upowszechniania kultury,
	
	X
	

	13) kultury fizycznej, w tym terenów rekreacyjnych i urządzeń sportowych,
	
	X
	

	14) targowisk i hal targowych,
	x
	X
	

	15) zieleni komunalnej i zadrzewień,
	
	X
	x

	16) cmentarzy komunalnych,
	
	X
	

	17) porządku publicznego i ochrony przeciwpożarowej,
	x
	X
	

	18) utrzymania gminnych obiektów i urządzeń użyteczności publicznej oraz obiektów administracyjnych,
	x
	X
	

	19) ochrony środowiska i przyrody
	
	x
	X

	20) zapewnienia kobietom w ciąży opieki socjalnej, medycznej i prawnej. 
	
	X
	

	Zadania powiatu wykonywane przez samorząd Rybnika

	21) edukacji publicznej 
	
	X
	

	22) promocji i ochrony zdrowia
	
	X
	

	23) pomocy społecznej
	
	X
	

	24) polityki prorodzinnej
	
	X
	

	25) wspierania osób niepełnosprawnych
	
	X
	

	26) transportu zbiorowego i dróg publicznych
	
	X
	

	27) kultury, ochrony zabytków i opieki nad zabytkami
	
	x
	

	28) kultury fizycznej i turystyki
	
	X
	

	29) geodezji, kartografii i katastru
	X
	
	

	30) gospodarki nieruchomościami
	X
	
	

	31) administracji architektoniczno-budowlanej
	X
	x
	X

	32) gospodarki wodnej
	
	x
	X

	33) rolnictwa i leśnictwa 
	
	
	X

	34) porządku publicznego i ochrony obywateli
	
	X
	

	35) ochrony przeciwpowodziowej, w tym wyposażenia i utrzymania powiatowego magazynu przeciwpowodziowego i przeciwpożarowego oraz zapobiegania innym nadzwyczajnym zagrożeniom życia i zdrowia ludzi oraz środowiska
	
	X
	X

	36) przeciwdziałania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy
	
	X
	

	37) ochrony praw konsumenta
	X
	x
	

	38) utrzymania powiatowych obiektów i urządzeń użyteczności publicznej oraz obiektów administracyjnych
	x
	X
	

	39) obronności
	x

	40) promocji powiatu
	X
	x
	

	41) współpracy z organizacjami pozarządowymi
	x
	X
	x

	X - główne pola działania

x - działania wspomagające, efekty działań głównych


Z powyższej tabeli wynika, że największa ilość zadań do wykonania przez samorząd terytorialny w gminie i powiecie przypisana jest polityce społecznej.

Źródłem prawa w polityce samorządowej jest konstytucja i ustawy odnoszące się do jednostek terytorialnych organizujące państwo poprzez podział zadań pomiędzy podmioty polityki państwowej. W taki sposób gmina (i powiat) otrzymują swoje misje do spełnienia jako elementy administracji państwowej. 


[image: image2]
Schemat powiązań pomiędzy podmiotami i przedmiotami polityki samorządu terytorialnego.

Z drugiej strony misją miasta jest zaspokojenie potrzeb, aspiracji i eliminowanie zagrożeń odczuwanych przez mieszkańców oraz dbałość o dobry wizerunek miasta, kształtowany przez stan gminy (określony przez jej jakości, wartości i zagrożenia), postrzeganie działania urzędu gminy przez mieszkańców i zainteresowane strony z punktu widzenia jego sprawności działania oraz jako poziom rozwoju społeczno-gospodarczego (postawy) samorządu. 

Wizerunek przekształca się w wizję rozwoju poprzez realizację misji i osiągnięcie generalnego celu rozwoju. 

Powyższe przesłanki określają zasadniczą część misji miasta. Zgodnie z tym misją miasta jest zajmowanie się wszystkimi sprawami publicznymi o znaczeniu lokalnym, nie zastrzeżonymi ustawami na rzecz innych podmiotów oraz na wykonywaniu określonych zadań własnych
. 

Nowe szkoły budowania strategii organizacji
 proponują odmienne podejście do systemów zarządzania poprzez tworzenie macierzy celów w kontekście misji, wizji i generalnych celów działania. Rysunek poniżej przedstawia kontinuum jednostkowych działań podejmowanych 
w taki sposób, aby wynikały one wprost z misji organizacji. Strategia jest jednym z kroków 
w tym kontinuum. Jej lokalizacja jest nieprzypadkowo wskazana poniżej fazy formułowania misji, określania kluczowych wartości i formułowania wizji rozwoju, które należą do sfery definiowania polityki organizacji. Naturalnym miejscem na decydowanie o tych sprawach jest pole ustroju państwa obejmujące przestrzeń formułowania przepisów lokalnych, jako oddelegowanej części tworzenia prawa na szczeblu terytorialnym – podczas opracowania 
i uzgodnienia Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika i miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego. 
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Biorąc pod uwagę wyniki konsultacji społecznych przeprowadzonych podczas opracowania poprzedniej wersji strategii rozwoju, Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika, a także planów i programów opracowanych na potrzeby miasta od 2000 roku, w ramach aktualizacji Strategii proponuje się nowe sformułowanie misji miasta
, które powinno stać się jego przesłaniem marketingowym. 

Brzmi ono następująco:

SAMORZĄD RYBNIKA DZIAŁA NA RZECZ ZASPOKOJENIA POTRZEB SPOŁECZNOŚCI LOKALNEJ 
I ZAPEWNIA WSZECHSTRONNY ROZWÓJ MIASTA 

Wypełnianie misji miasta powinno zapewnić osiągnięcie wizji jego rozwoju oraz generalnego celu rozwoju, określonego w Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika.

Wizja rozwoju przedstawia Rybnik jako ośrodek centralny subregionu zachodniego województwa, posiadający rozwinięty sektor małych i średnich przedsiębiorstw, które zastąpiły zrestrukturyzowany przemysł ciężki. Rybnik ma być postrzegany jako miasto oferujące wysoką jakość życia, integrujące system komunikacyjny, charakteryzujące się dobrym stanem środowiska, chronionym dziedzictwem przyrodniczym, kulturowym i typowym śląskim, poprzemysłowym krajobrazem. 

Tak sformułowana wizja została w Studium syntetycznie przedstawiona w postaci generalnego celu rozwoju miasta. Jest nim:

KSZTAŁTOWANIE SILNEGO I ATRAKCYJNEGO OŚRODKA ODDZIAŁUJĄCEGO NA SUBREGION ZACHODNI WOJEWÓDZTWA ŚLĄSKIEGO

Uwarunkowania rozwoju

Miasto jest oceniane na podstawie swojego wizerunku oraz właściwości, które wpływają na jego pozycję konkurencyjną, która zachęca ludzi do osiedlania się, prowadzenia działalności, kształcenia itp. Tymi właściwościami są między innymi:

· jakość życia – zdeterminowana przez bezpieczeństwo osobiste, warunki zamieszkania, warunki rozwoju osobistego, jakość środowiska z punktu widzenia zapotrzebowania na bytowanie w czystym środowisku i kontaktu z żywą przyrodą i właściwie ukształtowanym krajobrazie, warunki kształcenia, uprawiania sportu i rekreacji oraz dostępu do dóbr kultury

· wielkość wewnętrznego rynku usług kształtowana przez warunki prowadzenia działalności gospodarczej w tym sprawność obsługi podmiotów gospodarczych, 

· koszty funkcjonowania / zamieszkania w mieście,

· siła budżetu miasta, 

· tendencje zmian jakości wymienionych w powyższych punktach. 

Każdy z wymienionych czynników może być mierzony za pośrednictwem wskaźnika statystycznego i sprawdzany okresowo w celu stwierdzenia tendencji zmian (jakości życia). 
Rozpoczynając działania określa się wartości odpowiednich wskaźników i opisuje ich znaczenie w formie diagnozy stanu miasta.

Właściwości stanowią słabości i siły miasta. Są to czynniki, na które miasto może wpływać bezpośrednio poprzez podejmowane działania lub pośrednio, dzięki dostępnym instrumentom prawnym i organizacyjnym – poprzez realizację polityk. 

Atrakcyjność miasta determinują uwarunkowania jego funkcjonowania. Jest ona postrzegana poprzez walory, które stanowią cechy zewnętrzne miasta, czyli takie, na które nie ma ono wpływu. Atrakcyjność określa się przez szanse i zagrożenia. Tymi walorami są: 

· lokalizacja,

· siła i wielkość gospodarki lokalnej, siły rynkowe

· kondycja / zyskowność gospodarki lokalnej,

· tendencje zmian parametrów określonych w poprzednich punktach.

Powyższe cechy są źródłami szans i zagrożeń dla rozwoju miasta.

4. Analiza SWOT miasta Rybnika

Wyniki analizy SWOT przeprowadzonej na potrzeby opracowania Strategii Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika zostały uporządkowane ze względu metodologię oceny atrakcyjności i konkurencyjności.

Tabela 2. Słabe i silne strony Rybnika – konkurencyjność
	Siły
	Słabości

	Dobrze rozwinięta baza szkolnictwa średniego 
i akademickiego, co stwarza możliwości podnoszenia kwalifikacji mieszkańców i podnosi rangę ośrodka w stosunku do miast sąsiedzkich
	Niski poziom wykształcenia mieszkańców wyrażający się dużym udziałem osób 
z wykształceniem podstawowym i zawodowym, 
z trudem dostosowujących się do zmian na rynku pracy

	Dobrze rozwinięta i zróżnicowana infrastruktura sportowo – rekreacyjna: sieć ścieżek rowerowych, baseny i ośrodki nad Zalewem Rybnickim umożliwiające uprawianie żeglarstwa, lotnisko sportowe, stadniny, tor żużlowy, tory speedrowerowe, stadion i ośrodek hipoterapii
	Niska jakość dróg wewnętrznych – brak dróg dwujezdniowych, uszkodzenia w wyniku eksploatacji górniczej, słabo rozwinięty system obwodnic, niski standard dróg wylotowych, brak parkingów

	Rybnik to miasto zadbane i czyste: zagospodarowany Rynek i jego okolice, ukwiecenie oraz charakterystyczne dla miast europejskich ronda jako wyróżnik Rybnika wśród innych miast Śląska
	Brak instytucji zajmującej się kompleksową obsługą sektora Małej i Średniej Przedsiębiorczości

	Duży udział ludzi młodych w ogólnej liczbie mieszkańców Rybnika w porównaniu do innych śląskich ośrodków, co daje duże możliwości rozwojowe
	Niezadowalający stan środowiska wyrażający się dużą ilością nagromadzonych odpadów przemysłowych oraz wysoką emisją zanieczyszczeń powietrza

	Dobrze przygotowana oferta inwestycyjna miasta 
i aktywna postawa władz w promowaniu Rybnika
	Niewypromowana infrastruktura rekreacyjno – turystyczna

	Istniejąca baza obiektów (Rybnickie Centrum Kultury, Domy Kultury w dzielnicach, Muzeum, Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna) umożliwiająca rozwój kultury w mieście
	Niedoinwestowanie i dekapitalizacja komunalnej i spółdzielczej infrastruktury mieszkaniowej; duży odsetek substandardów, słabe tempo rozwoju budownictwa mieszkaniowego 

	Wysoka ocena Miasta przez niezależne instytucje zewnętrzne (liczne certyfikaty, nagrody europejskie, rating, wysokie pozycje 
w organizowanych konkursach)
	Zbyt mała promocja imprez kulturalnych i za małe nakłady na rozwój kultury w dzielnicach miasta

	Występowanie zabytków techniki 
i charakterystyczny dla Śląska krajobraz przemysłowy
	Mała liczba nowych inwestycji tworzących znaczącą ilość miejsc pracy (zwłaszcza 
w sektorze produkcyjnym)

	Licznie podejmowane działania prorozwojowe (budowa sieci kanalizacyjnej, rozbudowa dróg)
	Słabo rozwinięta komunikacja publiczna 
z innymi gminami w regionie

	Koncentracja sił ratowniczych, porządkowych 
i reagowania kryzysowego Miejsko-Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego, Państwowej Straży Pożarnej, Policji, Straży Miejskiej, Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej oraz budowany wizyjny
	Brak instytucji zajmującej się rewitalizacją terenów poprzemysłowych na poziomie regionalnym i lokalnym:

· trudności w zagospodarowaniu terenów poprzemysłowych

· brak źródeł finansowania rewitalizacji terenów pogórniczych

	
	Negatywny wpływ eksploatacji górniczej na środowisko

	
	Niedoinwestowana infrastruktura społeczna

	
	Słaby system informacji statystycznej o gminie


Tabela 3. Szanse i zagrożenia rozwoju Rybnika - atrakcyjność

	Szanse
	Zagrożenia

	Korzystne usytuowanie miasta w stosunku do miast sąsiednich, u wlotu Bramy Morawskiej (oś Ostrawa – Katowice), w pobliżu głównych szlaków komunikacyjnych (istniejących 
i planowanych)
	Duża ilość firm związanych popytowo 
i kooperacyjnie z górnictwem

	Historycznie ukształtowana silna pozycja 
w stosunku do miast sąsiednich, potwierdzona nadaniem statusu jednego z 4 ośrodków aglomeracyjnych w województwie
	Niewystarczające tempo odtwarzania miejsc pracy w zamian za likwidowane w górnictwie węgla kamiennego i hutnictwie

	Duża liczba instytucji finansowych w stosunku do miast ościennych, co stwarza lepsze warunki prowadzenia działalności gospodarczej
	Centralizacja instytucji finansowych – mała swoboda dyrektorów lokalnych oddziałów w tworzeniu nowych instrumentów finansowych dostosowanych do potrzeb lokalnego rynku

	Kompleksy leśne otaczające Rybnik, Park Krajobrazowy „Cysterskie Kompozycje Krajobrazowe Rud Wielkich” oraz Zalew Rybnicki sprzyjające rozwojowi aktywnych form wypoczynku mieszkańców Rybnika 
i ościennych miejscowości
	Brak wystarczającej pomocy państwa dla sektora badawczo-rozwojowego oraz rozwiązań promujących nowoczesne technologie i ich transfer do biznesu, co zmniejsza szanse polskich przedsiębiorstw 
w obliczu konkurencji ze strony firm państw unijnych

	Zdywersyfikowane sektorowo małe i średnie przedsiębiorstwa funkcjonujące na terenie miasta
	Negatywne stereotypy w świadomości mieszkańców kraju identyfikujące Rybnik jako miasto górnicze i stolicę Rybnickiego Okręgu Węglowego, co obniża jego szanse rozwoju 
w dziedzinie turystyki i rekreacji

	Obecność kapitału zagranicznego w mieście
	Zmiany w przemyśle ciężkim i skutki realizacji reformy górnictwa węgla kamiennego dla śląskiego rynku pracy

	Moda na zdrowy, „ekologiczny” tryb życia 
i wynikające z tego możliwości rozwoju turystyki i rekreacji
	Brak wystarczających środków finansowych 
z budżetu państwa na utrzymanie szkolnictwa na odpowiednim poziomie

	Bliskość granicy czeskiej i wynikające z tego możliwości rozwoju zarówno w ramach wymiany gospodarczej jak i w ramach pomocowych programów rozwoju terenów przygranicznych (Interreg)
	

	Budowa autostrad A1 i A4, co podniesie atrakcyjność Rybnika dla inwestorów zewnętrznych i poprawi dostępność komunikacyjną
	

	Integracja z Unią Europejską jako szansa rozwoju zarówno dla miasta (możliwość korzystania ze środków Funduszy Strukturalnych) jak i dla biznesu (otwarcie rynków zachodnioeuropejskich – swobodny przepływ kapitału, myśli, zasobów ludzkich)
	

	Program restrukturyzacji górnictwa 
i uzdrowienie sytuacji w branży, która stanowi duże obciążenie dla gmin górniczych jak i dla całego kraju
	

	Swoboda podejmowania działalności gospodarczej i realizacji inwestycji wynikająca z członkostwa Polski w Unii Europejskiej
	


Wyniki analizy SWOT wskazują na potrzebę podjęcia działań w kierunku wyeliminowania przyczyn słabości miasta oraz utrwalenia albo wzmocnienia jego sił, a także na potrzebę podjęcia działań zmierzających do pokonania zagrożeń i do wykorzystania szans oferowanych przez otoczenie.

5. Przygotowanie strategii – diagnoza rozwoju miasta

Każdą strategię poprzedza planowanie działań i ich dostosowanie do wypełniania misji 
i zrealizowania wizji. Planowanie poprzedza ocena warunków wstępnych i stopnia przygotowania do prowadzenia działań. W przypadku planowania działań w gminie ocenie poddaje się właściwości i cechy określające jego pozycję konkurencyjną i atrakcyjność. Zbiór właściwości i cech w każdym czasie tworzy wizerunek miasta. Ta część opracowania strategii jest określana jako diagnoza stanu.

W niniejszym dokumencie została ona zmieniona w taki sposób, aby jej wyniki mogły być zastosowane do stałego badania tendencji zmian pozycji konkurencyjnej i atrakcyjności miasta i w ten sposób na śledzenie postępu realizacji strategii rozwoju. 

Po przeprowadzeniu diagnozy dokonuje się bilansu własnych sił i środków oraz poziomu przygotowania do przeprowadzenia działań. Obejmuje on główne pola organizacji zarządzania: finanse, klientów, procesy oraz sferę samodoskonalenia i rozwoju
. 

5.1. Potencjał przestrzenny 

Lokalizacja

Rybnik leży w południowo-zachodniej części województwa śląskiego, w obrębie Kotliny Raciborsko – Oświęcimskiej na Płaskowyżu Rybnickim. Nad miastem góruje wzniesienie Grzybówki (291 m. n.p.m.). 

Miasto obejmuje obszar 148,1 km2. Użytki rolne stanowią ponad 35% powierzchni Rybnika, 
a tereny leśne niespełna 30%. Łącznie tereny zielone zajmują ok. 65% powierzchni miasta. 
W gruntach rolnych przeważają gleby klasy IVb i V. Obszary zabudowane zajmują około 18% powierzchni Miasta i w dużej mierze podlegają skutkom eksploatacji górniczej
.

Rybnik jest stolicą powiatu i centralnym ośrodkiem aglomeracji rybnickiej. W mieście mają swoje siedziby instytucje i organy państwa o znaczeniu ponadlokalnym. Z tego powodu Rybnik ma prawo pretendować do miana metropolii.

Przez miasto przebiega droga krajowa 78 woj. świętokrzyskie – Tarnowskie Góry – Gliwice – Rybnik – Wodzisław Śląski - granica państwa oraz droga wojewódzka 935 – Racibórz – Rybnik – Żory – Pszczyna. Rybnik leży w odległości ok. 50 km od Katowic – stolicy województwa śląskiego, ok. 120 km dzieli miasto od Krakowa oraz ok. 25 km od przejścia granicznego z Czechami w Chałupkach. 

Rybnik pod względem ekonomicznym położony jest na osi powiązań pomiędzy Górnośląskim Okręgiem Przemysłowym i Karwińsko-Ostrawskim Okręgiem Przemysłowym. Stanowi węzłowy ośrodek aglomeracji rybnickiej i jest korzystnie zlokalizowany pod względem zasięgu oddziaływania planowanych inwestycji rządowych: bezpośrednio autostrady A1 
i pośrednio autostrady A4 oraz zbiornika „Racibórz” na Odrze (pod warunkiem realizacji funkcji rekreacyjnej). Uwarunkowania te stwarzają dogodne warunki rozwoju społeczno-gospodarczego Miasta.

Strefy funkcjonalne – polityka przestrzenna 

Plan zagospodarowania przestrzennego miasta jest na etapie opracowania. Ustalenia planu powstają w oparciu o treść Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika, przyjęte uchwałą przez Radę Miasta Rybnika. W studium wyróżniono siedem kluczowych obszarów rozwoju miasta. Są nimi:

OK 1 (214 ha) – obszar centrum miasta, wymagający zmian układu komunikacji, uporządkowania zieleni, likwidacji uciążliwych funkcji.

OK 2 (1170 ha) – obszar rozwoju rekreacji i podobnych funkcji w pobliżu Zalewu Rybnickiego. Warunkiem rozwoju tego obszaru jest poprawa czystości wód. W tym obszarze zostaną ustanowione szczególne przepisy dotyczące zasad zagospodarowania przestrzennego oraz wymagania odnośnie uzbrojenia terenu.

OK 3 (477 ha)– obszar restrukturyzacji i rekultywacji terenów pogórniczych. W tym obszarze nastąpi uporządkowanie terenu, wykorzystanie istniejącego zagospodarowania dla nowych funkcji oraz zagospodarowanie zielenią.

OK 4 (49 ha) – obszar rozwoju usług komercyjnych przy ulicach Prostej i Żorskiej. Obszar ma potencjał pełnienia funkcji dzielnicy usługowej.

OK 5 (164 ha) – obszary przyległe do południowej obwodnicy miasta, przeznaczony pod rozwój usług i innych działalności gospodarczych.

OK 6 (155 ha) – obszar rozwoju zabudowy mieszkalnej oraz zespołu szpitala wojewódzkiego. Potencjalnie w tym obszarze można zlokalizować 2100 mieszkań.

OK 7 (249 ha) – obszar rozwoju zabudowy mieszkalnej oraz rozwoju aktywności gospodarczej. Potencjalnie w tym obszarze można zlokalizować 3500 mieszkań oraz 1000 nowych miejsc pracy w wielofunkcyjnej strefie aktywności gospodarczej.
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Obszary kluczowe według Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika z 2000 roku

Zagospodarowanie terenu

Miasto cechuje się korzystnym stosunkiem terenów rolnych i leśnych do zurbanizowanych.

Tabela 4. Struktura użytkowania ziemi w Rybniku

	Forma użytkowania terenu
	Powierzchnia (ha)
	Udział %

	tereny zabudowy mieszkaniowej wielorodzinnej
	189,84
	1,5

	tereny zabudowy jednorodzinnej zorganizowanej 
	258,56
	1,9

	tereny zabudowy jednorodzinnej wolnostojącej 
	1212,19
	8,9

	tereny zabudowy mieszkaniowo-usługowe
	19,42
	0,1

	tereny zabudowy usługowej skoncentrowanej
	93,48
	0,7

	tereny zabudowy usługowej z zielenią towarzyszącą 
	295,47
	2,2

	tereny zabudowy przemysłowej i produkcyjnej, bazy, składy
	462,66
	3,4

	tereny obiektów i urządzeń obsługi komunalnej miasta
	54,43
	0,4

	tereny obiektów i urządzeń obsługi komunikacyjnej miasta
	36,61
	0,3

	tereny nieużytków poprzemysłowych 
	191,51
	1,4

	tereny zieleni urządzonej
	134,83
	1,0

	tereny zieleni łęgowej w dolinach rzek i potoków
	1104,35
	8,1

	tereny lasów i zadrzewień
	3704,00
	27,3

	tereny wód otwartych
	705,00
	5,2

	tereny rolne w zwartych areałach
	765,95
	5,6

	tereny o nie sprecyzowanej funkcji
	183,29
	1,3

	tereny o przeważającym użytkowaniu bioklimatycznym
	4168,41
	30,7


Źródło: Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika
Drogi i transport publiczny 

Sieć dróg w mieście jest stosunkowo gęsta, jednak są to ulice powstałe na długo przed rozwojem motoryzacji. W centrum miasta główne ulice są stosunkowo wąskie i kręte i nie mają wystarczającej przepustowości w stosunku do obecnego natężenia ruchu pojazdów. Miasto czyni starania o uporządkowanie ruchu pojazdów w mieście poprzez budowę skrzyżowań o ruchu okrężnym, budowę obwodnic, a gdzie to jest możliwe – poprzez poszerzanie dróg o porządkowanie kierunków ruchu. 

Dla Rybnika opracowywane jest Studium Komunikacyjne, które ma określić potrzeby 
w zakresie rozwoju infrastruktury transportowej.

W pobliżu miasta planuje się budowę autostrady A1 oraz drogi regionalnej Racibórz – Pszczyna, które wyprowadzą część ruchu tranzytowego poza miasto. 

Z budową dróg wiąże się znaczny potencjał rozwojowy miasta ze względu na możliwość rozwoju usług dla transportu oraz usług obsługi pasażerów. 

Transport publiczny w mieście jest obsługiwany przez autobusy i, w mniejszym stopniu, przez kolej. 

Ilość miejsc na parkingach w mieście jest wystarczająca na to, aby ograniczyć parkowanie pojazdów w pasach drogowych.
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Sieć drogowa i kolejowa w Rybniku

Infrastruktura komunalna

Wodociągi dostarczają wodę do 97% mieszkańców miasta. Pozostali mieszkańcy korzystają 
z ujęć lokalnych i ze studni gospodarczych.

Miasto zaopatrywane jest w wodę przede wszystkim przez Górnośląskie Przedsiębiorstwo Wodociągów w Katowicach oraz mniejszych dostawców, jak np. Elektrownię Rybnik, Wodociągi Pilchowice czy KWK „Jankowice”. 
W mieście funkcjonuje siedem oczyszczalni ścieków eksploatowanych przez Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o., prywatna oczyszczalnia ścieków w Boguszowicach oraz oczyszczalnie przemysłowe. Wykorzystanie przepustowości oczyszczalni funkcjonujących w mieście wynosi średnio ok. 55%. Jest to związane ze słabo rozwiniętą siecią kanalizacyjną, która obejmuje 69% budynków. 

Ścieki z terenów nieskanalizowanych gromadzone są w zbiornikach bezodpływowych 
i wywożone do oczyszczalni lub odprowadzane w sposób niekontrolowany do ziemi i wód płynących.

W Rybniku działa zorganizowany system odbioru i składowania odpadów oraz monitoring poprzez odbiory kwartalnych informacji o sposobie zagospodarowania odpadów przez firmy zbierające odpady w mieście. 

W 2001 r. w Rybniku wprowadzono selektywną zbiórkę odpadów, która początkowo obejmowała zabudowę jednorodzinną w północnych dzielnicach miasta.

W mieście eksploatowana jest również kontenerowa stacja segregacji odpadów komunalnych przez firmę EKO Sp. J.

Zbiórką odpadów zajmują się przedsiębiorstwa przewozowe. Składowisko odpadów jest własnością miasta i jest eksploatowane przez Rybnickie Służby Komunalne. Składowisko mające pojemność wystarczającą do składowania odpadów do 2007 roku znajduje się 
w dzielnicy Boguszowice przy ulicy Kolberga.

Gmina jest w trakcie opracowania planu energetycznego
.

Na terenie Rybnika sieć gazowa doprowadzona jest do centrum miasta i dzielnic południowych. Gaz jest dostarczany do ponad 1450 gospodarstw domowych, posiadających kotły gazowe, wykorzystujących gaz dla zaspokojenia potrzeb związanych z ogrzewaniem. Stanowi to zaledwie 3% zasobów mieszkalnych w gminie.

Analizując przyczyny tak niskiego udziału gazu ziemnego dla ogrzewania przez indywidualnych odbiorców należy uwzględnić czynnik ekonomiczny i dostępność nośnika.

Zasoby mieszkaniowe 

W Rybniku istnieje około 44,6 tys. mieszkań, o łącznej powierzchni około 3,1 mln m2. Systematycznie rośnie powierzchnia mieszkań i powierzchnia użytkowa przypadająca na osobę. 

Tabela 5. Charakterystyka wskaźnikowa zasobów mieszkaniowych miasta Rybnika

	Wyszczególnienie
	XII 1998 r.
	XII 1999 r.
	XII 2000 r.
	XII 2001 r.
	XII 2002 r.

	Liczba mieszkań
	42 440
	42 620
	41 707
	43 219
	44 589


	Powierzchnia użytkowa (m2)
	2 881 845
	2 911 226
	2 926 330
	2 977 774
	3 099 360

	Liczba izb
	161 693
	162 568
	163 140
	165 437
	173 067

	Ludność 
w mieszkaniach
	141 401
	141 069
	140 718
	141 825
	141 657

	Pow. użytkowa na 
mieszkanie (m2)
	67,90
	68,30
	68,50
	68,90
	69,50

	Pow. użytkowa na
osobę (m2)
	20,40
	20,60
	20,80
	21,00
	22,00

	Ilość osób na mieszkanie
	3,33
	3,31
	3,37
	3,28
	3,18


Źródło: GUS – Bank Danych Regionalnych
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	Organizacja zarządzania zagospodarowaniem przestrzennym

Wypracowane procedury administracyjne
	Koordynacja działań



	Szanse
	Zagrożenia

	Korzystna lokalizacja względem głównych dróg i kolei

Skanalizowanie miasta

Rozbudowa dróg miejskich i obwodnic

Wielkość obszarów czynnych przyrodniczo

Atrakcyjne tereny pod budownictwo i rozwój działalności gospodarczej
	Zmiany przepisów prawa

Nadmiernie obciążony układ dróg

Oddziaływanie górnictwa na powierzchnię ziemi


5.2. Potencjał społeczny 

Demografia 

Ludność miasta od wielu lat nie ulega znaczącej zmianie. Od kilku lat zaznacza się tendencja spadkowa. Prognozy demograficzne wskazują, że taki stan utrzyma się do roku 2015.

Tabela 6. Zmiany liczby ludności w Rybniku w latach 1990 - 2004

	Lata
	1990
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Ludność
	144 000
	141 846
	142 780
	142 213
	141 374
	140 420


Tabela 7. Struktura ludności według wieku (stan na 31.12.2003 r.) 
	Wyszczególnienie
	Ogółem
	Kobiety
	Mężczyźni

	Liczba ludności ogółem
	141 374
	72 336
	69 038

	W wieku przedprodukcyjnym do 17 lat
	30 495
	14 996
	15 499

	W wieku produkcyjnym od 17 do 64 lat
	95 930
	48 215
	47 715

	W wieku poprodukcyjnym powyżej 64 lat
	14 949
	9 125
	5 824

	Zameldowani cudzoziemcy
	            43


Źródło: Wydział Spraw Obywatelskich Urzędu Miasta Rybnika

Miasto posiada znaczący potencjał ludności w wieku produkcyjnym (67,85%) i osób młodych (21,57%).

Rynek pracy, zatrudnienie

Rynek pracy do niedawna był ukształtowany przez zatrudnienie w przemyśle w tym zwłaszcza zatrudnienie w górnictwie. Stosownie do tego kształtowało się zapotrzebowanie na specjalności zawodowe i poziom wykształcenia. Przekształcenie rynku po roku 1990 spowodowało, że przez długi czas podaż specjalności osób opuszczających restrukturyzowany przemysł i uczniów kończących szkoły nie była dopasowana do nowych zapotrzebowań, które pojawiły się na rynku. Z drugiej strony ilość osób bez pracy znacznie przekraczała liczbę nowych miejsc pracy, powstających w związku z rozwojem nowej działalności gospodarczej. Te efekty przemian gospodarczych spowodowały przyrost bezrobocia i związanego z nim rozwoju patologii i przestępczości w mieście. Wskaźnik bezrobocia kształtuje się (luty 2005) na poziomie 14,4% (na Śląsku wynosi on 17,1%, a w Polsce 19,4%). 

Ponad 61% pracujących posiada zatrudnienie w sektorze usług, 38% w przemyśle 
i niecały 1% w rolnictwie.

Edukacja, kultura, sport, rekreacja 

Miasto przypisuje znaczną wagę rozwojowi usług i innej działalności gospodarczej, tworząc terenowe i organizacyjne warunki rozwoju, a także lokując u siebie szkoły kształcące 
w kierunkach o przewidywanym zapotrzebowaniu na kompetencje zawodowe. Mieszkańcy mają zapewniony również szeroki dostęp do programów przeszkolenia, szkolenia ustawicznego i przekwalifikowania zawodowego.
Młodzież posiada znaczne możliwości korzystania z publicznego szkolnictwa na wszystkich szczeblach. W Rybniku funkcjonuje Rybnickie Centrum Edukacji Zawodowej oraz szkoły specjalne. Z inicjatywy władz Rybnika oraz Elektrowni „Rybnik” S.A. zaadaptowano budynki poszpitalne na potrzeby Zespołu Szkół Wyższych. Jest to kompleks skupiający wyższą uczelnię techniczną (Politechnika Śląska), ekonomiczną (Akademia Ekonomiczna) i humanistyczną (Uniwersytet Śląski). Na terenie Zespołu Szkół Wyższych powstało także Laboratorium Nowoczesnych Technologii Przemysłowych, które poza funkcjami naukowo-badawczymi ukierunkowanymi na świadczenie usług w sektorze małych i średnich przedsiębiorstw, stanowi placówkę dydaktyczną dla studentów Politechniki Śląskiej. Przy Centrum Kształcenia Inżynierów (filia Politechniki) istnieje także Centrum Upowszechniania Technologii Informatycznych, które oferuje także usługi dla społeczności, w szczególności dotyczące szerokiego wachlarza szkoleń i usług informatycznych dla sektora małych i średnich przedsiębiorstw, gmin i innych instytucji z terenu miasta i regionu. Obecnie w Zespole Szkół Wyższych kształci się ok. 5000 osób. Planuje się, że docelowo będzie to ok. 6500 studentów. 

Działające w Rybniku placówki kultury kontynuują tradycje sięgające początku XX wieku. Powstała w 1933 roku Państwowa Szkoła Muzyczna wykształciła wybitnych i znanych 
w świecie muzyków takich jak Adam Makowicz, Piotr Paleczny, Lidia Grychtołówna czy Henryk Mikołaj Górecki. 

Na terenie miasta funkcjonują miejskie jednostki kultury: Rybnickie Centrum Kultury, 
4 Dzielnicowe Domy Kultury (w Boguszowicach, Niewiadomiu, Niedobczycach 
i Chwałowicach) oraz Młodzieżowy Dom Kultury (w dzielnicy Maroko-Nowiny). Podobne zadania realizuje również działający niezależnie od władz miasta „Klub Energetyka” 
w Rybnickiej Kuźni. Zadaniem tych instytucji jest upowszechnianie kultury oraz inspirowanie 
i organizowanie życia kulturalnego wspólnoty samorządowej. W mieście, które jest ważnym miejscem na mapie kulturalnej regionu, każdego roku odbywa się wiele imprez kulturalnych 
o zasięgu ponadlokalnym. Centrum skupiającym wiele z nich jest działające w dzielnicy Śródmieście Rybnickie Centrum Kultury, pełniące rolę bądź gospodarza bądź współorganizatora. O aktywności środowisk kulturalnych świadczą liczne imprezy kulturalne np. prezentacja niekomercyjnych filmów artystycznych, salon literacki, ogólnopolski festiwal piosenki artystycznej, ogólnopolski festiwal sztuki teatralnej, Jarmark Śląski, festyny dzielnicowe. Do najważniejszych wydarzeń artystycznych, które co roku mają miejsce 
w Rybniku można zaliczyć Rybnickie Dni Literatury, Rybnicką Jesień Kabaretową, Silesian Jazz Meeting czy Międzynarodowy Festiwal Orkiestr Dętych „Złota Lira”.

Rybnik posiada Powiatową i Miejską Bibliotekę Publiczną oraz kilkadziesiąt filii (szkolnych 
i publicznych) i cztery galerie, które również zaspokajają potrzeby kulturalne rybniczan. 
W mieście funkcjonuje Muzeum, które dokumentuje historię lokalną i regionalną. W celu zachęcenia mieszkańców do odwiedzin, w soboty nie pobierane są opłaty od zwiedzających. Zadania związane z kulturą w Rybniku realizuje także kilkanaście towarzystw i stowarzyszeń, skupiające wielu członków (np. Klub Inteligencji Katolickiej, Stowarzyszenie Śpiewacze Chór „Seraf”, czy Miejska Orkiestra Dęta).

Miasto nie posiada stałego, zawodowego zespołu teatralnego, w przeciwieństwie do innych porównywalnych aglomeracji Śląska.

W 1999 roku powołano do życia nieetatową Filharmonię Rybnicką im. Braci Szafranków, która stała się obok licznych stowarzyszeń muzycznych wizytówką Rybnika.

Silny społeczny ruch kulturalny skupiony jest wokół kilkunastu towarzystw i stowarzyszeń śpiewaczych, orkiestr dętych oraz licznych stowarzyszeń i organizacji społecznych. 

Sport

Rybnik realizuje własną Strategię Rozwoju Sportu na lata 2004-2010, obejmującą rozwój sportu szkolnego, upowszechnianie uprawiania sportu, także w środowisku osób niepełnosprawnych, które aktywnie uczestniczą w życiu sportowym miasta organizując imprezy i rozgrywki w ramach stowarzyszeń. W szczególności należy tutaj wymienić stowarzyszenie Olimpiady Specjalne Polska Śląskie Oddział Regionalny Sekcja Terenowa Promyk, które działa na rzecz upośledzonych dzieci i młodzieży. 

Idea sportu dla wszystkich jest podejmowana i prowadzona w mieście przez stowarzyszenia społeczne, kluby środowiskowe oraz nieformalne grupy rybniczan w różnym wieku, płci 
i statusie społecznym. Jednymi z największych i najliczniejszych stowarzyszeń, które umiejętnie godzą uprawianie sportu z rekreacją są kluby piłkarskie działające 
w różnych dzielnicach naszego miasta (Grabownia, Chwałowice, Orzepowice, Radziejów, Piaski). Bardzo prężnie działa Środowiskowy Akademicki Klub Sportowy, który prowadzi sekcje siatkówki, koszykówki.

Mieszkańcy mają bardzo dobre warunki uprawiania sportu zawodowego. W mieście istnieją kluby koszykarskie, żużla, piłki nożnej, judo, siatkówki, szachów czy szermierki.

W amatorskich ligach grają nieformalne grupy rybniczan w różnym wieku, którzy za własne pieniądze wynajmują sale i spotykają się systematycznie 1 lub 2 razy w tygodniu. Bardzo pozytywnym objawem jest ogromne zainteresowanie kibiców, którzy licznie zgromadzeni na widowni obserwują pojedynki stojące niejednokrotnie na wysokim poziomie sportowym.

Bardzo dużym zainteresowaniem mieszkańców miasta cieszą się również sporty związane ze zbiornikiem wodnym elektrowni: żeglarstwo i windsurfing. Ponadto północna część miasta charakteryzuje się także gęstą siecią ścieżek rowerowych (ponad 100 km tras).

Udanym przedsięwzięciem miasta wpływającym na usportowienie miejskiej społeczności są osiedlowe festyny, na których zawody sportowe stanowią ważną część programu.

Istniejące boiska sportowe w mieście są w złym stanie technicznym i wymagają remontów oraz rozbudowy. Jest to niezbędny warunek do dalszego rozwoju sportu w Rybniku.

Coraz poważniejszą rolę w dalszym usportowieniu rybnickiej społeczności odgrywają parafialne ośrodki sportowe. Ta forma działalności coraz bardziej popularna wnosi ogromny wkład w wychowanie naszej młodzieży odciągając ją skutecznie od alkoholizmu, narkomanii 
i innych patologii społecznych.

Bezpieczeństwo publiczne 

W okresie ubiegłego dziesięciolecia stan bezpieczeństwa w Rybniku ulegał systematycznemu pogorszeniu. Niewątpliwie istotnym elementem wpływającym na rosnącą dynamikę przestępczości i patologii społecznych jest sytuacja społeczno – ekonomiczna: zubożenie społeczeństwa oraz utrzymująca się niezadowalająco wysoka stopa bezrobocia. Prognozy 
w tym zakresie nie są optymistyczne. Stan bezpieczeństwa oraz stopień patologii społecznej w poszczególnych dzielnicach Rybnika jest zróżnicowany. Radykalnych rozwiązań wymagają dzielnice: Boguszowice, Centrum, Chwałowice, Nowiny, Niedobczyce, Paruszowiec – Piaski i Niewiadom. 

Tabela 8. Ilość przestępstw w dzielnicach

	 Dzielnica
	2002
	2003
	Dynamika

	Nowiny-Maroko
	828
	806
	97,34

	Paruszowiec – Piaski
	64
	75
	117,19

	Śródmieście i Smolna
	1388
	1333
	96,04

	Boguszowice Osiedle
	454
	402
	88,55

	Chwałowice
	171
	176
	102,92

	Niedobczyce
	256
	268
	104,69

	Niewiadom
	131
	84
	64,12


Tabela 9. Suma przestępstw i wykroczeń w dzielnicach

	 Dzielnica
	2002
	2003
	Dynamika

	Nowiny-Maroko
	1964
	1863
	94,86

	Paruszowiec - Piaski
	171
	109
	63,74

	Śródmieście i Smolna
	3381
	3417
	101,06

	Boguszowice Osiedle
	1549
	1211
	78,18

	Chwałowice
	480
	396
	82,50

	Niedobczyce
	374
	414
	110,69

	Niewiadom
	161
	122
	75,78


Pomoc społeczna i opieka socjalna 

W Rybniku od 1990 roku działa Ośrodek Pomocy Społecznej. Jego struktura organizacyjna jest dostosowana do realizacji nowych zadań określonych w ustawie o pomocy społecznej
. Jednostki organizacyjne i placówki, działające w jego strukturze przed 1999 r. i te, które zostały włączone lub powołane do działalności później zapewniają realizację zadań zarówno gminy jak i powiatu, gwarantując wielozakresową pomoc rodzinie w oparciu o pracę socjalno – pedagogiczną z wykorzystaniem możliwości działania wszystkich służb wspomagających na szczeblu lokalnym. 

Głównym celem działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Rybniku jest pomoc mająca umożliwić osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są 
w stanie pokonać samodzielnie. 

W 2003 roku świadczenia uzyskało 1893 osób w ramach zadań zleconych i 5536 osób 
w ramach zadań własnych, a 4981 osób było członkami rodzin, z którymi prowadzono profesjonalną pracę socjalną. 

Bezpośrednie świadczenia bez pracy socjalnej otrzymuje 4,5% mieszkańców. Należy przypuszczać, mając na uwadze przebieg procesów restrukturyzacji, iż liczba objętych systemem pomocy społecznej jak również zapotrzebowanie na pracowników socjalnych będzie stale wzrastać. 

Wagą problemów społecznych w mieście jest wielkość populacji narażonej na określony problem. Wśród mieszkańców miasta osoby objęte pomocą społeczną z problemami:

1. bezrobocia stanowią 5,5%, 

2. związanymi z wypełnianiem ról małżeńskich i rodzicielskich, generującymi dysfunkcjonalność rodzin - 5,2%, 

3. niepełnosprawności i długotrwałej choroby - 4,3%,

4. ubóstwa - 0,3%, a bezdomności - 0,1%.

Dominującymi motywami poszukiwania wsparcia i pomocy przez mieszkańców miasta 
w instytucji pomocy społecznej były problemy wynikające z bezrobocia (56,7%), niepełnosprawności (32,5%), długotrwałej choroby (17,1%), dezorganizacji rodziny (13,3%), liczby dzieci na utrzymaniu (8,7%), problemów alkoholowych (13,0%) ubóstwem (8,5%), oraz bezradnością opiekuńczo – wychowawczą (23,3%) i bezdomnością (3,4%). 

Wśród osób bezrobotnych objętych pomocą społeczną w 2003r. 92,2% stanowiły osoby bezrobotne bez prawa do zasiłku, natomiast z zasiłku dla bezrobotnych korzystało jedynie 7,8% osób. Ze świadczeń pomocy społecznej do 12 miesięcy korzystało w 2003r 21,8% osób, od 12 do 24 miesięcy 29,1% osób, a powyżej 24 miesięcy 49,1% bezrobotnych.

Wśród korzystających z ośrodka, zarówno kobiet jak i mężczyzn, przeważają osoby 
z wykształceniem podstawowym (45,7%) i zasadniczym zawodowym (34,5%). Grupa osób 
o niskim poziomie wykształcenia z jednej strony doświadcza bezrobocia, a z drugiej ma ograniczony dostęp i możliwości w poszukiwaniu pracy oraz utrudniony powrót na rynek pracy. Upośledzenie materialne rodzin, niski poziom wykształcenia rodziców, gorsza sytuacja na rynku pracy w efekcie pogłębianie się skali ubóstwa rodzin, prowadzi do ograniczenia możliwości zaspokojenia potrzeb edukacyjnych dzieci i młodzieży, jak również rozwijania 
i zdobywania dodatkowych umiejętności, kwalifikacji zawodowych osób bezrobotnych. Kobiety w tym przypadku znajdują się w trudniejszej sytuacji od mężczyzn.

Bezdomni stanowią 0,1% ogółu mieszkańców miasta. Są to zarówno rybniczanie, którzy utracili swoje miejsce zamieszkania, jak również osoby przybyłe z innych okolic. Wśród osób bezdomnych występują częste patologie społeczne: alkoholizm i narkomania, przestępczość oraz przemoc w rodzinie, jak również postępujące bezrobocie. 

Ochrona zdrowia

Warunki zdrowotne zamieszkania w Rybniku charakteryzuje wskaźnik przewidywanego dalszego trwania życia, stosowany przez UNDP
. Przedstawia on długoterminowe tendencje odniesione do warunków życia, poziomu higieny, jakości środowiska itp.

Na tle miast województwa śląskiego Rybnik charakteryzuje się względnie lepszymi wskaźnikami przeciętnego dalszego trwania życia. 
Tabela 10. Prognoza dalszego trwania życia.

	Podregion
	Mężczyźni
	Kobiety

	
	W wieku

	
	0
	15
	30
	45
	60
	0
	15
	30
	45
	60

	rybnicko-jastrzębski
	70.9
	56.6
	42.3
	28.8
	16.9
	78.6
	64.2
	49.4
	34.9
	21.6

	bielsko-bialski
	71.2
	56.9
	42.5
	28.9
	17.3
	78.9
	64.6
	49.8
	35.3
	21.9

	częstochowski
	69.9
	55.9
	41.6
	28.2
	16.8
	79.0
	64.7
	50.0
	35.4
	22.4

	centralny śląski
	70.1
	55.9
	41.5
	27.9
	16.7
	77.6
	63.4
	48.7
	34.4
	21.4

	m. Warszawa
	72.6
	58.3
	44.0
	30.1
	18.6
	79.8
	65.4
	50.6
	36.2
	23.0


SWOT

	Siły
	Słabości

	Struktura wiekowa społeczeństwa

Tożsamość lokalna

Wzrost liczby osób wykształconych
	Tradycyjne specjalności zawodowe, właściwe miastu przemysłowemu 
i relatywnie niski poziom wykształcenia

	Szanse
	Zagrożenia

	Dostępność szkół wszystkich szczebli 
i o szerokim profilu kształcenia
	Przestępczość

Bezrobocie

Konkurencja regionów sąsiednich

Migracja absolwentów poza miasto


5.3. Potencjał gospodarczy

Wykorzystanie lokalnych zasobów naturalnych
Najważniejszym zasobem naturalnym Rybnika jest węgiel kamienny. Na terenie miasta występują także surowce ilaste i łupki karbońskie, wykorzystywane do wypalania cegły, gliny i glinka ogniotrwała oraz żwiry przydatne dla budownictwa.

Węgiel koksujący jest jednym z najważniejszych surowców energetycznych w Polsce. Kopalnie wydobywające ten węgiel uzyskały ostatnio nowy impuls, wynikający ze światowej koniunktury na stal i koks. Z połączenia kopalń i koksowni powstają nowe podmioty gospodarcze, których kondycja ekonomiczna może mieć istotny wpływ na gospodarkę regionu oraz na dochody budżetów.

Rolnictwo

Największe powierzchnie terenów rolnych występują w południowo-wschodniej i północno-zachodniej części Miasta. Jedynie 22% powierzchni użytków rolnych to zwarte kompleksy. Reszta terenów rolnych jest rozproszona i stanowi małe enklawy zieleni wokół siedlisk rolniczych.

Na przeważającym obszarze miasta przeważają klasy bonitacyjne gleb IVb (44,3%) 
i V (34,6%). Na terenach upraw występują głównie gleby kwaśne i bardzo kwaśne (82% gruntów).

Zanieczyszczenie gruntów metalami ciężkimi i węglowodorami jest niewielkie. Stężenia zanieczyszczeń są podobne do naturalnych. Z tego punktu widzenia gleby uprawne na terenie Rybnika nadają się bez ograniczeń do upraw i produkcji żywności.

Według danych z Urzędu Skarbowego w Rybniku z lutego 2003 roku na terenie Miasta funkcjonuje 18 gospodarstw rolnych specjalistycznych, w których powierzchnia upraw 
w szklarniach przekracza 25m2, a ogólna wynosi 6 856 m2. Uprawa w tunelach foliowych 
o powierzchni powyżej 50 m2 prowadzona jest w 19 gospodarstwach. Powierzchnia takich upraw wynosi 7575 m2. W siedmiu gospodarstwach prowadzona jest uprawa grzybów i ich grzybni na powierzchni 3190 m2.

Gospodarka terenami i nieruchomościami

Miasto Rybnik dysponuje nieruchomościami o łącznej powierzchni 1172 ha, w tym 183 ha stanowią grunty w użytkowaniu wieczystym (stan zasobu na styczeń 2004 roku). Na liczbę tę składają się zarówno nieruchomości zabudowane jak i niezabudowane. Miasto jest zarówno kupującym jak i sprzedającym tereny. Kupuje nieruchomości pod realizację określonych przedsięwzięć służących mieszkańcom miasta i regionu (np. wykupy terenów pod budowę drogi, pod budowę kanalizacji sanitarnej). Zadania te wynikają z realizacji zapisów ustawy 
o samorządzie gminnym. Tereny gminne sprzedawane są zarówno mieszkańcom miasta 
(np. na cele budowlane), jak i inwestorom tworzącym nowe miejsca pracy.

Rybnik jest jednym z nielicznych miast w regionie, które posiada do zaoferowania tereny inwestycyjne zarówno w ścisłym centrum miasta, jak również poza miastem, o wielkości od 200m2 do 240000m2. W centrum Rybnika znajdują się cenne tereny budowlane doskonale nadające się pod budowę hoteli, banków, centrów handlowo – usługowych wraz z parkingami wielopoziomowymi. Ponadto w dzielnicach miasta znajdują się atrakcyjne tereny pod działalność produkcyjną oraz handlowo-usługową.

W ofercie inwestycyjnej Miasta znajduje się obecnie (stan na maj 2004 roku) 10 terenów inwestycyjnych o łącznej powierzchni około 47 ha przeznaczonych na sprzedaż, 
o zróżnicowanym przeznaczeniu (usługi, handel, produkcja) i typie zabudowy.

Miasto stara się prowadzić świadomą politykę w zakresie zagospodarowania terenów, szczególnie tych położonych w centrum miasta. W tym celu na zlecenie miasta opracowywane są (w tym również przez studentów Politechniki Śląskiej) koncepcje zagospodarowania przestrzeni miejskiej. Koncepcje te pozwalają na wstępne określenie chłonności terenów zamieszczonych w ofercie inwestycyjnej miasta.

Kluczowi lokalni płatnicy podatków 

Na dochody budżetu Miasta składają się dochody własne (plan na rok 2005 to około 25% wszystkich dochodów), udziały w podatkach stanowiących dochód budżetu państwa (około 19% dochodów), dotacje celowe (około 11%), subwencja ogólna (około 23%) oraz środki ze źródeł pozabudżetowych (około 22%). 

Budżet Miasta w ramach dochodów własnych zasilają w znacznej mierze dochody pochodzące z podatków lokalnych, które w 2005 roku w Rybniku mają wynieść ok. 62 mln zł, co ma stanowić blisko 15% wszystkich uzyskanych dochodów. Do podatków lokalnych można zaliczyć podatek rolny, leśny, od działalności gospodarczej osób fizycznych opłacany w formie karty podatkowej, podatek od nieruchomości, od spadków i darowizn, od posiadania psów, od środków transportowych czy od czynności cywilnoprawnych. Największy udział w podatkach lokalnych mają podatki od nieruchomości, których wpływy w 2005 roku mają wynieść ok. 56 mln zł. Do największych, kluczowych płatników podatków lokalnych należą następujące podmioty:

· Elektrownia Rybnik S.A.

· Kompania Węglowa S.A. 

· Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o.

· Górnośląski Zakład Elektroenergetyczny S.A.

· Telekomunikacja Polska S.A. 

· Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.

Dochody osiągane przez miasto Rybnik z tytułu podatku od nieruchomości byłyby znacznie wyższe, jednakże szereg podmiotów znajdujących się w trudniej sytuacji ekonomicznej nie reguluje tych zobowiązań lub robi to z dużym opóźnieniem czasowym. Powoduje to, że miasto ma ograniczone możliwości inwestycyjne, a co za tym idzie możliwości rozwojowe. 
Inwestorzy zagraniczni

Pośród firm, które już zainwestowały w Rybniku znajdują się m.in.: Electricité de France oraz EnBW (w Elektrowni Rybnik), Rettig Heating, Greif Poland, Tenneco Automotive Polska, METRO AG (Real, Makro Cash & Carry), McDonald’s, American Restaurants (Pizza Hut) oraz British Petrolum, Statoil, Jet i Esso.
 W ciągu ostatnich 5 lat na terenie Rybnika zrealizowanych zostało wiele inwestycji prywatsnych. Wśród nich do najważniejszych można zaliczyć oddanie do użytku blisko 400 jednostek w zabudowie mieszkaniowej czy budowę licznych salonów samochodowych (FIAT, Opel, Renault, Peugeot, Mitsubishi, Nissan, VW – Audi, Toyota).
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5.4. Potencjał przyrodniczy

Jakość środowiska

Jakość powietrza

Jakość powietrza w mieście odbiega od wymaganych standardów. Przekroczenia dopuszczalnych stężeń zanieczyszczeń w powietrzu występują podczas sezonu grzewczego -od listopada do końca marca. W pozostałej części roku jakość powietrza w mieście jest zgodna z obecnie obowiązującymi przepisami prawa. Zła jakość powietrza jest powodowana nadmiernym stężeniem pyłu zawieszonego PM10 oraz związków i substancji w nim zawartych, zwłaszcza Benzo-(-Pirenu. Z badań prowadzonych przez Państwową Inspekcję Sanitarną wynika, że powodem nadmiernych stężeń pyłu zawieszonego jest spalanie węgla 
w piecach i małych kotłach CO.

Miasto nie posiada jednolitej informacji o jakości powietrza ani o tendencjach jej zmian.

Średnioroczne stężenia pyłu zawieszonego PM10 w mieście osiągają wartość około 60 (g/m3 (wartość dopuszczalna stężenia pyłu zawieszonego PM 10 wynosi 40 (g/m3)
.

Średnioroczne stężenia dwutlenku siarki w mieście osiągają wartość około 25 (g/m3 
i nieznacznie przekraczają wartości dopuszczalne (20(g/m3).

Średnioroczne stężenia tlenków azotu (w przeliczeniu na dwutlenek azotu) osiągają wartości około 25 (g/m3 i są niższe od wartości dopuszczalnej (30(g/m3.). 

Działania zmierzające do eliminacji nadmiernego zanieczyszczenia powietrza zostały zaplanowane w Programie Ochrony Środowiska dla Miasta Rybnika, przyjętym do realizacji uchwałą Rady Miasta.

Jakość wód powierzchniowych

Miasto jest położone w zlewni rzeki Rudy, będącej dopływem Odry. Rudę zasilają następujące cieki: 

· rzeka Nacyna z potokami Chwałowickim, Niedobczyckim i Radziejowskim,

· Potok Boguszowicki,

· Potok Kłokociński

· Potok z Kamienia,

· Potok Przegędza,

· Potok Gzel.

Do Nacyny są odprowadzane zasolone wody dołowe z kopalni „Rydułtowy-Anna” i znaczna ilość nie oczyszczonych ścieków komunalnych z Rybnika i Rydułtów, co powoduje jej nadmierne zanieczyszczenie. Z tego powodu wody Nacyny są ujmowane przed ujściem do Rudy i przesyłane rurociągiem do Rudy w Stodołach, poniżej zbiornika rybnickiego. Wydajność pompowni
 wynosi 1,25 m3/s. Przy większych przepływach nadmiar wody wpływa bezpośrednio do rzeki Rudy przed zbiornikiem Rybnik. 

Na terenie Miasta Rybnika znajdują się 3 punkty regionalnego monitoringu wód powierzchniowych, dwa na rzece Rudzie (powyżej i poniżej Zalewu Rybnickiego) oraz jeden na Nacynie.

Badania przeprowadzone w 2002 roku we wszystkich punktach wskazują na pozaklasową jakość wód w rzekach. Zadecydowało o tym głównie występowanie związków biogennych oraz zanieczyszczeń bakteriologicznych. Nacyna prowadziła wody dodatkowo znacznie zanieczyszczone związkami mineralnymi, co wynika ze zrzutów wód dołowych z kopalni „Rydułtowy-Anna”.

Ponadto w badanych rzekach występuje eutrofizacja wód, o czym świadczą wysokie wartości azotu ogólnego, azotu azotanowego, fosforu ogólnego oraz chlorofilu „a”. Problem eutrofizacji wód występuje również w Zalewie Rybnickim. Dodatkowym problemem jest tutaj zrzut ciepłych wód z układów chłodniczych Elektrowni Rybnik.

Jakość wód podziemnych

Na terenie Rybnika występują wody podziemne zaliczone do klasy Ib oraz II, czyli do wód 
o wysokiej i średniej jakości
. Zasoby te należą do Głównego Zbiornika Wód Podziemnych (GZWP) nr 345 „Rybnik” i podlegają ochronie szczególnej. 

Jakość wody do picia

Miasto zaopatrywane jest w wodę przede wszystkim z instalacji Górnośląskiego Przedsiębiorstwa Wodociągowego oraz z ujęć eksploatowanych przez Elektrownię Rybnik, Wodociągi Pilchowice i kopalnię „Jankowice”.

Do sieci wodociągowej podłączonych jest ok. 97% mieszkańców miasta.

Na terenach nie objętych zbiorowym systemem zaopatrzenia w wodę mieszkańcy korzystają 
z wody pobieranej z indywidualnych studni. 

Miasto nie posiada danych o jakości wody pobieranej przez mieszkańców na cele spożywcze.

Przyroda

Około 2/3 powierzchni miasta zajmują lasy, tereny upraw i zieleni miejskiej. Ich proporcja 
w stosunku do ilości terenów zurbanizowanych jest w Rybniku niezwykle korzystna. Tereny zielone i jakość przyrody są jednym z ważniejszych czynników kształtujących jakość życia 
w mieście. 

Lasy i ziemie uprawne Rybnika stanowią część kompleksów zajmujących znaczne tereny 
w otoczeniu miasta i tym samym stanowią o potencjale i pojemności biologicznej środowiska przyrodniczego.

Rybnik posiada program ochrony środowiska i przypisane w nim działania zmierzające do ochrony, a tam, gdzie to jest możliwe, do wykorzystania zasobów przyrody do rekreacji.

Hałas miejski

Miasto nie posiada badań narażenia mieszkańców na hałas. Pomimo to, poprzez porządkowanie ruchu pojazdów w mieście, właściwe sterowanie i uspokojenie ruchu, Rybnik uzyskał efekty w postaci mało odczuwanej uciążliwości akustycznej. Nie ma możliwości zweryfikowania efektów tych działań.

5.5. Oddziaływania na środowisko

Emisje zanieczyszczeń do atmosfery

Głównymi źródłami zanieczyszczeń powietrza w mieście są: 

· Elektrownia Rybnik,

· Elektrociepłownia Chwałowice,

· Ciepłownia Rymer,

· Ciepłownia Jankowice,

· Ciepłownia Ignacy

· komunalne źródła ciepła i ogrzewanie indywidualne

· emisje komunikacyjne.

Emisje z tych źródeł są powodem okresowo występujących przekroczeń dopuszczalnych stężeń zanieczyszczenia powietrza (w szczególności problem ten dotyczy pyłu zawieszonego).

Elektrownia Rybnik, pomimo znacznej emisji, ma niewielki wpływ na jakość powietrza 
w mieście ze względu na rozpraszanie zanieczyszczeń na dalekie odległości. 

Istotnym problemem są zanieczyszczenia transgraniczne z Ostrawsko-Karwińskiego Okręgu Przemysłowego, które w znacznych ilościach docierają do Rybnika. Fakt ten jest związany 
z występowaniem na południowy zachód Bramy Morawskiej, która kształtuje stosunki anemologiczne subregionu rybnickiego.

Miasto wypracowało własny program eliminacji emisji zanieczyszczeń do atmosfery z niskich źródeł i dofinansowuje inwestycje wykonywane przez mieszkańców.

W Programie Ochrony Środowiska dla Miasta Rybnika zostały zaplanowane także inne działania.

Gospodarka wodno - ściekowa 

Siecią kanalizacyjną objętych jest ok. 69% budynków w Mieście. Ścieki z pozostałych budynków są gromadzone w zbiornikach bezodpływowych i wywożone do punktów zlewnych albo są odprowadzane w sposób niekontrolowany do ziemi i wód.

Plan uporządkowania kanalizacji i oczyszczania ścieków w mieście przewiduje, że większość ścieków będzie poddawana oczyszczaniu w Orzepowicach, w związku z czym niektóre 
z obecnie funkcjonujących oczyszczalni ulegną likwidacji. Zawartość zanieczyszczeń odprowadzanych w ściekach wypływających z tej oczyszczalni jest zgodna z pozwoleniem wodnoprawnym. Ważność tego pozwolenia wygasa wraz z końcem 2007 roku. Nowe pozwolenie określi znacznie ostrzejsze warunki odprowadzania ścieków. 

Modernizacja oczyszczalni jest obecnie najpilniejszym zadaniem do zrealizowania przez PWiK Sp. z o.o. w Rybniku w zakresie rozbudowy i modernizacji kanalizacji.

Miasto realizuje program uporządkowania gospodarki ściekowej finansowany z Funduszu Spójności (wcześniej ISPA). Docelowo ma powstać ponad 600 km kanalizacji sanitarnej oraz 57 przepompowni ścieków. Inwestycja dociąży nie w pełni wykorzystywaną oczyszczalnię ścieków w Orzepowicach

Gospodarka odpadami 

Obecnie 97% odpadów komunalnych wytwarzanych w mieście jest odprowadzanych na miejskie składowisko zlokalizowane w Rybniku przy ulicy Kolberga.

Miasto opracowało wymagany przepisami prawa Plan Gospodarki Odpadami Komunalnymi, 
w którym określono główne cele i plan uporządkowania gospodarki odpadami komunalnymi w Rybniku. 

Na terenie miasta nie ma składowiska odpadów przemysłowych.

Osiadania terenu i szkody górnicze

Obszary górnicze kopalń funkcjonujących na terenie miasta obejmują 40,4% powierzchni Rybnika. Szkody górnicze ujawniają się w południowej części miasta, głównie 
w bezpośrednim otoczeniu kopalń „Chwałowice” i „Jankowice”. 191,51 ha gruntu stanowią nieużytki, na których są składowane odpady górnicze - kamień dołowy oraz muły kopalniane. 

W dzielnicach Miasta takich jak: Meksyk, Boguszowice, Popielów, Radziejów, Niedobczyce, Niewiadom i Chwałowice (ponad 50% ogółu) występują oznaki biologicznej degradacji terenu. 

W wyniku prowadzonej eksploatacji węgla kamiennego na powierzchni ujawniają się szkody górnicze w postaci uszkodzeń obiektów kubaturowych, uszkodzeń obiektów infrastruktury technicznej, zmian rzeźby terenu oraz tworzenia się bezodpływowych zalewisk.
Tereny, gdzie występują znaczne osiadania, spowodowane eksploatacją węgla, są poddawane rekultywacji z wykorzystaniem skały płonej. Zastrzeżenia budzą bardzo niskie efekty rekultywacji biologicznej tych obszarów.

Najwyższe kategorie szkód górniczych oraz największe osiadania terenów występują 
w południowej części dzielnicy Chwałowice oraz Meksyk. Są one związane z działalnością Kopalni Chwałowice. Również w perspektywie, na wspomnianych obszarach oczekuje się znacznych osiadań terenu. Eksploatacja węgla przez pozostałe kopalnie powoduje mniejszy zakres deformacji terenu i powstałe w jej wyniku zwałowiska są w przeważającej części niezrekultywowane. Ich negatywne oddziaływanie to przede wszystkim zanieczyszczanie wód powierzchniowych i gleby wypłukiwanymi związkami.
Tereny zdegradowane 

W Rybniku istnieje szereg terenów zdegradowanych wymagających rekultywacji. Zdecydowaną większość stanowią tereny zniszczone w wyniku eksploatacji górniczej jak 
i z funkcjonowania innych zakładów. Tereny te są niezmiernie ważne z punktu widzenia gospodarki odpadami, ponieważ są potencjalnymi miejscami ich zagospodarowania w ramach rekultywacji i niwelacji terenu. Do odpadów mogących mieć zastosowanie w tego typu pracach zaliczyć należy przede wszystkim odpady mineralne, powstające w związku 
z działalnością przemysłu wydobywczego i energetycznego.
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Tereny przeznaczone do rekultywacji na terenie Miasta Rybnika
	Lp.
	Nazwa terenu przeznaczonego do rekultywacji
	Powierzchnia

	1.
	rejon „Północ”
	72 ha

	2.
	dolina Potoku Chwałowickiego
	20 ha

	3.
	rejon Mośnika-Kielowca
	33 ha

	4.
	teren byłego osadnika mułowego tzw. „Starzykowiec”
	6 ha

	5.
	rejon osadników mułowych Żeberko, Holona I, II, III
	32 ha

	6.
	teren przy ul. Kożdoniów
	3,2 ha

	7.
	teren dawnej KWK „Ignacy”
	6,9 ha

	8.
	teren przy ul. Prostej
	ok. 5 ha

	9.
	teren przy ul. Świerklańskiej
	9,6 ha

	10.
	teren przy ul. Skalnej
	5,1 ha

	11.
	wyrobisko pocegielniane przy ul. Gliwickiej 
	ok. 6 ha

	12.
	wyrobisko pocegielniane przy ul. Strąkowskiej
	4,2 ha


Odpady przemysłowe

Zaliczone do tej grupy odpady górnicze wykorzystywane są głównie do niwelacji zapadlisk 
w ramach usuwania szkód górniczych oraz do robót hydrotechnicznych i inżynieryjnych. Istotnym problemem jest biologiczne zagospodarowanie obszarów, gdzie deponowano te odpady w ramach rekultywacji. Obecnie dąży się do ścisłego egzekwowania obowiązków nałożonych w decyzjach dla zakładów górniczych. Odpady z Elektrowni Rybnik S.A. również wykorzystywane są gospodarczo. Stanowią one surowiec do produkcji materiałów mineralnych oraz w szerokim zakresie lokowane w wyrobiskach górniczych. Odpady z pozostałych gałęzi przemysłu zagospodarowywane są zgodnie z zapisami ustawy o odpadach.

Azbest

Wykonana wstępnie inwentaryzacja obiektów, w których został zabudowany azbest wykazała, że posiadaczami większości wyrobów zawierających azbest na terenie Rybnika są spółdzielnie mieszkaniowe: Rybnicka Spółdzielnia Mieszkaniowa – ok. 69958 m2 oraz Spółdzielnia Mieszkaniowa „Południe” – ok. 36914m2 (brak jest danych dotyczących ilości wyrobów azbestowych w budynkach administrowanych przez Spółdzielnię Mieszkaniową „Centrum” i Elektrownię Rybnik). Ponadto znaczne ilości azbestu zostały zabudowane 
w lokalach Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej – ok. 10623 m2 oraz budynkach użyteczności publicznej. W 2004 roku zgłoszono do Urzędu Miasta występowanie materiałów zawierających azbest w 24 budynkach prywatnych.
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5.6. Oceny zewnętrzne – rating miasta

Stan i wizerunek miasta określają także pozycje Rybnika w rankingach (czołowe pozycje 
w rankingach Złota Setka Samorządów oraz Profesjonalna Gmina Przyjazna Inwestorom)
i ratingach. Rybnik cieszy się wysoką pozycją wśród miast o wielkości od 100 000 do 200 000 mieszkańców. 

City Guide Polska gazety The Warsaw Business Journal w 2002 roku, w piątej edycji rankingu oceniającym klimat rozwoju biznesu w 25 największych miastach Polski, lokował Rybnik na pierwszym miejscu pod względem jakości infrastruktury miejskiej oraz jakości 
i otoczenia biznesowego, na drugim miejscu odnośnie kompetencji i skuteczności działania urzędu miasta, piątym miejscu odnośnie jakości życia i siódmym miejscu odnośnie ogólnej jakości klimatu biznesowego. Miasto po roku 2000 stale jest wymienianie wśród złotej setki samorządów (Dziennik Rzeczpospolita), otrzymało nagrodę Lider Zarządzania w Samorządzie 2004, Śląską Nagrodę Jakości, wyróżnienie w konkursie Polska Nagroda Jakości, a w roku 2003 i 2004 otrzymało certyfikat „Gmina Fair Play” w kategorii gmin miejskich. 

Rating miasta został nadany przez firmę ratingową Fitch Polska S.A. w 2002 roku 
i potwierdzony w latach 2003 i 2004. W dokumencie nadania stwierdza się, że miasto otrzymuje długoterminowy rating A-(pol) oznaczający wysoką wiarygodność kredytową oraz stabilną perspektywę rozwoju. 

Powyższe fakty pozwalają stwierdzić, że Rybnik ma dobrą gospodarczą i organizacyjną pozycję wyjściową do spełnienia swojej misji i osiągnięcia wizji rozwoju.

W rankingu pisma Samorządu Terytorialnego „Wspólnota” kwalifikującym gminy według wysokości wydatków bieżących w przeliczeniu na mieszkańca i jednostek samorządowych, które funkcjonują najbardziej oszczędnie w 2002 roku Rybnik uplasował się na drugiej na Śląsku i szóstej w kraju pozycji, w kategorii miast na prawach powiatu. W 2003 roku również na drugiej na Śląsku i piątej pozycji w kraju (wydatki na administrację w przeliczeniu 
na 1 mieszkańca wyniosły 114,52 zł).

6. Strategia. Zarządzanie działaniami zmierzającymi do realizacji generalnego celu rozwoju miasta

Pomiędzy obecnym wizerunkiem i wizją – wizerunkiem miasta w przyszłości – istnieje przestrzeń obejmująca działania zmierzające do urzeczywistnienia wizji. Działania obejmują wszelkie sprawy, jakimi zajmuje się gmina. Ich rozwiązanie następuje w drodze przygotowania przewidzianych prawem planów i programów. 

Podsumowując powyższe należy przyjąć, że realizacja strategii rozwoju gminy będzie polegała na prowadzeniu działań przewidzianych w planach i programach opracowanych 
na potrzeby gminy.

6.1. Zasady realizacji strategii 

O sukcesie działań decyduje osobiste zaangażowanie osób (ich motywacja) i dostępność środków. W przypadku szeroko zakrojonych działań, obejmujących różne dziedziny życia, oprócz determinacji i środków realizacji wymagane jest właściwe ich użycie, właściwe zarządzanie, koordynowanie i korygowanie działań. Aby w tych warunkach osiągnąć sukces, należy ustalić (reguły) zasady prowadzenia działań. Są nimi co najmniej:

1. Zasada podejmowania wyłącznie zadań wykonalnych – każde działanie (plan, program) musi być poprzedzone analizą wykonalności.

2. Racjonalność działania – każde działanie powinno być celowe. Cele działań powinny mieć następujące cechy: 

· ścisły opis, 

· wymiar, miara,

· adekwatność do zamierzonego celu,

· uzasadnienie,

· termin wykonania.

3. Uspołecznienie procesu i budowanie konsensusu społecznego w sprawie wizji rozwoju.

4. Równości wobec prawa – w związku z zaplanowanymi działaniami wszystkie podmioty podlegają takim samym rygorom.

5. Zasada subsydiarności – działania powinny być podejmowane przez podmiot bezpośrednio odpowiedzialny za ich wykonanie. Oznacza to, że nie wszystkie zadania muszą być wykonywane przez wyższe szczeble organizacji.

6. Zasada solidarności – podejmowanie działań w zastępstwie podmiotów, które ze względu na swoją sytuację nie są zdolne do ich przeprowadzenia. Zasada ma zastosowanie zwłaszcza w sferze (polityce) społecznej, na przykład w związku z budownictwem komunalnym.

7. Swoboda działania – każdy podmiot odpowiedzialny za realizację działania ma swobodę wyboru sposobu realizacji, pod warunkiem efektywnego użycia środków.

8. Sprawna komunikacja i koordynacja działań – każdy podmiot realizujący działania (zadania) ma obowiązek koordynowania tych działań z innymi podmiotami działającymi w tej samej przestrzeni.

9. Koncentracja sił i środków – w każdym czasie miasto koncentruje się na wykonywaniu uzgodnionych społecznie priorytetów. 

10. Dbałości o trwały rozwój (rozwój zrównoważony) – samorząd Rybnika uznaje zasadę stałego przysparzania wartości w trosce o przyszłe pokolenia i potrzebę osiągnięcia wizji rozwoju miasta.

6.2. Hierarchia dokumentów kierowania wewnętrznego

Każda jednostka organizacyjna ma swój własny system narzędzi zarządzania. Należą do nich narzędzia prawne, planistyczne, finansowe i wykonawcze, organizacyjne. Każde z nich jest przyporządkowane odpowiedniemu poziomowi zarządzania:

· poziomowi realizacji polityki

· poziomowi strategii - prowadzenia działań zmierzających do osiągnięcia celów wyznaczonych w politykach

· operacji – wykonywaniu zadań wchodzących w skład określonego działania. 

Zarządzanie polityką miasta odbywa się poprzez narzędzia prawne i planistyczne, tworzące podstawy istnienia gminy. Poprzez ich użycie gmina wpływa na organizację i wykonywanie funkcji miasta stanowiąc prawo, wyznaczając cele i zadania, określając kierunki i zasady działania, zarządzając dostępnymi zasobami i środkami oraz tworząc własny system narzędzi wspomagających – uchwał.

Do zestawu narzędzi pozostających w dyspozycji gminy należą dokumenty planistyczne służące zarządzaniu gminą. Wśród nich należy wymienić akty prawa miejscowego, miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego, a także dokument opisujący politykę przestrzenną gminy, czyli studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego. 

Polityka gminna wynika wprost z ustroju Państwa i roli samorządu terytorialnego 
w wykonywaniu polityk państwowych. Samorządowi terytorialnemu, na zasadzie subsydiarności, zostały przydzielone zadania, które są skuteczniej wykonywane przez organy samorządu terytorialnego, niż przez organa centralne. Ustawą samorządowi przydzielono do wykonania „wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, nie zastrzeżone ustawami na rzecz innych podmiotów”, w szczególności zadania własne, obejmujące sfery polityki społecznej, gospodarczej i ekologicznej, w zakresie zaspokajania zbiorowych potrzeb wspólnoty (gminy). Ustawodawca uprawnił gminy do rozstrzygania w tych sprawach i tym samym przydzielił odpowiednie narzędzia zarządzania polityką (gospodarczą, społeczną 
i ekologiczną). Są nimi plany i programy, które gmina musi opracować i realizować. Stanowią one uszczegółowienie sposobu wykonania zadań gminy. Każdy plan i program można przyjąć jako oddzielne działanie podporządkowane strategii rozwoju.

W poniższej tabeli przedstawiono wykaz zadań, dla których powinny być opracowane różnego rodzaju plany i / lub programy w tym krótkoterminowe plany działań.

Tabela 11. Wykonanie zadań poprzez realizację planów i programów wymaganych przepisami prawa

	Zakres działania gminy i zadania własne
	Plan lub program wspomagający wykonanie zadania

	· Ład przestrzenny, gospodarka terenami i ochrona środowiska,
	· Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodaro-wania Przestrzennego Miasta Rybnika oraz miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego 

· Program Ochrony Środowiska dla Miasta Rybnika

· Program Ograniczenia Niskiej Emisji Zanieczyszczeń

· Plan Gospodarki Odpadami dla Miasta Rybnika

· Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Rybnika

	· Gminne drogi, ulice, mosty, place oraz organizacja ruchu drogowego,
	· Studium Komunikacyjne Miasta Rybnika

	· Wodociągi i zaopatrzenie w wodę, kanalizacja,
	· Fundusz Spójności, wieloletni plan inwestycyjny

· Plan Rozwoju i Modernizacji Urządzeń Wodociągowych i Kanalizacyjnych na lata 2004 - 2005

	· Usuwanie i oczyszczanie ścieków komunalnych,
	· Fundusz Spójności, wieloletni plan inwestycyjny

	· Utrzymanie czystości i porządku oraz urządzeń sanitarnych, wysypisk i unieszkodliwiania odpadów komunalnych,
	· Plan Gospodarki Odpadami dla Miasta Rybnika

· Uchwała o utrzymaniu porządku i czystości

	· Zaopatrzenie w energię elektryczną i cieplną,
	· Projekt założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe

	· Ochrona zdrowia
	· Miejska Strategia Polityki Społecznej na lata 2004 - 2008

	· Pomoc społeczna, w tym ośrodki i zakłady opiekuńcze
	· Miejska Strategia Polityki Społecznej na lata 2004 – 2008

· Miejski Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych (coroczny)

	· Komunalne budownictwo mieszkaniowe
	· Program Gospodarowania Zasobem Mieszkaniowym Gminy Rybnik na lata 2003-2008

	· Oświata, w tym szkoły podstawowe, przedszkola i inne placówki oświatowo-wychowawcze
	· Projekt reorganizacji sieci szkół

	· Kultura, w tym biblioteki komunalne i inne placówki upowszechniania kultury,
	· Realizacja zadań ustawowych

	· Kultura fizyczna, w tym tereny rekreacyjne i urządzenia sportowe
	· Strategia Rozwoju Sportu w latach 2004 - 2010

	· Targowiska i hale targowe
	· Regulamin funkcjonowania targowisk

	· Zieleń komunalna i zadrzewienia
	· Uchwała w sprawie ochrony terenów zieleni miejskiej

	· Cmentarze komunalne
	· Regulaminy korzystania z cmentarzy komunalnych

	· Porządek publiczny i ochrona przeciwpożarowa
	· Program zapobiegania przestępczości i ochrony porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli na terenie Miasta Rybnika w latach 2003 – 2006

· Plan Reagowania Kryzysowego Miasta Rybnika

	· Utrzymanie gminnych obiektów i urządzeń użyteczności publicznej oraz obiektów administracyjnych,
	· Prace wykonywane na bieżąco przez jednostki miasta

	· Zapewnienie kobietom w ciąży opieki socjalnej, medycznej i prawnej.
	· Miejska Strategia Polityki Społecznej na lata 2004 - 2008

	· Edukacja publiczna 
	· Program reorganizacji sieci szkół

	· Promocja i ochrona zdrowia
	· Miejski Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

	· Pomoc społeczna
	· Miejska Strategia Polityki Społecznej na lata 2004 – 2008

· Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Rybnika na lata 2004-2006

	· Polityka prorodzinna
	· Miejska Strategia Polityki Społecznej na lata 2004 - 2008

	· Wspieranie osób niepełnosprawnych
	· Samorządowy Program Na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na lata 2001 - 2010

	· Transport zbiorowy i drogi publiczne
	· Studium Komunikacyjne Miasta Rybnika

	· Kultura, ochrona zabytków i opieka nad zabytkami
	· Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika 
i plany zagospodarowania przestrzennego

	· Geodezja, kartografia i kataster
	· Zadania ustawowe

	· Gospodarka nieruchomościami
	· Roczny plan sprzedaży nieruchomości gminnych

	· Administracja architektoniczno-budowlana
	· Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego

· Plany zagospodarowania przestrzennego

	· Gospodarka wodna
	· Fundusz Spójności, wieloletni plan inwestycyjny

	· Ochrona środowiska i przyrody
	· Program Ochrony Środowiska dla Miasta Rybnika

· Waloryzacja przyrodnicza miasta Rybnika

	· Rolnictwo, leśnictwo i ochrona przyrody
	· Program Ochrony Środowiska dla miasta Rybnika

	· Ochrona przeciwpowodziowa, w tym wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu przeciwpowodziowego, przeciwpożarowej i zapobieganie innym nadzwyczajnym zagrożeniom życia i zdrowia ludzi oraz środowiska
	· Plan Reagowania Kryzysowego Miasta Rybnika

	· Przeciwdziałanie bezrobociu oraz aktywizacja lokalnego rynku pracy
	· Miejska Strategia Polityki Społecznej na lata 2004 – 2008 

· Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Rybnika na lata 2004-2006

	· Ochrona praw konsumenta
	· Powiatowy Rzecznik Ochrony Konsumenta – zadania ustawowe

	· Sprawy obronności
	· Plan Realizacji Zadań Obronnych w Województwie Śląskim (corocznie)

· Plan Zamierzeń Obronnych Urzędu Miasta Rybnik

	· Promocja powiatu
	· Brak

	· Współpraca z organizacjami pozarządowymi
	· Program współpracy Miasta Rybnika z organizacjami pozarządowymi i innymi organizacjami prowadzącymi działalność pożytku publicznego


Podsumowując należy stwierdzić, że w hierarchii dokumentów określających funkcjonowanie miasta najwyższą rangę mają dokumenty określające politykę Rybnika. Są nimi:

· Miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego

· Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika

· Miejska Strategia Polityki Społecznej w Rybniku na lata 2004 – 2008 

· Dokumenty wspomagające politykę gminy

· Uchwała o utrzymaniu porządku i czystości

· Wieloletni Plan Inwestycyjny.

Powyższym dokumentom są podporządkowane:

· Strategia gminna: Strategia Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika

· Programy i plany:

· Plan Rozwoju Lokalnego Miasta Rybnika na lata 2004 – 2006

· Program Ochrony Środowiska Miasta Rybnika

· Plan Gospodarki Odpadami Miasta Rybnika

· Wieloletni plan inwestycyjny budowy sieci kanalizacji sanitarnej w Rybniku 
w ramach projektu finansowanego z Funduszu Spójności.

· Projekt założeń planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe miasta Rybnika

· Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Rybnika na lata 2004 - 2006

· Dokumenty operacyjne

· uchwały o przyjęciu budżetu miasta

· studia wykonalności do planów inwestycyjnych

· statut i regulamin organizacyjny miasta.

Treści zawarte w tych dokumentach stanowią uszczegółowienie diagnozy stanu miasta, przedstawionej w dokumencie „Strategia Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika”, opracowanym w latach 1999 / 2000 przez Górnośląską Agencję Przekształceń Przedsiębiorstw S.A. w Katowicach. 

6.3. Cele strategii 

Cele i sposoby ich osiągania

W wyniku prac nad Strategią w 2000 roku podczas warsztatów przeprowadzonych przy udziale Liderów Lokalnych wyodrębniono trzy domeny strategiczne: 

· Rybnik - Centrum regionu

· Rozwój małych i średnich przedsiębiorstw

· Jakość życia 

Wymienione domeny powinny stanowić dopełnienie Generalnego Celu Rozwoju Rybnika, przyjętego w Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika:

KSZTAŁTOWANIE SILNEGO I ATRAKCYJNEGO OŚRODKA ODDZIAŁUJĄCEGO NA ŚRODKOWO -ZACHODNIĄ CZĘŚĆ WOJEWÓDZTWA ŚLĄSKIEGO

Tym samym nadano kierunek polityce gminy, która zmierza do tego, aby Rybnik był: 

· Silny gospodarczo ze względu na potencjał ludzki, poziom infrastruktury, dobre sojusze 
i powiązania komercyjne z otoczeniem, organizacjami, instytucjami, tradycję i kulturę, zdolność do samoorganizacji, uruchamiania finansowania, zarządzania przedsięwzięciami;

· Atrakcyjny dla własnego społeczeństwa, inwestorów, przyjezdnych, społeczeństwa UE, ze względu na dobrą jakość środowiska przyrodniczego i środowiska zamieszkania, możliwość osiedlania się w dobrze przygotowanych i atrakcyjnych miejscach, łatwość inwestowania, dostępność komunikacyjna, niską przestępczość, poczucie bezpieczeństwa;

· Miastem zorientowanym ku przyszłości zapewniającym warunki do uzyskiwania wysokiego i rzetelnego wykształcenia, osobistego rozwoju młodych ludzi, dostęp do dóbr i usług kultury, godne warunki zamieszkania, skupiającym funkcje obsługi rynku i ludzi, otwartym na potrzeby mieszkańców i tworzącym w tym zakresie wzorce dobrej praktyki oraz warunki zaspokojenia potrzeb rekreacji, sportu, wypoczynku i rozrywki.

Na drodze do osiągnięcia celu generalnego w Strategii z 2000 roku położono cele cząstkowe, wyznaczające kolejne kroki rozwoju miasta w domenie społecznej, gospodarczej 
i środowiskowej, skoordynowane przez właściwe gospodarowanie przestrzenią i opisane 
w polityce miasta – w Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika. 

Dla każdej z domen określono w trakcie warsztatów cele strategiczne wraz 
z odpowiadającymi im celami operacyjnymi.

Celami strategicznymi dla domeny „Rybnik – Centrum regionu” są:

Cel strategiczny nr 1: 

Wykreowanie Rybnika jako regionalnego i autonomicznego ośrodka akademickiego

Cel strategiczny nr 2: 

Ukształtowanie zintegrowanego systemu transportu i komunikacji, obsługującego centrum aglomeracji rybnickiej

Cel strategiczny nr 3: 

Uczynienie z Rybnika ponadregionalnego centrum usług finansowo – gospodarczych, administracyjnych i kulturalnych, związanych z ochroną zdrowia oraz zaspokajaniem potrzeb związanych z organizacją wolnego czasu

Dla domeny „Rozwój małych i średnich przedsiębiorstw” określono następujące cele strategiczne:

Cel strategiczny nr 1: 

Tworzenie nowych miejsc pracy w sektorze małych i średnich przedsiębiorstw dla odtwarzania utraconych w wyniku restrukturyzacji przemysłu ciężkiego.

Cel strategiczny nr 2: 

Wykreowanie małych i średnich przedsiębiorstw w Rybniku jako koła zamachowego rozwoju Rybnika.

Cele strategiczne zdefiniowane dla domeny „Jakość życia” to:

Cel strategiczny nr 1: 

Podniesienie poziomu wykształcenia mieszkańców Rybnika tak, aby w 2005 roku 50% absolwentów szkół średnich kontynuowało naukę w szkołach wyższych różnego typu.

Cel strategiczny nr 2: 

Rozszerzenie oferty kulturalnej i sportowo – rekreacyjnej w celu zapewnienia mieszkańcom atrakcyjnych form spędzania wolnego czasu.

Cel strategiczny nr 3: 

Polepszenie zdrowia mieszkańców oraz stworzenie przyjaznych warunków środowiska.

Cel strategiczny nr 4: 

Poprawa bezpieczeństwa.

Cel strategiczny nr 5: 

Informacja i szybka komunikacja międzyludzka jako element nowoczesnej infrastruktury miasta.

6.4. Przegląd i aktualizacja Strategii

Pod koniec 2004 roku Prezydent Miasta Rybnika dokonał przeglądu realizacji celów Strategii przyjętej w 2000 roku. Wyniki przeglądu zamieszczono w załączniku 1. Wynika z niego, że: 

· do dalszej realizacji pozostały nieliczne cele, które można uznać za cele strategii,

· wiele celów, wskazanych jako strategiczne zostało przejętych przez działania przewidziane w planach i programach albo zostały oddane do wykonania tym, którzy powinni je realizować w ramach swoich obowiązków, zgodnie z zasadą subsydiarności,

· część celów określonych jako strategiczne miała znaczenie operacyjne i zostały one przejęte przez różne plany i programy przyjęte do realizacji w mieście.

6.5. Propozycja korekty celów strategii

Strategia miasta powinna obejmować działania, które miasto musi podjąć w obrębie czterech głównych pól funkcjonowania
:

1. Klientów miasta

Pole obejmuje samorząd terytorialny Rybnika oraz strony zainteresowane funkcjonowaniem w mieście a także klientów wewnętrznych – pracowników jednostek organizacyjnych samorządu terytorialnego. 

2. Finansów 

Pole obejmuje działania, które powinny zmierzać do zwiększenia efektywności wydatkowania środków na rozwój miasta, a z drugiej strony do zwiększenia finansowego potencjału dzięki uzyskiwaniu dotacji udzielanych przez Unię Europejską albo pożyczek z instytucji finansowych oraz z zaangażowania partnerów prywatnych w rozwój miasta.

3. Procesów wewnętrznych (w tym ISO) 

Pole obejmuje procesy funkcjonowania urzędu miasta i jednostek organizacyjnych miasta, uporządkowanie systemu zarządzania oraz informację i sprawną komunikację ze społeczeństwem.

4. Samodoskonalenia i wzrostu

Pole obejmuje działania właściwe zarządzaniu personelem, wzrostem kompetencji organizacji oraz upublicznieniem zapisów strategii.

Biorąc powyższe pod uwagę proponuje się następujące cele strategiczne dla poszczególnych pól funkcjonowania:
 

· w polu obejmującym działania skierowane do klienta gminy celem strategicznym jest ROZWÓJ SAMORZĄDNOŚCI. Celami szczegółowymi są:

K1 
Tworzenie warunków rozwoju biznesu

K2
Utrzymanie wysokich pozycji w rankingu i ratingu miast
K3
Podnoszenie jakości życia poprzez realizację przyjętych przez samorząd planów 
i programów
K4
Utrzymanie niskich kosztów zamieszkania i prowadzenia interesów

K5
Tworzenie warunków rozwoju osobistego w tym podnoszenie poziomu wykształcenia mieszkańców
K6
Tworzenie pozytywnego wizerunku miasta

· w polu działania obejmującym finanse gminy celem strategicznym jest ZWIĘKSZENIE ŚRODKÓW NA ROZWÓJ MIASTA. Celami szczegółowymi są:

F1 
Zwiększenie efektywności wydatkowanych środków na rozwój miasta

F2
Zwiększenie bazy dochodów

F3
Tworzenie warunków Partnerstwa Publiczno-Prywatnego

· w polu działania obejmującym procesy zarządzania celem strategicznym jest WDROŻENIE SYSTEMU ZARZĄDZANIA ZORIENTOWANEGO NA SAMORZĄD 
I INNE PODMIOTY POLITYKI MIASTA. Celami szczegółowymi są:

P1 
Doskonalenie systemu zarządzania jakością

P2
Informacja i sprawna komunikacja ze społeczeństwem
P3
Integracja procesu zarządzania ryzykiem w procesie zarządzania

· w polu działania obejmującym samodoskonalenie i rozwój celem strategicznym jest WZMOCNIENIE KOMPETENCJI. Celami szczegółowymi są:

S1 
Doskonalenie działania Urzędu Miasta poprzez sprawnie działający system zarządzania

S2
Zarządzanie zasobami ludzkimi
S3
Upublicznienie strategii i jej przełożenie na cele cząstkowe
Wymienione cele są powiązane z realizacją szczegółowych planów i programów (programów działania), a także z pozycją konkurencyjna i atrakcyjnością miasta. Mapa wspomnianych celów znajduje się w załączniku 2.

Cele powiązane z konkurencyjnością miasta 

ROZWÓJ SAMORZĄDNOŚCI

K1 

Tworzenie warunków rozwoju biznesu
W 2005 roku:

· utrzymanie wysokości podatku od nieruchomości przeznaczonych pod działalność gospodarczą poniżej średniej w regionie
· wykupienie XX ha gruntu

K2
Utrzymanie wysokiej pozycji w rankingu i ratingu miast

W 2005 roku:

· odnowienie certyfikatu „Gmina Fair Play”

· utrzymanie się w rankingu Złota Setka Samorządów w pierwszej dziesiątce miast 
w Polsce

· utrzymanie się w rankingu Profesjonalna Gmina Przyjazna Inwestorom w pierwszej piątce miast w Polsce

· utrzymanie ratingu miasta na poziomie A-(pol)

K3

Podnoszenie jakości życia poprzez realizację przyjętych przez samorząd planów 
i programów.
W 2005 roku:

· objęcie wszystkich mieszkańców programem selektywnej zbiórki odpadów oraz prowadzenie działalności edukacyjnej w tym zakresie

· objęcie 30 drzew ochroną prawną w formie pomników przyrody

· zorganizowanie na terenie miasta punktu zbiórki odpadów niebezpiecznych

· odgazowanie składowiska odpadów komunalnych

· oddanie 100 nowych mieszkań

· spadek przestępczości o 5% w stosunku do roku poprzedniego

· liczba osób korzystających z pomocy społecznej

· liczba mieszkań socjalnych oddanych do użytku

· liczba uczniów i studentów zamieszkałych w Rybniku otrzymujących stypendia

· zapewnienie sprawnego transportu publicznego dla około 18 tysięcy osób w ciągu dnia roboczego

· zwiększenie oferty pracy o 100 nowych miejsc w ciągu roku.

K4

Utrzymanie niskich kosztów zamieszkania 

W 2005 roku:

· utrzymanie ceny biletu za przejazd w komunikacji miejskiej poniżej średniej w regionie

· utrzymanie wysokości czynszu w lokalach komunalnych
K5

Podnoszenie poziomu wykształcenia mieszkańców.
W 2005 roku: 

· wprowadzenie do edukacji szkolnej zajęć z zakresu etyki społecznej

· optymalizacja sieci szkół

K6

Tworzenie pozytywnego wizerunku miasta

W 2005 roku:

· opracowanie i prowadzenie kampanii informacyjnej o działaniach miasta

· udział w Międzynarodowych Targach Nieruchomości i Finansów we Wrocławiu

· realizacja Kalendarza Imprez Miejskich

ZWIĘKSZENIE ŚRODKÓW NA ROZWÓJ MIASTA

F1

Zwiększenie efektywności wydatkowania środków na rozwój miasta 
Od 2005 roku: 

· wysokość wydatków na 1 ucznia (szkoły podstawowe, gimnazjalne i ponadgimnazjalne)

· wprowadzenie kontrolingu wydatków w zakresie wykonania budżetu
· stosowanie wewnętrznych uregulowań związanych z procesem zamówień publicznych
F2

Zwiększenie bazy dochodów 

W 2005 roku: 

· usprawnienie procedury uzgadniania warunków realizacji przedsięwzięć tak, aby odpowiedni czas nie przekraczał 65 dni. 

· zwiększanie dochodów z podatków dochodowych od osób fizycznych i prawnych oraz z podatków lokalnych

· pozyskiwanie dotacji na realizację zadań określonych w planach i programach miasta.

· Fundusz Spójności: Budowa kanalizacji sanitarnej w gminach Rybnik, Gaszowice, Jejkowice dociążającej zmodernizowaną oczyszczalnię ścieków w Rybniku
· Fundusze Strukturalne: 

· ZPORR:

1.1.1. Rozbudowa układu komunikacyjnego Rybnika przez przebudowę skrzyżowania na DW 920

1.1.1 Nowe warunki dla rozwoju działalności gospodarczej –  przebudowa układu komunikacyjnego w Rybniku

1.5. Elektroniczna karta miejska i publiczne punkty dostępu do Internetu w Mieście Rybnik

2.2. Program stypendiów dla uczniów i studentów Miasta Rybnika

3.2. Kompleksowa modernizacja budynku Rybnickiego Centrum Kultury na potrzeby mieszkańców regionu

· SPO-T:

2.2. Usprawnienie ruchu tranzytowego poprzez przebudowę Drogi Krajowej nr 78 na odcinku przebiegającym przez Miasto Rybnik
Nowe zadania:

· projekty przewidziane do dofinansowania ze ZPORR - 5 mln zł.

· projekty przewidziane do dofinansowania z Programu Łagodzenia - 6 mln zł. 

F3

Tworzenie warunków Partnerstwa Publiczno-Prywatnego 

WDROŻENIE SYSTEMU ZARZĄDZANIA ZORIENTOWANEGO NA SAMORZĄD I INNE PODMIOTY POLITYKI MIASTA 

P1

Doskonalenie systemu zarządzania jakością 
W 2005 roku:

· przeprowadzanie rocznych przeglądów systemu zarządzania jakością
· usprawnienie procesowego podejścia do zarządzania urzędem
P2

Informacja i sprawna komunikacja ze społeczeństwem 
W 2005 roku:
· ocena funkcjonowania urzędu
· przygotowanie i prowadzenie kampanii informacyjnej o realizacji projektów finansowanych z funduszy zewnętrznych 

· organizacja spotkań z przedstawicielami dzielnic 
· wydawanie corocznych informatorów budżetowych dla mieszkańców
P3

Integracja procesu zarządzania ryzykiem w procesie zarządzania miastem 

WZMOCNIENIE KOMPETENCJI

S1

Doskonalenie działania Urzędu Miasta poprzez sprawnie działający system zarządzania

W 2005 roku:
· sprawnie funkcjonujący system zarządzania jakością w Urzędzie Miasta
· udział w akcji społecznej „Przejrzysta Polska”

S2

Zarządzanie zasobami ludzkimi 

W 2005 roku:

· systemowe podejście do naboru pracowników

· okresowa ocena pracowników 
· szkolenia i inne formy podwyższania kwalifikacji pracowników

S3

Upublicznienie strategii i jej przełożenie na cele cząstkowe 

W 2005 roku:

· opracowanie i realizacja planu komunikacji 
7. Zarządzanie strategią

Prezydent Miasta Rybnika kieruje Strategią Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika.

W 2004 roku dokonano przeglądu dokumentu Strategia Zintegrowanego Rozwoju Miasta Rybnika z 2000 roku; z perspektywy aktualności diagnozy stanu i wizerunku miasta, przyjętych celów, koordynacji działań przewidzianych do realizacji w planach i programach opracowanych na potrzeby miasta oraz na zbadaniu adekwatności sposobów osiągania celów.

Od roku 2000 upłynęły już cztery lata realizacji strategii. W tym czasie nie dokonywano sprawdzenia wyników ani nie dokonywano korekt.

W celu usprawnienia realizacji strategii proponuje się przyjęcie schematu postępowania przedstawionego na rysunku poniżej. 

Schemat przedstawia działanie systemu zarządzania poprzez stałe usprawnianie (koło Deminga), charakterystycznego dla wszystkich systemów zarządzania opisanych 
w standardach ISO. 

W chwili przyjmowania niniejszego dokumentu realizacja strategii będzie znajdowała się 
w fazie ponownej diagnozy i korekty celów, którą podjęto w związku ze zmianami zaistniałymi w otoczeniu. Nastąpił ponowny wybór sposobów osiągania celów strategii. 
W chwili przyjęcia znowelizowanej strategii uchwałą Rady Miasta nastąpi przekazanie strategii do realizacji. 

Podjęcie decyzji o przyjęciu proponowanej formy wdrażania strategii będzie wiązało się 
z koniecznością wprowadzeniem zmian w dotychczas funkcjonującym systemie zarządzania miastem w zakresie procedury raportowania. Właściwe wydziały Urzędu Miejskiego będą zobowiązania, co dwa lata, do sprawdzania wyników nadzorowanych przez siebie przedsięwzięć, wyników monitorowania otoczenia i do opracowywania syntetycznych raportów o postępie realizacji planów i programów. Raporty będą sporządzane w formie tabelarycznej w sposób pokazany w załączniku. Przedmiotem raportowania będą wskaźniki rozwoju miasta opisane w dalszej części opracowania.

Raporty będą przekazywane do Wydziału Rozwoju, Promocji Gospodarczej i Integracji Europejskiej, który opracuje raport zbiorczy i przekaże go Prezydentowi Miasta. W tym samym czasie do Prezydenta powinny być przekazane raporty szczegółowe o realizacji przedsięwzięć przewidzianych w planach i programach oraz raport o wykonaniu budżetu za okres objęty sprawozdaniem z realizacji strategii, jako materiał referencyjny (źródła informacji).

Prezydent Miasta będzie składał Radzie Miasta sprawozdania z postępu strategii rozwoju miasta co dwa lata. Sprawozdania będą składane wraz ze sprawozdaniem z wykonania budżetu miasta. Propozycje korekt, które mogą wynikać z przebiegu realizacji strategii 
i wniosków ze sprawozdania, będą obowiązywały podczas przygotowania budżetów na kolejne lata. Proponuje się, aby sprawozdanie z realizacji strategii było składane po upływie połowy kadencji wybieranych organów samorządu Rybnika, tj. po dwóch latach i na zakończenie kadencji. Ostatnie sprawozdanie będzie bilansem zamknięcia dla ustępujących władz i równocześnie bilansem otwarcia dla nowych władz. 
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Ze względu na to, że treścią sprawozdania będą mało wrażliwe wskaźniki postępu rozwoju proponuje się utrzymać dwuletnie odstępy pomiędzy kolejnymi przeglądami postępu strategii. 

7.1. Zakres monitorowania strategii 

Rozwój miasta będzie monitorowany z punktu widzenia jego konkurencyjności 
i atrakcyjności w subregionie. Miastami bezpośrednio konkurującymi z Rybnikiem są: Jastrzębie, Żory, Wodzisław i Racibórz. Celem porównywania jest określenie względnej pozycji konkurencyjnej oraz atrakcyjności Rybnika i stwierdzanie, czy miasto utrzymuje wysoką pozycję w regionie. Skala porównywania będzie odniesiona do innych miast 
w regionie.

Konkurencyjność miasta będzie sprawdzana poprzez monitorowanie wartości wskaźników opisujących czynniki stanowiące o konkurencyjności. Są nimi:

· wysokość podatku od nieruchomości przeznaczonych pod działalność gospodarczą
· powierzchnia wykupionego gruntu przez miasto
· uzyskany certyfikat „Gmina Fair Play”
· miejsce w rankingu Profesjonalna Gmina Przyjazna Inwestorom
· miejsce w rankingu Złota Setka Samorządów
· poziom ratingu miasta
· wprowadzony program selektywnej zbiórki odpadów

· liczba nowych pomników przyrody

· utworzony punkt zbiórki odpadów niebezpiecznych

· opracowany program ograniczenia niskiej emisji

· odgazowane składowisko odpadów komunalnych

· ilość nowych mieszkań oddanych do użytku
· liczba przestępstw stwierdzonych w mieście

· liczba osób korzystających z pomocy społecznej
· liczba mieszkań socjalnych oddanych do użytku
· liczba osób korzystających w dni robocze z transportu publicznego
· liczba nowych ofert pracy

· cena biletu za przejazd w komunikacji miejskiej
· wysokość czynszu w lokalach komunalnych
· wprowadzone zajęcia z zakresu etyki społecznej
· raport z wprowadzenia programu optymalizacji sieci szkół
· raport z przeprowadzonej kampanii informacyjnej o działaniach miasta
· udział w Międzynarodowych Targach Nieruchomości i Finansów we Wrocławiu
· zrealizowany Kalendarz Imprez Miejskich
· wysokość wydatków z budżetu na szkolnictwo w przeliczeniu na 1 ucznia
· uchwała Rady Miasta w sprawie wykonania budżetu
· wprowadzone wewnętrzne uregulowania związane z procesem zamówień publicznych
· przeciętny czas procedury uzgadniania warunków realizacji przedsięwzięć
· wysokość dochodów z podatków dochodowych od osób fizycznych i prawnych oraz 
z podatków lokalnych
· środki pozyskane na realizację zadań określonych w planach i programach miasta (zadania realizowane)
· środki pozyskane na realizację zadań określonych w planach i programach miasta (nowe zadania)
· projekty realizowane w ramach Partnerstwa Publiczno-Prywatnego
· zawarta umowa z partnerem prywatnym
· raport z przeglądu zarządzania Naczelnego Kierownictwa
· uruchomione Interaktywne Wirtualne Biuro Obsługi Klientów
· raport z badania opinii w sprawie funkcjonowania Urzędu Miasta
· uruchomiona kampania informacyjna o realizacji projektów finansowanych z funduszy
· raport ze spotkań z przedstawicielami dzielnic
· wydany informator budżetowy dla mieszkańców
· recertyfikowany system zarządzania jakością na zgodność z normą ISO 9001:2000
· raport z zarządzania ryzykiem
· raport z przeprowadzonych auditów nadzoru
· uzyskany tytuł „Przejrzysty Samorząd” w ramach akcji społecznej „Przejrzysta Polska”
· opracowane karty stanowisk pracy
· wprowadzona procedura naboru pracowników
· raport z rocznej oceny pracowników
· raport z realizacji planu szkoleń
· raport z analizy poziomu wykształcenia pracowników
· raport z realizacji planu komunikacji
Wyniki monitorowania po pierwszym roku zweryfikują punkty wyjścia opisane jako potencjały rozwojowe miasta. W kolejnych latach będą badane tendencje zmian wskaźników rozwoju. 

7.2. Przewidywane rezultaty strategii 

W wyniku realizacji strategii zostaną osiągnięte następujące rezultaty opisane w treści wizji rozwoju. Będą nimi:

· koncentracja instytucji usług publicznych, 

· rozwinięty sektor małych i średnich przedsiębiorstw, 

· wysoka jakość życia 

· niska przestępczość

· rozwinięte szkolnictwo

· jakość środowiska zgodna z obowiązującymi normami,

· chronione dziedzictwo przyrodnicze i kulturowe,

· rozwinięte centrum gospodarcze skupiające i organizujące działalność w subregionie 

· niskie bezrobocie

· zintegrowany system komunikacyjny subregionu zachodniego.

8. Raportowanie o wynikach strategii

Władze samorządowe, przy współudziale społeczności lokalnej, na początku każdej kadencji uzgodnią cele do osiągnięcia. Raport o postępie strategii rozwoju miasta będzie sporządzany 
i publikowany co dwa lata: w połowie i na koniec każdej kadencji władz samorządowych. Prezydent omówi z przedstawicielami dzielnic i przedstawi Radzie Miasta ocenę postępu realizacji strategii, w tym aktualności celów strategicznych, korekty działań i wydłużenia horyzontu czasowego dokumentu. 

Raport o postępie strategii sporządza Wydział Rozwoju, Promocji Gospodarczej i Integracji Europejskiej, zgodnie z załącznikiem nr 2 do niniejszego dokumentu oraz Zarządzeniem Prezydenta Miasta w sprawie wdrażania i monitorowania Strategii. 

Załącznik 1. Wyniki przeglądu realizacji Strategii 

Poniższe zestawienie zawiera cele i zadania przyjęte w strategii z roku 2000 i ich wykonanie. Znaczna ich część znalazła się w opracowanych później programach i planach z różnych dziedzin. Cele te zostały uszczegółowione i przypisano im więcej konkretnych działań. Część z wymienionych poniżej zadań ma charakter operacyjny i realizowane są one na bieżąco.

RYBNIK - CENTRUM REGIONU

	Określenie celów w Strategii przyjętej w 2000 roku
	Wyniki przeglądu

	Cel strategiczny nr 1: Wykreowanie Rybnika jako regionalnego i autonomicznego ośrodka akademickiego
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Dążenie do utworzenia w Rybniku mocnej jakościowo filii Politechniki Śląskiej z autonomiczną strukturą wydziałową. 
	Cel został osiągnięty

	Sposób realizacji:

Przygotowanie (organizacyjne, logistyczne 
i merytoryczne) porozumienia między władzami miasta Rybnika a Politechniką Śląską, dotyczącego przekształcenia Ośrodka Pozamiejscowego Nauczania Politechniki Śląskiej 
w filię o strukturze wydziałowej Politechniki Śląskiej 
w Gliwicach
	Zadanie zostało zrealizowane

	Cel operacyjny 2: Utworzenie (doprowadzenie do powstania) w Rybniku związku wyższych uczelni 
	Cel został osiągnięty. W 2000 r. władze Uniwersytetu Śląskiego deklarują uczestnictwo w realizacji projektu utworzenia Zespołu Szkół Wyższych. W 2001 r. władze Akademii Ekonomicznej deklarują uczestnictwo w realizacji projektu utworzenia Zespołu Szkół Wyższych. W 2002 roku podpisano deklarację współpracy pomiędzy trzema wyższymi uczelniami a Miastem Rybnik, na mocy której powołano Radę Zespołu Szkół Wyższych.

	Sposób realizacji:

Przystosowanie inwestycyjne i organizacyjne terenu „campusu” pod możliwości lokalizacyjne związku wyższych uczelni
	Zadanie zrealizowano

Zaadaptowano obiekty po szpitalu na potrzeby szkolnictwa wyższego. Lokalizacja trzech uczelni: Politechnika Śląska, Uniwersytet Śląski, Akademia Ekonomiczna oraz powstanie Laboratorium Nowoczesnych Technologii Przemysłowych i Centrum Upowszechniania Technologii Informatycznych. 

	Sformułowanie oferty do środowiska naukowego 
w kraju i na świecie
	Naborem kadry akademickiej zajmują się uczelnie tworzące Zespół Szkół Wyższych

	Przygotowanie przez miasto systemu zachęt dla środowiska profesorskiego (30 domów mieszkalnych)
	Do dyspozycji dla środowiska profesorskiego oddano mieszkania w nowym budynku przy ul.Stawowej w Rybniku. Pierwsi lokatorzy wprowadzili się w 2004 roku. Najemcy mieszkań mogą wykupić je w przyszłości (niezbędna jest Uchwała Rady Miasta) na preferencyjnych zasadach – wstępnie ustalono, że bonifikaty mogą sięgać 30 %. 

	Stworzenie instytucji (środowiska) lobbującego za powstaniem związku wyższych uczelni
	Zadania realizuje Fundacja Ekologiczna „Ekoterm-Silesia”

	Cel operacyjny 3: Stworzenie warunków do powstania w Rybniku specjalistycznych szkół policealnych o specjalizacjach związanych z funkcjami, jakie miasto ma pełnić w przyszłości (administracja, zarządzanie w biznesie, college językowe) 
	Cel częściowo osiągnięty - Powstało Rybnickie Centrum Edukacji Zawodowej (Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 594/XXV/2001 z dnia 28 marca 2001 roku), w ramach którego funkcjonują szkoły policealne. Nowa sieć szkół policealnych (zgodnie z reformą oświaty) – powstanie od roku szkolnego 2005/2006 – (w 2005 roku pierwszy raz odbędzie się matura na nowych zasadach) 

	Sposób realizacji:

Ukształtowanie odpowiednich struktur organizacyjnych szkolnictwa policealnego
	Zadanie pozostaje do wykonania

	Cel strategiczny nr 2: Ukształtowanie zintegrowanego systemu transportu i komunikacji, obsługującego centrum aglomeracji rybnickiej 
	Cel w trakcie realizacji

	Cel operacyjny 1: Uwolnienie obszarów centrów dzielnic 
i miasta z ruchu kołowego na rzecz obsługi tych terenów przez inne środki transportu. 
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Opracowanie studium komunikacyjno-transportowego dla Aglomeracji Rybnickiej:
	Opracowywane w ramach Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika

	Zredukowanie publicznego transportu autobusowego na rzecz transportu szynowego;
	Zadania nie zrealizowano

	Oszacowanie zapewniającego niezbędną sprawność komunikacji miejskiej poziomu obsługi pasażerskiej przez komunikację autobusową
	Zadania nie zrealizowano

	Opracowanie koncepcji i wdrożenie systemu tramwaju regionalnego 
	Zadania nie zrealizowano

	Budowa systemu parkingów strategicznych (Park & Ride)
	Zadania nie zrealizowano

	Budowa przystanku „Rybnik – Pniowiec” w ramach zabytkowej kolejki wąskotorowej w rejonie zespołu zabytków pocysterskich kompozycji krajobrazowych
	Zadania nie zrealizowano

	Rozbudowa systemu szlaków rowerowych i budowa ścieżek rowerowych w ilości 2-4 km rocznie
	Łączna długość ścieżek rowerowych w Rybniku wynosi 135 km,

w 2003 wybudowano 6 km,

w 2004 wybudowano 24 km. 

	Rozbudowa lotniska w Gotartowicach i dostosowanie go do potrzeb komunikacji krajowej:

  a) budowa terminala obsługi pasażerskiej

  b) wybudowanie pasa startowego o nawierzchni betonowej i długości 900 m. 
	Cel aktualny – w ramach Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika

	Cel operacyjny 2: Usprawnienie systemu komunikacji drogowej
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Budowa/ rozbudowa/ modernizacja trasy ekspresowej Racibórz Pszczyna o długości 18 km 
	Cel pozostaje do realizacji w ramach Studium Komunikacyjnego

	Rozpoczęcie budowy trasy średnicowej Pn-Pd.
	Cel pozostaje do realizacji w ramach Studium Komunikacyjnego

	Rozbudowanie systemu obwodnicy miejskiej:

ul. Wodzisławska – Raciborska 1,4 km

ul. Budowlanych – Energetyków 2 km

ul. Gliwicka – Rudzka 0,8 km

ul. Rudzka – Energetyków 0,8 km
	W trakcie realizacji (zadanie częściowo zrealizowane)

	Utworzenie „grupy nacisku” na rzecz budowy autostrady A1 wg założeń aktualnego planu zagospodarowania przestrzennego.
	Powołano Zespół Samorządowy ds. budowy autostrady A1 (działa przy Starostwie Powiatowym)

	Cel operacyjny 3: Skoordynowanie wszystkich dokumentów planistycznych i strategicznych na poziomie gminy
	Cel zrealizowany w ramach aktualizacji Strategii 

	Sposób realizacji:

Zabezpieczenie w Studium Uwarunkowań Zagospodarowania Przestrzennego śladu trasy dla superszybkiej kolei wzdłuż autostrady A1
	 Zadanie zrealizowano

	Uwzględnienie zapisów strategii rozwoju miasta 
w aktualnie tworzonym Studium Zagospodarowania Przestrzennego i miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego
	Dokumenty są spójne 

	Wprowadzenie do planów zagospodarowania przestrzennego problematyki pionowej separacji ruchu kołowego w obszarze miasta (tunele, przejścia podziemne, parkingi podziemne itp.)
	Nie zrealizowano (problematyka nie jest objęta zapisami strategii)

	Cel operacyjny 4: Przekształcenie Dworca Kolejowego Rybnik Towarowy w węzeł przeładunkowy z terminalem dla przeładunku kontenerów
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Budowa terminala dla przeładunku kontenerów 
	Zadanie nie zostało wykonane

	Cel strategiczny nr 3: Uczynienie z Rybnika ponadregionalnego centrum usług finansowo – gospodarczych, administracyjnych i kulturalnych, związanych z ochroną zdrowia oraz zaspokajaniem potrzeb związanych z organizacją wolnego czasu 
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Przygotowanie struktury urbanistycznej miasta do funkcji centrum
	Zadanie realizowane (rozbiórki budynków pod nowe inwestycje oraz zagospodarowanie placów)

	Sposób realizacji:

Wzmocnienie i wyeksponowanie „bram wjazdowych” do miasta na głównych arteriach wjazdowych
	Zadania nie wykonano

	Objęcie programem inwestycji miejskich elementów informacji wizualnej wraz z elementem małej architektury
	Zadania nie wykonano

	Zaprojektowanie „CITY” z uwzględnieniem pionowej separacji ruchu kołowego na dworcu PKS, opracowanie koncepcji inwestycji
	Koncepcja została opracowana - nie jest realizowana

	Zainicjowanie procesu opracowania strategii rozwoju subregionu zachodniego i jego koordynacja
	Zadanie w trakcie realizacji

	Cel operacyjny 2: Wyodrębnienie centrów funkcyjnych 
w ramach struktury miasta
	Cel uwzględniony w Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika

	Sposób realizacji:

Opracowanie zrównoważonego programu rozwoju dzielnic Miasta Rybnika i ich centrów względem dzielnicy centralnej przejmującej rolę centrum aglomeracji rybnickiej:
	Opracowano strategie dzielnic;

Ustalenia Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika

	Przeznaczenie terenów wzdłuż pasma ulic Żorskiej 
i Wodzisławskiej na cele gospodarczo – usługowe 
i sukcesywne uzbrajanie tych terenów 
w infrastrukturę techniczną.
	Zadanie ujęte w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego

	Zaprojektowanie w rejonie Pniowca strefy świadczenia usług w zakresie rekreacji i kultury oraz budownictwa pensjonatowego i w systemie „kondominiów”
	Zadania nie wykonano

	Zabezpieczenie terenów przy węzłach drogi ekspresowej łączącej Racibórz z Pszczyną dla zabudowy o charakterze usługowym oraz indywidualnym
	Ujęto w Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika

	Utworzenie strefy w obrębie „Rybnickiego Morza” 

i dzielnic Orzepowice, Stodoły i Chwałęcice 

z przeznaczeniem na wypełnienie funkcji rekreacyjnych, rehabilitacyjnych i kulturalnych z nadaniem im walorów turystycznych. Uczynienie ul. Rudzkiej ciągu „ulicy ekologicznej”. Zwiększenie wskaźnika intensywności zabudowy  oraz wskazanie terenów z przeznaczeniem wyłącznie jako obszary zieleni
	Ujęto w Studium Uwarunkowań i Kierunków Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Rybnika oraz w planach zagospodarowania przestrzennego

	Stworzenie „użytku ekologicznego” w rejonie Kemu Golejowskiego – Grzybówki z przeznaczeniem na rejon świadczenia usług w zakresie wypełniania funkcji rekreacyjnej i kulturalnej oraz o funkcji budownictwa letniskowego
	Zadanie zostało zrealizowane częściowo (nie stworzono użytku ekologicznego)

	Cel operacyjny 3: Usunięcie przemysłu poza centrum miasta
	Cel częściowo osiągnięty (zaprzestanie działalności Browaru)

	Sposób realizacji:

Aktywizacja gospodarcza terenów poprodukcyjnych Rybnickiej Spółki Węglowej koordynowana przez Rybnicką Strefę Aktywności Gospodarczej, w szczególności na obszarach likwidowanych kopalń „Rymer”, „Ignacy” oraz tereny poprodukcyjne kopalń RSW
	Zadanie realizowane w ramach ulg podatkowych. RSAG zlikwidowano w 2004 roku

	Budowanie programów rozwoju z uwzględnieniem tradycji górnictwa na terenie Ziemi Rybnickiej z wyeksponowaniem tradycji jako elementu kulturotwórczego
	Zadanie pozostaje do realizacji

	Budowa instytucji o charakterze organizacji lokalnych 
i europejskich zajmujących się poszczególnymi działaniami w zakresie organizacji życia społecznego i gospodarczego na miarę Europy XXI wieku
	Zadanie realizowane przez organizacje pozarządowe


ROZWÓJ MAŁYCH I ŚREDNICH PRZEDSIĘBIORSTW

	Określenie celów w Strategii przyjętej w 2000 roku
	Wyniki przeglądu

	Cel strategiczny nr 1: Tworzenie nowych miejsc pracy 
w sektorze małych i średnich przedsiębiorstw dla odtwarzania utraconych w wyniku restrukturyzacji przemysłu ciężkiego 
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Stworzenie warunków dla zakładania nowych 
i rozwoju istniejących małych i średnich przedsiębiorstw
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Stworzenie i aktualizowanie systemu ulg podatkowych dla firm tworzących nowe miejsca pracy
	Zadanie zrealizowane - Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 172/XI/2003 z dnia 10.09.2003 r. w sprawie zwolnienia z opłaty stałej za wpis do ewidencji działalności gospodarczej oraz zwolnienia z podatku od nieruchomości

	Stworzenie i aktualizowanie systemu ulg podatkowych dla nowopowstałych małych i średnich firm
	Zadanie realizowane w ramach powyższej uchwały

	Przygotowanie terenów pogórniczych z przeznaczeniem na rozwój przedsiębiorczości: Pomoc w regulacji prawno-własnościowej terenów
	Zadanie realizowane

	Utworzenie punktu kompleksowej informacji o wymogach zakładania małej firmy 
	Zadanie realizowane w ramach Lokalnego Okienka Przedsiębiorczości

	Wydanie ulotki informacyjnej „krok po kroku”
	Zadanie zrealizowano w ramach programu Leonardo da Vinci

	Monitorowanie zagrożeń lokalnych przedsiębiorstw
	Zadanie nie zostało zrealizowane 

	Utworzenie banku informacji o wolnych pomieszczeniach, możliwościach kredytowych z różnych źródeł, wolnych terenach pod inwestycje
	Zadanie realizowane w ramach Uchwały Rady Miasta Rybnika nr 172/XI/2003 z dnia 10.09.2003 r. w sprawie zwolnienia z opłaty stałej za wpis do ewidencji działalności gospodarczej oraz zwolnienia z podatku od nieruchomości

	Cel operacyjny 2: Wykorzystanie restrukturyzacji górnictwa dla rozwoju małej i średniej przedsiębiorczości
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Wspieranie systemu przekwalifikowań zawodowych GAP
	Zadanie realizowane niezależnie od Miasta

	Uruchomienie i świadczenie usług w ramach systemu doradztwa dla początkujących przedsiębiorców
	Lokalne Okienko Przedsiębiorczości, Izba Przemysłowo-Handlowa Rybnickiego Okręgu Przemysłowego

	Propagowanie i promowanie pozytywnych wzorców 
w działaniach komercyjnych
	Wyróżnienia i nagrody Izby Przemysłowo-Handlowej

	Cel strategiczny nr 2: Wykreowanie małych i średnich przedsiębiorstw w Rybniku jako koła zamachowego rozwoju Rybnika
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Opracowanie systemu ułatwiającego dostęp do informacji o istotnych programach wspierających małą i średnią przedsiębiorczość
	Izba Przemysłowo-Handlowa ROP

	Sposób realizacji:

Cykliczne spotkania władz lokalnych z przedsiębiorcami 
	Izba Przemysłowo-Handlowa ROP

	Stworzenie rubryki informacyjnej w „Gazecie Rybnickiej” 
i innej
	Częściowo realizowane przez Izbę Przemysłowo-Handlową i Cech Rzemiosł oraz Małej i Średniej Przedsiębiorczości

	Cel operacyjny 2: Zwiększenie konkurencyjności małych
i średnich przedsiębiorstw
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Konsolidowanie lokalnego kapitału i ułatwienie dostępu do różnych źródeł finansowania
	Zadanie dla sektora prywatnego

	Utworzenie centrum transferu technologii w dziedzinie systemów energetycznych
	Zadanie dla Politechniki Śląskiej

	Cel operacyjny 3: Promocja małych i średnich przedsiębiorstw
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Organizowanie misji gospodarczych dla firm z Rybnika
	Zadanie realizowane (Antenna Shop w Dorsten)

	Pomoc w nawiązywaniu kontaktów zagranicznych
	Izba Przemysłowo-Handlowa ROP

	Promocja firm regionalnych 
	Zadanie realizowane przez instytucje gospodarcze

	Organizowanie cyklicznych konkursów na najlepszą firmę
	Izba Przemysłowo-Handlowa ROP, Cech Rzemiosł oraz Małej 
i Średniej Przedsiębiorczości


JAKOŚĆ ŻYCIA 

	Określenie celów w Strategii przyjętej w 2000 roku
	Wyniki przeglądu

	Cel strategiczny nr 1: Podniesienie poziomu wykształcenia mieszkańców Rybnika tak, aby w 2005 roku 50% absolwentów szkół średnich kontynuowało naukę w szkołach wyższych różnego typu
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Utworzenie centrów kształcenia ustawicznego 
i praktycznego w celu poprawy mobilności poszukujących pracy na rynku pracy.
	Zadanie zostało zrealizowane - Rybnickie Centrum Edukacji Zawodowej, w ramach którego działa Centrum Kształcenia Ustawicznego i Centrum Kształcenia Praktycznego, powołane 
w 2001 roku (Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 594/XXV/2001 
z dnia 28 marca 2001 roku)

	Sposób realizacji:

Utworzenie centrum kształcenia praktycznego 
i ustawicznego.
	Zadanie zostało zrealizowane (j.w.)

	Cel operacyjny 2: Utworzenie Centrum Orientacji i Poradnictwa Zawodowego w ramach Europejskiego Projektu Polskiego Systemu Orientacji Zawodowej.
	Cel ni został zrealizowany, ale w ramach Rybnickiego Centrum Edukacji Zawodowej od 2003 działa doradca zawodowy; natomiast od 2004 roku działa Szkolny Ośrodek Kariery 

	Sposób realizacji:

Utworzenie Centrum Orientacji i Poradnictwa Zawodowego.
	Zadanie nie zostało zrealizowane

	Cel operacyjny 3: Wypracowanie i wdrożenie spójnego programu reorganizacji szkolnictwa w kontekście reformy edukacji ze szczególnym uwzględnieniem podniesienia jakości pracy szkół 
i unowocześniania bazy dydaktycznej.
	Powstaje nowy plan reorganizacji sieci szkół w Rybniku

	Sposób realizacji:

Opracowanie raportu o stanie edukacji i przygotowanie propozycji zmian.
	

	Opracowanie koncepcji, a następnie dokonanie zmiany sposobu zarządzania środkami finansowymi przeznaczonymi na oświatę.
	

	Opracowanie koncepcji, a następnie przeprowadzenie reorganizacji sieci szkół i unowocześnienie ich bazy dydaktycznej.
	

	Cel operacyjny 4: Stworzenie bazy dydaktycznej dla dzieci 
o specjalnych potrzebach edukacyjnych.
	Powstały klasy integracyjne, które działają w następujących szkołach: SP1 (od 1998) , SP 34; Przedszkole nr 37 i ZSP nr 1. 

Od 2004 roku działa klasa integracyjna w Gimnazjum nr1. 

Zadanie realizowane:

Ośrodek Szkolno Wychowawczy został podzielony na: Specjalny Ośrodek Szkolno Wychowawczy oraz Specjalny Zespół Szkolno – Przedszkolny (Szkoła Życia) – Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 276/XVIII/2004 z dnia 25 lutego 2004 roku. 

Ponadto utworzono:

- Zespół Szkół Zawodowych Specjalnych w Rybniku przy ul.Raciborskiej 260 – Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 371/XXIV/2004 z dnia 15 września 2004 roku.

- Szkołę Specjalną Przysposabiającą do Pracy w Rybniku przy ul.Raciborskiej 260 – Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 370/XXIV/2004 z dnia 15 września 2004 roku 

· Gimnazjum Specjalne nr 16 w Rybniku przy ul.Hibnera 41 – Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 275/XVIII/2004 z dnia 25 lutego 2004 roku

	Sposób realizacji:

Utworzenie szkoły dla dzieci niepełnosprawnych ruchowo.
	

	Dokonanie reorganizacji szkolnictwa specjalnego
	

	Cel operacyjny 5: Rozszerzenie szkolnictwa artystycznego
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Przeniesienie szkoły muzycznej do nowego budynku przy 

ul. Powstańców Śląskich 
	Zadanie zostało zrealizowane

	Utworzenie liceum plastycznego
	Zadanie nie jest realizowane – decyzja należy do Ministra Kultury

	Cel strategiczny nr 2: Rozszerzenie oferty kulturalnej 
i sportowo – rekreacyjnej w celu zapewnienia mieszkańcom atrakcyjnych form spędzania wolnego czasu.
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Przygotowanie młodzieży do odbioru dóbr kultury.
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Opracowanie raportu o stanie kultury w mieście oraz przygotowanie zmian i kierunków działania na lata 2000-2005 
	Zadania nie zrealizowano

	Opracowanie raportu historycznego o mieście oraz przygotowanie wytycznych konserwatorskich na lata 2000 – 2005 
	Wykonano koncepcję rewitalizacji zabytkowych pierzei ul.Powstańców Śląskich

 W latach 2005 – 2006 wykonana zostanie ewidencja zabytków dla całego miasta, a następnie opracowane zostanie studium historyczne.

	Modernizacja i budowa obiektów kultury: Multikino
	Zadanie aktualne – realizacja: podmioty prywatne

	Modernizacja Teatru Ziemi Rybnickiej
	Pozyskano środki ze Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego

	Utworzenie klubu środowiskowego artystów – plastyków
	Zadanie realizowane w ramach rybnickiego Koła  ZPAP

	Cel operacyjny 2: Modernizacja i rozbudowa bazy sportowo – rekreacyjnej
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Rozbudowa i unowocześnienie ośrodka sportowego 
w Kamieniu 
	Zadanie przewidziane do realizacji

	Wybudowanie 10 sal gimnastycznych w szkołach  
	Zrealizowano 13 obiektów

	Dokończenie budowy basenu w Boguszowicach
	Zadania nie zrealizowano

	Unowocześnienie rybnickiego stadionu
	Zadanie zostało zrealizowane

	Budowa lodowiska na os. Nowiny
	Zadania nie zrealizowano

	Zagospodarowanie terenu po byłym basenie 
w dzielnicy Paruszowiec na zespół obiektów sportowych: lodowisko - skatepark 
	Zadania nie zrealizowano

	Cel strategiczny nr 3: Polepszenie zdrowia mieszkańców oraz stworzenie przyjaznych warunków środowiska
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Kompleksowe rozwiązania problemów opieki zdrowotnej i pomocy społecznej.
	Zadanie aktualne dla szczebla centralnego

	Sposób realizacji:

Zakończenie budowy i uruchomienie Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego
	Zadanie zostało zrealizowane

	Realizacja programu: Profilaktyka i pomoc rodzinie.
	Zadanie realizowane w ramach Miejskiej Strategii Polityki Społecznej na lata 2004-2008

	Opracowanie programu pomocy osobom niepełnosprawnym i wdrożenie go do praktyki
	Zadanie realizowane w ramach Samorządowego Programu na Rzecz Osób Niepełnoprawnych na lata 2001-2010

	Cel operacyjny 2: Rekultywacja terenów zdegradowanych na cele sportowo – rekreacyjne.
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Zagospodarowanie zrekultywowanych stożków dawnej kopalni „Rymer” w dzielnicy Niedobczyce
	Zadania nie zrealizowano

	Rekultywacja rejonu Mośnik – Kielowiec w dzielnicy Chwałowice
	Zadania nie zrealizowano

	Cel operacyjny 3: Poprawa czystości wód powierzchniowych.
	Realizacja celu następuje w ramach programu ochrony środowiska

	Sposób realizacji:

Modernizacja lokalnych oczyszczalni ścieków
	Zadania nie zrealizowano

	Rozbudowa sieci kanalizacji sanitarnej w dzielnicach: Wielopole, Zamysłów, Niedobczyce, Golejów, Grabownia, Kamień, Orzepowice, Chwałęcice, Paruszowiec, Piaski, Boguszowice, Meksyk, Smolna, Niewiadom
	Zadanie realizowane w ramach projektu z Funduszu Spójności

	Przerzut zasolonych wód dołowych do kolektora "Olza"
	Obowiązki wykonuje kopalnia „Jankowice” oraz „Chwałowice”

	Cel operacyjny 4: Zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza
	Realizacja celu następuje w ramach Programu Ochrony Środowiska oraz założeń do Planu Energetycznego

	Sposób realizacji:

Opracowanie programu energetycznego gminy, z uwzględnieniem ciepła skojarzonego z Elektrowni Rybnik
	Zadanie w trakcie realizacji

	Likwidacja niskiej emisji -uciepłownienie osiedli mieszkaniowych: Wieczorka, Tysiąclecia, części dzielnic Boguszowice, Niewiadom, Niedobczyce oraz ul. Śląskiej 
	Realizacja zadań następuje w ramach Programu Ochrony Środowiska

	modernizacja istniejących źródeł ciepła: Elektrociepłownia Chwałowice, Ciepłownie Rymer i Ignacy 
	

	Likwidacja niskiej emisji - gaz, olej, alternatywne źródła energii: modernizacja kotłowni w placówkach komunalnych
	Zadanie wykonywane w ramach programów realizowanych przez Wydział Ekologii

	Cel operacyjny 5: Poprawa systemu gospodarki odpadami komunalnymi
	Realizacja celu następuje w ramach Programu Gospodarki Odpadami 

	Sposób realizacji:

Opracowanie programu gospodarowania odpadami komunalnymi 
	Zadania są realizowane w ramach Programu Gospodarki Odpadami

	Rozbudowa składowiska odpadów komunalnych
	

	Wprowadzenie segregacji śmieci z jednoczesnym wykorzystaniem surowców wtórnych
	

	Cel operacyjny 6: Ochrona i poszerzenie terenów zieleni i lasów 
z jednoczesnym wykorzystaniem ich na cele rekreacyjne
	Realizacja celu następuje w ramach Programu Ochrony Środowiska

	Sposób realizacji:

Waloryzacja Starego Cmentarza w parku im. Św. Sarkandra 
	Zadanie zostało zrealizowane

	Ogród botaniczny na terenach leśnych w dzielnicy Stodoły
	Zadania nie zrealizowano

	Budowa parku po zamknięciu wysypiska śmieci przy ul. Prostej, dz. Meksyk
	Zadania nie zrealizowano

	Kontynuacja budowy bulwarów wzdłuż rzeki Nacyny
	Zadania nie zrealizowano

	Cel operacyjny 7: Budowa i rozbudowa cmentarzy komunalnych
	Cel nieaktualny - brak zapisów w programie ochrony środowiska

	Sposób realizacji:

Poszerzenie cmentarza centralnego i urządzeń przy ul. Rudzkiej
	Zadanie zostało zrealizowane

	Budowa urządzeń do kremacji zwłok
	Zadania nie zrealizowano

	Budowa nowych cmentarzy w dz. Kamień, Orzepowice, Wielopole, Zamysłów
	Zadania nie zrealizowano

	Cel strategiczny nr 4: Poprawa bezpieczeństwa
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Wdrożenie programu „Bezpieczne Miasto Rybnik”. Zahamowanie w roku 2002 przyrostu przestępstw na 100 tys. mieszkańców na poziomie nie większym  niż w roku 2001, 
a następnie zmniejszenie  przyrostu przestępstw na 100 tys. mieszkańców o 1% rocznie.
	Uchwała Rady Miasta Rybnika nr 159/X/2003 w sprawie Programu zapobiegania przestępczości oraz ochrony porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli na terenie Miasta Rybnika w latach 2003 – 2006.

Jest to długoterminowy program pilotowany przez Miasto.

	Sposób realizacji:

Przygotowanie wdrożenia programu „Bezpieczne Miasto Rybnik”
	

	Wdrożenie i realizacja programu „Bezpieczne Miasto Rybnik”
	

	Cel operacyjny 2: Rozwój Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego z jednoczesnym wypracowaniem zasad współdziałania wszystkich służb.
	Cel został osiągnięty

	Sposób realizacji:

Osiągnięcie najwyższego stopnia gotowości do podejmowania działań 
	Zadanie zostało zrealizowane

	Cel operacyjny 3: Wprowadzenie programów edukacyjnych dotyczących udzielania pierwszej pomocy, poruszania się po drogach zachowywania się w sytuacjach niebezpiecznych.
	Program „Okienko bezpieczeństwa” ukazujący się systematycznie począwszy od 2003 w Miejskim Programie Informacyjnym w ramach Śląskiej Telewizji Kablowej.

Poznaj swego dzielnicowego – cykl artykułów w Gazecie Rybnickiej w latach 2001 – 2003 

	Sposób realizacji:

Wprowadzenie programów do szkół wszystkich typów 
	Bezpieczna droga do szkoły – długoterminowy program, w którym uczestniczy policja i straż miejska. Realizowany jest na początku września każdego roku szkolnego.

	Cel operacyjny 4: Instalacja systemu monitorowania miasta.
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Zakup i instalacja 15 kamer w najbardziej niebezpiecznych punktach miasta i o największym nasileniu ruchu
	Zadanie zostało zrealizowane

	Cel strategiczny nr 5: Informacja i szybka komunikacja międzyludzka jako element nowoczesnej infrastruktury miasta
	Cel aktualny

	Cel operacyjny 1: Zarządzanie pracą Urzędu Miasta poprzez jakość
	Cel został osiągnięty

	Sposób realizacji:

Uzyskanie certyfikatu jakości ISO 9002
	Zadanie zostało zrealizowane

	Cel operacyjny 2: Utworzenie miejskiego systemu informacji komunalnej poprzez sieć komputerową.
	Cel aktualny

	Sposób realizacji:

Podłączenie Urzędu  Miasta z innymi jednostkami organizacyjnymi poprzez wewnętrzną sieć komputerową 
	Zadanie jest realizowane

	Cel operacyjny 3: Kompleksowe rozwiązanie problemu dostępności do usług telekomunikacyjnych, tak aby osiągnąć w roku 2002 poziom 260 przyłączeń stałych na 1000 mieszkańców.
	Brak danych

	Cel operacyjny 4: Podłączenie wszystkich rybnickich placówek oświatowych i kultury do internetu.
	Cel został osiągnięty

	Sposób realizacji:

Podłączenie wszystkich szkół ponadpodstawowych 
i gimnazjów do internetu.
	Zadanie zostało zrealizowane

	Podłączenie szkół podstawowych i pozostałych placówek oświatowych i kultury do internetu 
	Zadanie zostało zrealizowane


Załącznik 2. Cele Strategii na lata 2005 i 2006
	Cele przyjęte do realizacji do końca kadencji

	Miasto Rybnik
	Prezydent Miasta: Adam Fudali
	 
	 

	ID
	Cel
	Działanie
	Wskaźnik
	2005
	2006
	Źródła informacji

	C: Cel strategiczny związany z klientami strategii - Rozwój samorządności

	K1
	Tworzenie warunków 
rozwoju biznesu
	Właściwe ustalanie obciążeń podatkowych dla przedsiębiorców
	Utrzymanie wysokości podatków od nieruchomości przeznaczonych pod działalność gospodarczą
	poniżej średniej w regionie
	poniżej średniej w regionie
	 

	
	
	Tworzenie warunków do rozwoju inwestycji
	Wykupienie gruntów
	X ha
	X ha
	 

	K2
	Utrzymanie wysokiej pozycji 
w rankingu i ratingu miast 
	Utrzymanie przyjaznaego klimatu dla przedsiębiorców
	Odnowienie certyfikatu „Gmina Fair Play”
	x
	x
	 

	
	
	Tworzenie dobrych warunków do inwestowania
	Złota Setka Samorządów
	stale w pierwszej 10
	stale w pierwszej 10
	 

	
	
	
	Profesjonalna Gmina Przyjazna Inwestorom
	stale w pierwszej 5
	stale w pierwszej 5
	 

	
	
	Utrzymanie wiarygodności kredytowej
	Fitch Ratings
	A-(pol)
	A-(pol)
	 

	K3
	Podnoszenie jakości życia poprzez realizację przyjętych przez samorząd planów 
i programów
	Poprawa jakości środowiska
	Objęcie wszystkich mieszkańców programem selektywnej zbiórki odpadów 
	2005
	kontynuacja
	 

	
	
	
	Objęcie ochroną prawną drzew – utworzenie pomników przyrody
	30 drzew
	do określenia na koniec 2005 roku
	

	
	
	
	Zorganizowanie punktu zbiórki odpadów niebezpiecznych
	2005
	x
	

	
	
	
	Opracowanie Programu ograniczenia niskiej emisji
	x
	2006
	

	
	
	
	Odgazowanie składowiska odpadów komunalnych
	2005
	x
	

	
	
	Rozwój budownictwa
	Liczba oddanych mieszkań w ciągu roku
	100
	100
	 

	
	
	Poprawa bezpieczeństwa w mieście
	Spadek przestępczości w stosunku do roku poprzedniego
	5%
	5%
	 

	
	
	Świadczenia z pomocy społecznej
	Liczba osób korzystających z pomocy społecznej
	x
	x
	 

	
	
	Rozwój budownictwa socjalnego
	Liczba mieszkań socjalnych oddanych do użytku
	x
	x
	

	
	
	Zapewnienie równych szans dostępu do edukacji
	Liczba uczniów i studentów zamieszkałych w Rybniku otrzymujących stypendia
	1 800
	1 700
	

	
	
	Udostępnienie wygodnego i bezpiecznego transportu
	Liczba osób korzystających z transportu publicznego w dni robocze
	18 000
	18 000
	 

	
	
	Zwiększenie oferty pracy
	Liczba nowych miejsc pracy
	100
	300
	 

	K4
	Utrzymanie niskich kosztów zamieszkania
	Kontrola kosztów funkcjonowania komunikacji 
	Cena biletu za przejazd
	poniżej średniej w regionie
	poniżej średniej w regionie
	 

	
	
	Regulowanie czynszów w lokalach komunalnych
	Wysokość czynszu w zależności od standardu
	poniżej średniej w regionie
	poniżej średniej w regionie
	 

	K5
	Podnoszenie poziomu wykształcenia mieszkańców
	Rozwój szkolnictwa 
	Wprowadzenie zajęć z zakresu etyki społecznej
	2005
	kontynuacja
	 

	
	
	Optymalizacja sieci szkół
	Wprowadzenie i wdrożenie planu optymalizacji sieci szkół
	2005
	kontynuacja
	 

	K6
	Tworzenie pozytywnego wizerunku miasta
	Informacja o działaniach miasta
	Opracowanie i prowadzenie kampanii informacyjnej
	2005
	kontynuacja
	 

	
	
	Reprezentowanie miasta na zewnątrz
	Udział w Targach Nieruchomości 
i Finansów we Wrocławiu
	2005
	kontynuacja
	 

	
	
	Rozszerzenie oferty kulturalnej 
i sportowo-rekreacyjnej
	Realizacja Kalendarza Imprez Miejskich
	2005
	2006
	 

	F: Cel strategiczny w zakresie finansowania - Zwiększenie środków na rozwój miasta

	F1
	Zwiększenie efektywności wydatkowania środków na rozwój miasta
	Zmniejszenie kosztów funkcjonowania miasta poprzez racjonalizację wydatków w sferze szkolnictwa i pomocy społecznej
	Wysokość wydatków na 1 ucznia szkół podstawowych, gimnazjalnych 
i ponadgimnazjalnych
	x
	x
	 

	
	
	Wprowadzenie kontrolingu wydatków w zakresie wykonania budżetu
	Proces wdrożony do stosowania
	2005
	realizacja
	 

	
	
	Stosowanie wewnętrznych uregulowań związanych z procesem zamówień publicznych
	Proces wdrożony do stosowania
	2005
	realizacja
	 

	F2
	Zwiększenie bazy dochodów
	Tworzenie warunków dla rozwoju inwestycji
	Usprawnienie procedury uzgadniania warunków realizacji przedsięwzięć
	czas trwania max. 65 dni
	czas trwania max. 65 dni
	 

	
	
	
	Udział dochodów z podatków dochodowych od osób fizycznych 
i prawnych oraz z podatków lokalnych w dochodach ogółem
	x
	x
	 

	
	
	Pozyskiwanie dotacji na realizację zadań określonych w planach 
i programach miasta
	Wielkość dotacji na cele rozwoju miasta uruchomiona dzięki staraniom miasta
	 
	 
	 

	
	
	Fundusz Spójności
	Budowa kanalizacji sanitarnej 
w gminach Rybnik, Gaszowice, Jejkowice dociążającej zmodernizowaną oczyszczalnię ścieków w Rybniku
	80 mln zł
	90 mln zł
	 

	
	
	Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego
	Rozbudowa układu komunikacyjnego Rybnika poprzez przebudowę skrzyżowania na DW 920
	1 mln zł
	 x
	 

	
	
	
	Nowe warunki dla rozwoju działalności gospodarczej - przebudowa układu komunikacyjnego w Rybniku
	2,9 mln zł
	1,4 mln zł
	 

	
	
	
	Elektroniczna karta miejska 
i publiczne punkty dostępu do Internetu w Mieście Rybnik
	2,7 mln zł
	1,2 mln zł
	 

	
	
	
	Program stypendiów dla uczniów 
i studentów Miasta Rybnika
	 0,5 mln zł
	 x
	 

	
	
	
	Kompleksowa modernizacja budynku Rybnickiego Centrum Kultury na potrzeby mieszkańców regionu
	5 mln zł
	4,5 mln zł
	 

	
	
	Sektorowy Program Operacyjny-Transport
	Usprawnienie ruchu tranzytowego poprzez przebudowę Drogi Krajowej nr 78 na odcinku przebiegającym przez Miasto Rybnik
	11 mln zł
	20 mln zł
	 

	
	
	Program Łagodzenia
	Środki pozyskane na realizację projektów
	6 mln zł
	do określenia na koniec 2005 roku
	 

	
	
	Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego
	Środki pozyskane na realizację projektów
	5 mln zł
	do określenia na koniec 2005 roku
	 

	F3
	Tworzenie warunków Partnerstwa Publiczno-Prywatnego
	Angażowanie partnerów prywatnych w przedsięwzięcia realizowane przez gminę w ramach zadań własnych
	Realizacja projektów w ramach Partnerstwa Publiczno-Prywatnego
	 x
	2006 
	 

	
	
	
	Zawarcie pierwszej umowy
	 x
	2006 
	 

	P: Cel strategiczny związany z usprawnieniem procesów - Wdrożenie systemu zarządzania zorientowanego na samorząd 
i inne podmioty polityki miasta

	P1
	Doskonalenie systemu zarządzania jakością
	Przeprowadzanie przeglądów systemu zarządzania jakością
	Sprawozdania z przeglądów naczelnego kierownictwa
	2005
	2006
	 

	
	
	Uruchomienie Interaktywnego Wirtualnego Biura Obsługi Klienta
	I etap uruchomienia IBOK do końca 2006 roku
	 x
	2006
	 

	
	
	Usprawnienie procesowego podejścia do zarządzania urzędem
	Pozytywne wyniki auditów nadzoru
	2005
	2006
	 

	P2
	Informacja 
i sprawna komunikacja ze społeczeństwem
	Ocena funkcjonowania urzędu
	Przeprowadzanie rocznych badań opinii w sprawie funkcjonowania Urzędu
	2005
	2006
	 

	
	
	Prowadzenie kampanii informacyjnych w sprawie realizacji projektów finansowanych z funduszy zewnętrznych
	Uzgodnione i zrealizowane plany kampanii
	x
	x
	 

	
	
	Wymiana informacji z przedstawicielami dzielnic 
	Spotkania z przedstawicielami
	ca. 2 razy w roku
	ca. 2 razy w roku
	 
 

	
	
	Wydawanie corocznych informatorów budżetowych dla mieszkańców
	Informator wydany w uzgodnionym terminie
	x
	x
	 

	P3
	Integracja procesu zarządzania ryzykiem w procesie zarządzania miastem
	Wykonywanie analiz dla przedsięwzięć o wartości powyżej 10 milionów złotych.
	Wielkość ryzyka wyrażona w PLN
	x 
	2006
	 

	L: Cel strategiczny związany z samodoskonaleniem i wzrostem / rozwojem - Wzmocnienie kompetencji

	S1
	Doskonalenie działania Urzędu Miasta poprzez sprawnie działający system zarządzania
	Sprawnie funkcjonujący system zarządzania jakością w Urzędzie Miasta
	Pozytywne wyniki auditów nadzoru
	2005
	2006
	 

	
	
	Udział w akcji społecznej „Przejrzysta Polska”
	Uzyskanie tytułu „Przejrzysty Samorząd”
	 2005

udział w akcji
	2006

udział w akcji 
i uzyskanie tytułu
	 

	S2
	Zarządzanie zasobami ludzkimi
	Analiza pracy i opisy stanowisk
	Opracowanie kart opisu stanowisk pracy
	 x
	2006
	 

	
	
	Systemowe podejście do naboru pracowników
	Wprowadzenie procedury naboru pracowników 
	2005
	x 
	 

	
	
	Okresowa ocena pracowników
	Dokonywanie rocznej oceny pracowników
	2005
	2006
	 

	
	
	Szkolenia i inne formy podwyższania kwalifikacji
	Sprawozdania z realizacji planu szkoleń
	2005
	2006
	 

	
	
	
	Analiza poziomu wykształcenia pracowników
	2005
	2006
	 

	S3
	Upublicznienie strategii i jej przełożenie na cele cząstkowe
	Opracowanie i realizacja planu komunikacji
	Organizacja spotkań 
z przedstawicielami dzielnic, opracowanie materiałów informacyjnych dla mieszkańców, publikacje w Gazecie Rybnickiej
	2005 
	 kontynuacja
	 


Załącznik 3. Mapa celów
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� Mintzberg, Ahlstrand & Lampel, Strategy Safari, Prentice Hall 1998


� Carl Von Clausewitz, On War, Michael Howard, Peter Paret, Everyman’S Library, A. Knopf GGP Media


� Carl Von Clausewitz, On War, Michael Howard, Peter Paret, Everyman’s Library, A. Knopf GGP Media


� Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym, Dz. U. 2001, nr 142, poz. 1591


� Robert S. Kaplan, The Strategy Focussed Organisation, How Balaned Scorecard Companies Thrive in the New Business Environment, Harward Business School Press, Boston, Ma, 2000


� The Strategy Focussed Organisation, Robert S. Kaplan, David P. Norton, Harvard Business School Press, Boston Ma. oraz Strategia, przewodnik, Richard Koch, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoły Biznesu, Kraków


� Robert S. Kaplan, The Strategy Focussed Organisation, How Balaned Scorecard Companies Thrive in the New Business Environment, Harward Business School Press, Boston, Ma, 2000


� Master Plan Zrównoważonego Rozwoju Miasta Rybnika Praca zbiorowa pod kierownictwem Prof. zw. dr hab. Franciszka Piontka, Katowice 1996 rok


� Plan Energetyczny Miasta Rybnika, Energoekspert, 2004


� Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, Dz. U. nr 64, poz. 593.


� Krzysztof Gasidło, Justyna Gorgoń, Modelowe przekształcenia terenów poprzemysłowych i zdegradowanych, Raport UNDP, UNCHS (Habitat)


� opracowano w oparciu o diagnozy przedstawione w Programie Ochrony Środowiska dla miasta Rybnika


� Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 6 czerwca 2002 r. w sprawie dopuszczalnych poziomów niektórych substancji w powietrzu, alarmowych poziomów niektórych substancji w powietrzu oraz marginesów tolerancji dla dopuszczalnych poziomów niektórych substancji (Dz. U. nr 87, poz. 796)





� Według pozwolenia wodnoprawnego na szczególne korzystanie z wód przez Elektrownię Rybnik S.A. z dnia 24 lipca 2000r. (SR-I-6811/45/2000)


� Na podstawie badań jakości wód podziemnych przez Państwowy Monitoring Środowiska w dwóch punktach


� Robert S. Kaplan, Dawid P. Norton, The Strategy Focussed … etc.


� na przykładzie miasta Charlotte, Kaplan … Str. 137 i dalsze
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