KODEKS  ETYKI  PRACOWNIKÓW 

URZĘDU  MIASTA RYBNIKA    

Niniejszy kodeks został wypracowany przez ogół pracowników, w celu określenia zasad, jakimi powinni kierować się pracownicy samorządowi w Urzędzie Miasta Rybnika przy realizacji powierzonych zadań. 

Rozdział I

Zasady ogólne

§ 1.

 

1. Kodeks wyznacza zasady postępowania pracowników samorządowych zatrudnionych w Urzędzie Miasta Rybnika, w związku z wykonywaniem przez nich zadań publicznych. 

2. Zasady określone w niniejszym kodeksie winny być stosowane przez wszystkich pracowników Urzędu Miasta posiadających status pracownika samorządowego, zgodnie z ustawą o pracownikach samorządowych. 

3. Pracownicy samorządowi traktują pracę jako służbę publiczną, na zajmowanych stanowiskach służą państwu i społeczności lokalnej, przestrzegają porządku prawnego oraz wykonują powierzone zadania.

4. Pracownicy samorządowi obowiązani są przestrzegać norm prawnych, etycznych i moralnych, w tym zawartych w niniejszym Kodeksie.

5. Normy niniejszego Kodeksu naruszają pracownicy samorządowi, którzy wskutek postępowania, zarówno w miejscu pracy, jak i poza nim, ryzykują utratę zaufania niezbędnego do wykonywania zadań publicznych.

6. Pracownicy samorządowi obowiązani są dbać o wykonywanie zadań publicznych oraz o środki publiczne z uwzględnieniem interesu państwa, interesu wspólnoty samorządowej oraz indywidualnego interesu obywateli.
 

Rozdział II

Wykonywanie zadań

 

§ 2.

 

1. Służba publiczna opiera się na zaufaniu publicznym i wymaga od pracowników samorządowych poszanowania Konstytucji i prawa oraz stawiania interesu publicznego ponad interes osobisty.

2. Pracownicy samorządowi wypełniają swoje obowiązki zgodnie z prawem. 

3. W toku podejmowania decyzji pracownicy samorządowi uwzględniają wszystkie okoliczności sprawy, mające  znaczenie dla podejmowanych rozstrzygnięć.

4. Pracownicy samorządowi załatwiają sprawy niezwłocznie, zgodnie                   z przepisami określającymi terminy załatwiania spraw.

 

§ 3.

 

Pracownicy samorządowi działają bezstronnie i bezinteresownie, a w szczególności:

1) nie uczestniczą w podejmowaniu decyzji, naradach, opiniowaniu lub głosowaniu w sprawach, w których mają bezpośredni lub pośredni interes osobisty,

2) nie wykorzystują i nie pozwalają na wykorzystanie powierzonych im zasobów, kadr i mienia publicznego w celach prywatnych,

3) nie podejmują prac, ani zajęć kolidujących z pełnionymi obowiązkami służbowymi,

4) nie demonstrują zażyłości z osobami publicznie znanymi ze swej działalności politycznej, gospodarczej, społecznej lub religijnej, wystrzegają się okazji do promowania jakichkolwiek grup interesu, nie manifestują publicznie poglądów   i sympatii politycznych,

5) nie angażują się w działania o charakterze politycznym, nie ulegają wpływom   i naciskom politycznym, które mogą prowadzić do działań stronniczych lub sprzecznych z interesem publicznym,

6) pełniąc obowiązki kierują się interesem wspólnoty samorządowej i nie czerpią korzyści materialnych ani osobistych z tytułu sprawowanego urzędu, nie działają też w prywatnym interesie osób lub grup osób,

7) nie czynią użytku z uprzywilejowanego dostępu do informacji,

8) nie ulegają żadnym naciskom, nie przyjmują żadnych zobowiązań wynikających z pokrewieństwa lub znajomości.

 

§ 4.

 

1. Pracownicy samorządowi nie dopuszczają do powstania konfliktu interesów między interesem publicznym a prywatnym. W sytuacji powstania konfliktu interesów dbają, aby został on rozstrzygnięty na korzyść interesu publicznego.

2. Pracownicy samorządowi korzystają z powierzonych uprawnień wyłącznie dla osiągnięcia celów, dla których uprawnienia te zostały im powierzone, zgodnie   z obowiązującymi przepisami prawa.

3. Pracownicy samorządowi nie angażują się w działania, które zagrażają prawidłowemu wypełnianiu obowiązków służbowych lub wpływają negatywnie na obiektywizm podejmowanych decyzji.

 

§ 5.

 

1. Pracownicy samorządowi w sposób rzetelny, sumienny i terminowy wykonują swoje obowiązki.

2. W prowadzonych sprawach równo traktują wszystkich uczestników oraz udzielają im wszechstronnej pomocy.

3. Pracownicy samorządowi w stosunku do klientów powinni być uprzejmi, życzliwi, cierpliwi, kulturalni i opanowani.

4. Pracownicy samorządowi dbają o dobre stosunki międzyludzkie, przestrzegają w miejscu pracy i poza nim zasad poprawnego zachowania, właściwych człowiekowi o wysokiej kulturze osobistej.

5. Pracownik samorządowy swoją postawą oraz wyglądem decyduje niejednokrotnie o pierwszym wrażeniu klienta, przez co wpływa na jego nastawienie do urzędu.

6. Wygląd pracownika powinien być skromny, schludny i pozbawiony elementów ekstrawagancji.

§ 6.

 

1. Pracownicy samorządowi ponoszą odpowiedzialność za swoje decyzje i działania.

2. Zarządzając powierzonym majątkiem  i środkami publicznymi, winni wykazywać należytą staranność i gospodarność.

3. Pracownicy samorządowi informacje o ujawnionych próbach marnotrawstwa, defraudacji środków publicznych, nadużywania władzy lub korupcji przekazują odpowiednim instytucjom lub organom.

4. Pracownicy samorządowi zgłaszają wątpliwości dotyczące celowości lub legalności decyzji podejmowanych w urzędzie bezpośredniemu przełożonemu, a w przypadku braku reakcji odpowiednim organom. 

 

§ 7.

  

1. Pracownicy samorządowi rozwijają swoje kompetencje i wiedzę zawodową, potrzebne do wykonywania obowiązków.

2. Pracownicy samorządowi obowiązani są do zachowania lojalności                   w kontaktach ze zwierzchnikami oraz gotowości do wykonywania służbowych poleceń.

3. W stosunku do przełożonych pracownicy samorządowi powinni być uprzejmi, uczciwi i życzliwi.

4. W stosunku do podwładnych i współpracowników  pracownicy samorządowi powinni być koleżeńscy, chętni do współpracy, bezkonfliktowi i opanowani.

Rozdział III

 

Postanowienia końcowe

 § 8.

 

1. Pracownicy samorządowi zobowiązani są przestrzegać przepisów niniejszego Kodeksu   i kierować się jego zasadami.

2. Naczelnicy Wydziałów i Kierownicy Biur Urzędu Miasta Rybnika upowszechniają zasady zawarte w niniejszym kodeksie wśród podległych im pracowników.

3. Kodeks podlega corocznemu monitoringowi dokonywanym przez pracowników aby był dokumentem żywym, znanym i pomagającym w rzeczywistym kształtowaniu postaw etycznych urzędników. Zasady monitoringu określa załącznik nr 3 do procedury Badania satysfakcji i oczekiwań Klientów UM Rybnika. 

4. Przeglądu kodeksu dokonuje się za pomocą ankiet pracownika urzędu. Ankiety takie gwarantują możliwość wypowiedzenia się każdemu pracownikowi UM Rybnika. Celem przeglądu jest zapewnienie adekwatności, użyteczności i praktyczności zasad zawartych w kodeksie etycznym urzędnika

5. Wyniki dokonanego przeglądu przekazywane są do publicznej wiadomości poprzez zamieszczenie ich na stronie internetowej Miasta.

6. Kodeks etyczny pracownika UM Rybnika podlega także ocenie społeczności lokalnej na zasadach określonych w załączniku nr 3 do procedury Badania satysfakcji i oczekiwań Klientów UM Rybnika. 
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