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UZASADNIENIE 
 

 
W związku z realizacją przez Miasto zadania w zakresie kompleksowego prowadzenia  

i obsługi Punktu Informacji Miejskiej w Rybniku przy ul. Jana III Sobieskiego 20, postanowiono 

testowo (do końca 2016 roku) realizację tego zadania powierzyć spółce Hossa Sp. z o. o. Punkt 

otwarto podczas tegorocznych Dni Rybnika, dostosowano godziny otwarcia oraz przygotowano ofertę 

zgodną z oczekiwaniami i potrzebami odwiedzających klientów. Dodatkowo w trakcie realizacji 

zadania spółka Hossa Sp. z o. o. bez zbędnej zwłoki wdrażała pomysły, sugestie i uwagi zarówno 

Miasta jak i odwiedzających punkt turystów. Współpraca z podmiotem przebiegała sprawnie  

i poprawnie. 

Zadania realizowane w punkcie w szczególności polegają na: 

1) udzielaniu informacji w zakresie m.in.: atrakcji turystycznych, bazy noclegowej, 

gastronomicznej, wydarzeń kulturalnych i sportowych oraz ciekawostek z życia Rybnika, 

planów inwestycyjnych, konsultacji społecznych, oferty biznesowej, itp., 

2) zbieraniu informacji dotyczących Rybnika w zakresie m.in.: aktualnego stanu bazy 

turystycznej, gastronomicznej, noclegowej, rekreacyjnej, kulturalnej, sportowej  

i społecznej, itp., 

3) dystrybucji bezpłatnych miejskich materiałów promocyjnych dotyczących Rybnika (folderów, 

mapek, broszur, gadżetów),  

4) sprzedaży materiałów promocyjno-informacyjnych, 

5) stałej współpracy z jednostkami organizacyjnymi Miasta, instytucjami kultury, radami 

dzielnic, organizacjami pozarządowymi, firmami komercyjnymi i innymi podmiotami  

a w szczególności ze: Śląską Organizacją Turystyczną, Związkiem Gmin i Powiatów 

Subregionu Zachodniego Województwa Śląskiego z siedzibą w Rybniku, Polskim 

Towarzystwem Turystyczno-Krajoznawczym w Rybniku, itp., 

6) organizowaniu wydarzeń promujących artystów, twórców, animatorów kultury, sportowców, 

przedstawicieli świata sztuki, kultury, biznesu, itp.  

Wymienione zadania wpisują się w zakres prowadzonej przez spółkę działalności. W związku  

z powyższym kontynuacja powierzenia zadania spółce Hossa Sp. z o.o. w zakresie prowadzenia 

Punktu Informacji Miejskiej Halo! Rybnik i przyjęcie przedmiotowej uchwały pozwoli  

na zabezpieczenie prawidłowego funkcjonowania i obsługę punktu w kolejnych latach. 


