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PS-II.843.2.2024 

Dokument: 2024-93480 

Dotyczy: współpracy z organizacjami pozarządowymi wspierającymi osoby  

z niepełnosprawnością w budowaniu świadomości społecznej  

o dostępności 

1. Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (dalej „Fundusz”) wspiera 

dostępność. Dlatego proponuje Państwu – organizacjom pozarządowym wspierającym 

osoby z niepełnosprawnością współpracę, aby wspólnie budować świadomość o prawie 

do dostępności i postępowaniu skargowym na jej brak. Takie postępowania prowadzi 

Prezes Zarządu PFRON od września 2021 r. 

2. Istnieje możliwość nawiązania współpracy z Funduszem przez organizacje pozarządowe 

wspierające osoby z niepełnosprawnością w naszym Mieście. Podczas spotkań 

przedstawiciele Funduszu zaprezentują przykłady skarg na brak dostępności  

oraz rozstrzygnięcia Prezesa Zarządu PFRON dotyczące rozwiązań ważnych dla osób  

z rożnymi niepełnosprawnościami. Ponadto, zaprezentują informacje: 

1) Kto ma prawo do dostępności? 

2) Jakie podmioty muszą być dostępne? 

3) Co zrobić kiedy działalność podmiotu publicznego jest niedostępna? 

3. Fundusz zachęca do kontaktu z Koordynatorem w sprawie organizacji spotkań, którym jest 

Pani Paulina Figurska: 

− adres e-mail: paulina.figurska@pfron.org.pl, 

− telefon: 532 567 260. 

4. Ponadto, Fundusz organizuje bezpłatne webinaria z cyklu „PFRON wspiera 

dostępność”. Odbywają się one cyklicznie w każdy ostatni czwartek miesiąca. Podczas 

webinariów eksperci omawiają różne aspekty dostępności. Prezentuje także przykłady 

skarg z danego obszaru. Informacje o spotkaniach wraz z linkiem do rejestracji 

publikowana jest na stronie https://www.pfron.org.pl/ oraz na Facebooku. Fundusz 

zapewnia dostępność webinarium dla uczestników. 

mailto:paulina.figurska@pfron.org.pl
https://www.pfron.org.pl/


 

ESOD: 2024-81868   
Przyg.: PS-II/366 

2/2 

 

5. Fundusz chętnie udostępni również dla klientów ich organizacji materiały informacyjne  

o dostępności i postępowaniu skargowym: poradniki, broszury, ulotki oraz filmy 

edukacyjne. W załączeniu wersja cyfrowa Poradnika: Jak korzystać z prawa do 

dostępności, a także przykładowe wzory wniosku o zapewnienie dostępności i skargi 

na jej brak. 

6. Fundusz jest otwarty także na propozycje współpracy, aby wspólnie, skutecznie 

zbudować świadomość społeczną o dostępności i postępowaniu skargowym,  

z korzyścią dla osób z niepełnosprawnościami. 


